PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO |

0 Sistema Ptblico de Saude do Brasil, referéncia como modelo de gestao da saide
publica no mundo, denominado Sistema Unico de Satide (SUS) foi instituido pela Constitui¢ao
Federal (CF) de 1988 e consolidado pelas Leis de n2. 8.080/1990 e 8.142/1990 e desde entao
prevé o atendimento de servigos basicos e especializados aos pacientes de forma gratuita, além
do fornecimento de medicamentos e da garantia da vigilancia em satide, que compreende a
vigilancia epidemiolégica, ambiental, sanitaria e satide do trabalhador.

Algumas caracteristicas desse sistema de satide levam em consideracao a previsao
constitucional de que a Saide é um Direito do Cidadao e um Dever do Estado. Uma das maiores
prerrogativas do SUS é a garantia de acesso dos usudrios a atencdo a satide em tempo
adequado. Outra dimensdo importante que merece destaque é que todas as agdes devem ser
executadas por equipes multiprofissionais e interdisciplinares desenvolvidas a partir das
necessidades de cada individuo.

Destaca-se que segundo dados da Associacao Brasileira de Satude Coletiva
(ABRASCO), aproximadamente 208 milhdes de brasileiros utilizam o servi¢co do SUS, refletindo
em cerca de 1,4 bilhdo de consultas médicas por ano. Esses dados corroboram com a pesquisa
realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de acordo com a qual
71,5% dos brasileiros dependem do SUS para tratamento. O balan¢o dos dados é referente ao
ano de 2019, quando a pandemia nao havia chegado ainda no pais. Demonstra, ainda, que
aproximadamente 8,9 milhdes de pessoas foram internadas em hospitais do SUS por 24 horas
ou mais no ano de 2019, representando assim, 64,9% de todas as internagdes no pafs.

Os dados apresentados reforcam o papel do sistema publico de satide, bem como
refletem que os desafios na gestao da satde publica sao muitos, tanto na esfera Federal, quanto
Estadual e Municipal. Em um pais de dimensdes continentais e realidades tao heterogéneas, a
saide é apenas um dos aspectos discrepantes - provavelmente o mais sensivel, como se pode
denotar das dltimas circunstancias reveladas pela crise sanitaria de repercussoes
internacionais - que requer muita aten¢do e cuidado do gestor publico para que o acesso e a
qualidade dos servigos ndo sejam comprometidos.

O municipio de Tiangua encontra-se situado no estado do Ceara. Possui cerca de
903,518 km?, equivalente a 0,61% da superficie estadual, com um contingente populacional
estimado em 78.609 habitantes e densidade demografica de 86,98 hab/km? (IBGE, 2022).
Apresenta IDH de 0,663.

O cenério da satide do municipio, segundo os ultimos dados apurados pelo IBGE
(2022), revela que a taxa de mortalidade infantil média na cidade é de 12,73 para 1.000
nascidos vivos (Dados, 2022). As internagdes devido a diarreias sdo de 1,7 para cada 1.000
habitantes (Dados, 2022), resultando na 22672 posicdo no pais e 502 em relagio ao Estado do
Ceara

Diante do cenario apresentado, a atual gestio vem priorizando agdes para
fortalecer a saiide do municipio, para bem atender a demanda crescente da populagao, faz-se

necessaria ampliacdo e qualificacdo planejada da rede e, sobretudo, a garantia ao acesso ao
servico publico de qualidade.
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2. DO OBJETO

E objeto deste Termo de Referéncia e seus anexos apresentar informagdes para
subsidiar a elaboragdo de Programa de Trabalho das Organizagoes Sociais (0S) interessagas
em celebrar CONTRATO DE GESTAO com o municipio de Tiangu4, objetivando a GESTAO,
OPERACIONALIZACAO E EXECUCAO DAS ACOES E SERVICOS DE SAUDE A SEREM
DESENVOLVIDOS NA CASA DA GESTANTE, BEBE E PUERPERA E NA REDE DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DO MUNICIiPIO DE TIANGUA/CE, que assegure, em conjunto com a
Secretaria Municipal de Satde, assisténcia universal e gratuita a populagao, conforme definido
neste termo de referéncia e seus anexos, que sio parte integrante e indissociavel deste
instrumento.

O presente instrumento apresenta as descricdes das agdes e servicos de saide,
caracterizacdo das unidades de satide, quadros de metas de produgdo e qualidade, equipe
minima por linhas de servigos, informacdes administrativas e outras informagdes relevantes.

Além do contetdo deste Termo de Referéncia, a Organizagéo Social podera também
consultar informagdes de recursos fisicos e credenciamentos existentes no Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saide (CNES), bem como a producio assistencial apontada nos
Sistemas de Informagées do SUS.

3. DA JUSTIFICATIVA

O crescimento da demanda por servigos na area de saide nos tltimos anos, devido
sobretudo a violéncia urbana, ao aumento da expectativa de vida, aos casos de agravos clinicos
cronicos agudizados, além da crise instalada por conta do novo coronavirus e a insuficiente
estruturacdo da rede assistencial, contribui decisivamente para a sobrecarga dos servicos de
Urgéncia e Emergéncia.

Aliado a isto o atendimento a essa demanda deve ser franqueado em todas as
portas de entrada dos servicos de saide do SUS, possibilitando sua resolucdao integral ou
transferindo-a, responsavelmente regulada, para um servico de maior complexidade,
dentro da légica de organizacdo da Rede de assisténcia em satde e da Rede de Atencio
as Urgéncias, trabalhando dentro de um conceito amplo de saide que atue desde a
promocao e prevengao até a recuperacio da satde.

O Municipio de Tiangud passa por um momento de reestruturacao de seu modelo
gestor, no qual busca incessantemente op¢oes de melhoria da utilizacio dos recursos publicos,
com o objetivo de oferecer os melhores servicos a populagao, de forma digna e responsavel. No
entanto, o processo de gestio em um municipio com o perfil social de Tiangua possui alguns
percal¢os que puderam ser observados, sobretudo nesse panorama de crise sanitaria mundial.
De fato, algumas questées tém dificultado de maneira substancial o cumprimento dos objetivos
das politicas publicas, principalmente das questdes voltadas 3 satide, tais como:

* Dificuldades de contratacio, principalmente para incorporar e/ou repor recursos
humanos com agilidade, considerando as especificidades da drea da Saude Publica,
como, por exemplo, para servigos de urgéncia e emergéncia;

* Dificuldades de incorporar recursos humanos de acordo com a quantidade e
necessidade dos servicos e o perfil dos pacientes atendidos;
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» Dificuldade na aplicagio de uma politica salarial diferenciada e flexivel para
profissionais em diferentes areas de especializagao.

= Desmotivacio dos trabalhadores devido a inexisténcia de mecanismos de geréncia na
administracdo direta que estimulam a maior produtividade, qualidade e eficiéncia;

= Dificuldade de reposicio de estoque de insumos diversos e manutengao de
equipamentos de saude;

= Dificuldade de aplicar nas rotinas das unidades de saude as politicas de ciéncia e
tecnologia e de economia a satide (avaliagao de novas tecnologias e de medicamentos);

= Baixa produtividade;

» Dificuldades em investimentos em equipamentos médico-hospitalares e de informatica;

* Falta de capacidade de geréncia de unidades de satde piblica que dificulta a adogao de
mecanismos eficientes e resolutivos que qualifiquem o cuidado e permitam o
monitoramento e avaliagao dos resultados;

* Problemas com registro da produgao de servigos, que em geral € inferior ao realizado,
em virtude de uma cultura organizacional que ndo valoriza esse procedimento
administrativo em unidades publicas;

* Problemas no financiamento das unidades em decorréncia da forma atual de
remuneracao por producao dos servigos;

= Elevado custo de manutencao;

= Restricoes Orcamentarias;

= Falta de racionalizagdo interna que provoca desperdicios, notadamente na area de
logistica de insumos;

= Falta de flexibilidade administrativa, especialmente em relagdo a gestao
orcamentaria/financeira, de recursos humanos e processos de compras.

Como se pode observar sdao muitas as dificuldades encontradas pelo Municipio de
Tiangua, que culminaram na proposta de adog¢ao de novos modelos para operacionalizacao da
gestao dos equipamentos de satde, de forma a trazer mais eficiéncia no atendimento a
populacdo mais necessitada.

Analisando os indicadores avaliativos SISPACTO de 2018 e 2021, originados na
pactuacdo Interfederativa entre os entes federados (Municipios, Estados e Distrito Federal),
que envolvem um rol de indicadores relacionados as prioridades nacionais em saide, com a
finalidade de reforgar as responsabilidades de cada gestor com as necessidades de saude da
populagdo no territério, além de fortalecer a integragao dos instrumentos de planejamento no
Sistema Unico de Satide (SUS), pode ser observado que o municipio de Tiangu4 em 2019 atingiu
a meta 10 entre as 21 daquelas estabelecidas pelo Ministério da Satde, o que representa 54%
de efetividade. No entanto em 2020 atingiu a meta em 5 dos 19 indicadores de pactuagao
comum e ndo atingiu em 16 (dezesseis). Abaixo seguem em destaque os principais indicadores
nao alcancados:

Meta [Resultado|Meta [Resultado)|
INDICADORS 2019 2019 2020! 2020
Indicador: 1Mortalidade prematura de 30 a 69 anos 290 | g 230 2

Indicador n? 2 Proporgao de ébitos de mulheres em idade

fértil (10 a 49 anos) investigados 100 100 100 2

Av. Moises Moita, 785 - Nené Placido - CEP: 62.327-335 - Tiangua —Eéaré - www.tiangua.ce.gov.br 4
CNPJ: 07.735.178/0001-20 - CGF: 06.920.167-1 - Fone/Fax: (88) 3671-2288 / 3671-2888
S



e

Ju\l-'wc'v/
&

o

-~

Prefeitura de »

~
)
@
v
o

Indicador: 3 - Proporgdo de registro de 6bitos com causa 95 97.6 95 S
basica definida..

Indicador: 5 - Propor¢do de casos de doencas de|

notificacgdo compulséria imediata (DNCI) encerrados em| 60 100 60 -
até 60 dias apds notificagao.

Indicador: 13 - Propor¢ao de Partos Normais SUS 73 58,98 73 6155

Indicador: 14 - Proporgdao de gravidez na adolescéncia 22 18,68 22 16,55
entre as faixas etarias 10 a 19 anos
Indicador: 18 - Percentual de familias do Programa Bolsa
Familia com acompanhamento de saiude na atencao basica
Indicador: 19 - Cobertura da populacao atendida pelas
equipes de satide bucal na Atenc¢ao Basica

50 1,2 50 2,8

50 0,03 50 0,03

Diante desse cenario, os estudos apontam para a ado¢dao do Modelo de Gestao
realizado através de Organizacdo Social, pelos beneficios ja identificados e consolidados em
outras experiéncias, trazendo agilidade, eficiéncia e eficacia na gestao publica da saude,
proporcionando a populagdo um atendimento mais célere e de qualidade.

Por meio do extinto Ministério da Administracao Federal e Reforma do Estado
(MARE) o Estado brasileiro em meados da década de 90, possibilitou o poder ptiblico encontrar
opg¢oOes para mensurar, monitorar e avaliar os servicos publicos e, assim, melhora-los. A partir
da delegacao de atividades ndo exclusivas do estado a entidades sociais sem fins lucrativos, por
meio de um contrato de gestdo, onde sdo estabelecidas metas, e pactuados resultados
diretamente relacionados aos repasses financeiros. Os indicadores e relatérios de prestacdo de
contas sao alternativas vidveis para garantir a expansao de hospitais, melhorar a qualidade dos
servicos e conseguir fortalecer a atividade do Estado de fiscalizador de politicas publicas.

Ap6s aproximadamente 21 anos da criagdo da Lei Federal que instituiu as
Organizagoes Sociais de Saude, verifica-se que tal modelo esta presente em 25 Estados, dos 27
existentes no Brasil, inclusive no Distrito Federal. Foram realizados ao longo destes anos
estudos para avaliagdo do modelo, dentre os quais alguns realizaram andlise comparativa das
gestoes em equipamentos de satide, conforme sera detalhado mais adiante.

Entre os primeiros estudos que avaliaram o modelo e demonstraram os beneficios
da gestdo através das Organizagdes Sociais de Satide no Sistema Publico de Satide, destaca-se
um que foi realizado em 2003, pelo Banco Mundial que publicou em 27 de outubro de 2006,
intitulado de “Enhancing Performance in Brazil’s Health Sector: Lessons from Innovations in the
State of Sao Paulo and City of Curitiba”. O objetivo deste estudo foi realizar uma comparacao
entre 0 modelo de administragao direta e o modelo das Organizacdes Sociais de Satide (0SS),
tendo sido evidenciado através de uma comparacio sistematica entre 12 hospitais
administrados no modelo de Organizagio Social e 10 hospitais no modelo de administragao
direta no estado de Sao Paulo que os hospitais geridos no modelo 0S foram mais eficientes e

proveram melhor qualidade de servigos. Por exemplo, os hospitais geridos por 0SS
proporcionaram 35% mais admissdes em leito hospitalar e um registro de menor mortalidade

global do que os hospitais geridos pela Administracdo Direta, ou seja, produziram mais altas e

menos Obitos.

' WORLD BANK. Brazil. Enhancing Performance in Brazil's Health Sector Lessons from Innovations in
the State of Sao Paulo and City of Curitiba, out. 2006.
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Em publicagdo realizada em 2006 em Sao Paulo, Barradas e Mendes? iden.
que a_maior eficiéncia pelo modelo de 0SS foi obtida com a garantia da aualldade' de
atendimento reconhecida pelos usudrios de hospitais, além disso, algumas unidades geridas
por Organizagdes Sociais participaram voluntariamente do processo da 0rganiza<;50~Nacional
de Acreditacio - ONA, sendo certificada por servigos de qualidade, enquanto ndo houve
nenhuma unidade da Administracido Direta certificada. O estudo concluiu que o modelo de
sestio de hospitais por 0SS no estado de Sdo Paulo teve bons resultados, com atendimentos de
qualidade e economia de recursos financeiros, quando comparado ao modelo de gestdo publica
tradicional.

No ano de 2015, Barbosa? em novo artigo intitulado de “As organizag¢des sociais de
satide como forma de gestdo publico/privado em Goids - o caso Huana” sugeriu que os dados e
informacdes levantados naquele estudo eram indicativos de algumas vantagens competitivas
do modelo de 0SS, tais como a flexibilidade no processo de aquisicao de bens e servigos,
implantagio de cultura de monitoramento e avaliagao de desempenho, e estabelecimento de
metas de referéncia em relacio ao uso dos recursos (critérios de eficiéncia).

0 Tribunal de Contas de Santa Catarina* em 2017 por sua vez realizou uma analise
econométrica da eficiéncia nos hospitais estaduais de Santa Catarina e conclui, a partir do
método estatistico, denominado andlise envoltéria de dados (DEA,) que as OSS sdao, em média,
46,1% mais eficientes que os hospitais geridos pela Administracdo Direta.

No mesmo ano de 2017, a Secretaria de Saude de Sao Paulo publicou um artigo
intitulado “Hospitais Gerais Publicos: Administragao Direta e Organizagao Social de Satude”,
onde faz uma comparagao periddica dos resultados dos hospitais gerais estaduais da
Administragao direta e dos hospitais administrados por Organizagdes Sociais de Satude (0SS),
no quadriénio de 2013 a 2016, quanto a indicadores de desempenho: produtividade e
qualidade, tendo evidenciado que as unidades gerenciadas por OSS apresentaram maior
desempenho, produtividade e qualidade.

O Tribunal de Contas do Estado do Cearas em 2017 realizou uma auditoria junto a
Secretaria da Saide do Estado (SESA) com o objetivo de avaliar o modelo de gestao de servigos
de saude implantado no nosso estado. O estudo se propds a avaliar, em método comparativo, a
atuacao da SESA na gestao direta de unidades hospitalares em relagao a atuacao de organizagao
social qualificada pelo Estado do Ceard, que realiza a gestao de hospitais estaduais por meio de
contratos de gestao, com foco na adog¢ao das boas praticas de gestao e o nivel de planejamento,
gestao e controle dos processos e procedimentos implantados nas Unidades de Média e/ou alta
complexidade do Estado, visando o melhor servico de salide a sociedade. Restando

’BARATA, L.R.; MENDES, J. D. Organizagées Sociais de Satde: a experiéncia exitosa de gestdo publica
de satude do estado de Sao Paulo, 2006.

BARBOSA, N. B; ELIAS, P. E. M. As organizagdes sociais de saide como forma de gestio
publico/privado em Goias — o caso Huana. Revista do Servigo Publico, Brasilia, v. 66, n. 1, p. 121-144,
jan/mar, 2015.

* SANTA CATARINA. Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina (TCE-SC). Analise econométrica da
eficiéncia dos hospitais estaduais de Santa Catarina: um comparativo entre modelos de gestio, 2017.
Disponivel em: <https://apsredes.org/wp-content/uploads/2019/02/Gesta%CC%830-dos-Hospitais-Trabalho-
Completo.pdf.>
Acesso em 11.05.2021.

* MENDES, José Dinio Vaz Mendes; BITTAN, Olimpio J Nogueira V. Hospitais Gerais Publicos: Administracdo
2D(i)r1e;a e Organizac&o Social de Saude. Boletim Epidemiolégico Paulista. Sao Paulo. V. 14. n. 164, p.33-47,
® CEARA. Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE). Gestao dos servigos de satde. Relatério de
Auditoria n® 002/2017. Disponivel em www tce.ce.qov.br. Acesso em 17.12.2021.
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comprovado que o modelo de gestdo implantado pela organizacdo social de saude se s

a0s resultados obtidos pela Administracdo direta.

A pesquisa avaliou critérios pertinentes a média e a alta complexidade; processos
de apoio: aquisigdao, contratagao, orgamento, financas; gestdo de pessoas e informagao e
conhecimento, concluindo que as unidades hospitalares publicas geridas atraves do modelo de

Organizagdes Sociais apresentaram melhores resultados no compilado final do que as geridas
através de acdo direta da SESA.

Ap6s se debrugar sobre vérios estudos que subsidiaram a secretaria de satide em
uma andlise técnica e financeira acerca do modelo de gestdo e do cendrio da saide do
municipio de Tiangu4, concluimos que o modelo de Organizagdes Sociais de Satde apresenta
vantagens frente ao modelo de Administracdo Direta, e pode se configurar, portanto, uma
alternativa extremamente eficaz na gestao dos equipamentos ptiblicos do municipio.

De fato, as Organizagdes Sociais gozam de uma autonomia administrativa superior
aquela possivel dentro da estrutura dos 6rgdos da Administracao Publica. Isso porque, uma vez
qualificadas como Organizagdo Social, e apds atender minuciosamente todos os requisitos
legais, a entidade habilitada estara apta a receber recursos financeiros e administrar os bens e
equipamentos de satide do Municipio, por meio de um Contrato de Gestdo onde sdo acordadas
metas de desempenho e produtividade que assegurem a qualidade e efetividade dos servigos.

Exemplificativamente, apés detida andlises dos estudos técnicos e financeiros,
verifica-se que as principais vantagens da gestao por Organizacao Social, sdo:

= Disponibilidade efetiva de equipe técnica e especializada para o atendimento
adequado e imediato a populagdo, a partir da contratacao de pessoal dentro das
condi¢oes de mercado, fortalecendo o vinculo e reduzindo a auséncia ou rotatividade
de profissionais;

= Maior controle da produgao dos profissionais por meio da adocao de sistemas de
gestao e controle;

= Maior eficiéncia na gestdo dos recursos financeiros, por meio dos procedimentos
internos de contratagdo e aquisi¢oes que permitem maior agilidade e economicidade
de acordo com as praticas de mercado, respeitados os principios da Administracao
Publica;

= Atendimento de maior qualidade e com resolutividade para a populacao, uma vez
que as 0SS possuem experiéncia na gestao das unidades de saude as quais serao
selecionadas, permitindo que a secretaria de saude possa concentrar esfor¢os na
melhoria das politicas publicas em saide e no monitoramento e controle da
execucdo dos contratos de gestao.

No que se refere ao modelo de gestao por Organizacdo Social, a vantagem mais
evidente se da por conta do estabelecimento de mecanismos de controle finalisticos, ao invés
de meramente processuais, como na Administra¢do Publica. A avaliacio da gestio da
Organizagao Social se da por meio do cumprimento de metas estabelecidas no contrato de
gestao e nao apenas os controles dos meios, como o que se da na Administracdo Direta.

Neste momento € necessario reorientar o modelo de gerenciamento dos servicos
de saide, buscando atingir novos patamares de prestacdo de servicos, a fim de proporcionar
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racionalizacdo do uso dos recursos piblicos e economia nos processos de trabalho associ
elevada satisfagao dos usuarios.

Destaca-se como beneficios adicionais pertinentes a este modelo de servico, a
integralidade do funcionamento do servico, sem interrupgoes motivadas por falta de
manutencio, falta de insumos ou reposicdo de pecas, auséncia de profissional médico e
técnico especializado, pois as organizagdes contratadas ficarao integralmente responsaveis
pelas manutengdes preventivas e corretivas, e ainda, responsaveis pela contratacao e
reposicio de pessoal devidamente qualificado em numero suficiente para garantir a
qualidade e a seguranc¢a nos atendimento.

E de extrema importancia sinalizar que o Municipio, por intermédio de sua
Secretaria de Satde, ndo deixara de controlar a aplicacdo dos recursos que serdo transferidos
para a Organizagdo Social, mas o fard por meio de instrumentos mais eficazes, a exemplo do
controle por resultados, estabelecidos no Contrato de Gestao.

4. ESPECIFICACAO DO OBJETO
4.1. CASA DA GESTANTE, BEBE E PUERPERA (CGBP)

Os esforgos e iniciativas aplicados pelo governo e sociedade, nos ultimos anos, fizeram
com que o Pais avangasse na melhoria da ateng¢do ao parto e ao nascimento. Entretanto, mesmo
com as estratégias desenvolvidas e implementadas, ainda segue como desafio e trabalho
continuo a reducado da mortalidade materna e infantil.

Como uma das respostas a este desafio foi instituida a Rede Cegonha, uma estratégia
inovadora no ambito do SUS, organizada para fins de assegurar o acesso, o acolhimento e a
resolutividade, por meio do modelo de aten¢do voltado ao pré-natal, parto e nascimento,
puerpério e sistema logistico, que inclui transporte sanitario e regulagao (Brasil, 2011).

Dentre os componentes da Rede, destacam-se:

Figura 9. Componentes da rede cegonha, Brasil.
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Fonte: Brasil, 2011.
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No que tange a CGBP, esta surge como um novo dispositivo de boas praticas der?t.ro da
rede para o cuidado as gestantes, puérperas e recém-nascidos em situagao Ade yulnerab1[1d~adfz
que necessitam estar vinculados a um estabelecimento hospitalar de referéncia em a,tgngao a
gestacio de alto risco. Um regime de atencdo intermedidria entre o domicilio e 0
estabelecimento hospitalar de referéncia, contribuindo para um cuidado mais adequado a
situacdo que demande vigilancia e proximidade dos servicos de referéncia, embora ndo haja
necessidade de internagdo hospitalar (Brasil, 2016).

Tratam de unidades de cuidado peri-hospitalares que acolhem, orientam e
acompanham:

(a) gestantes, puérperas e recém-nascidos de risco que demandam aten¢ao diaria
em servico de satide de alta complexidade, mas ndo exigem vigilancia constante em ambiente
hospitalar (internacao);

(b) gestantes, puérperas e recém-nascidos que, pela natureza dos agravos
apresentados e pela distancia do local de residéncia, ndo possam retornar ao domicilio no
momento de pré-alta e;

(c) puérperas com bebé internado na Unidade de Tratamento Intensivo Neonatal
do servigo de satide e/ou que necessitam de informacgdo, orientagao e treinamento em
cuidados especiais com seu bebé.

Ancorada a esta perspectiva, assim como no ODS 3 (Satde e Bem-estar) dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentaveis, que tem como um dos seus propositos reduzir a taxa de
mortalidade materna global e também o niimero morte de nascidos vivos. E que o municipio de
Tiangua vem fortalecendo suas estratégias de cuidado, de modo que tem instituido a Casa da
Gestante, Bebé e Puérpera do municipio. configura-se como um ambiente disponibilizado pelo
municipio de Tiangua e que abriga as gestantes e puérpera em situacdao de vulnerabilidade
social. Cabe destacar que a mesma atua na dimensao social e humana, alinhada com principios
cristaos.

Ademais, CGBP atua como apoio ao Hospital e Maternidade Madalena Nunes, haja vista
0 mesmo nao dispor de alojamento para as puérperas que tém seus filhos recém-nascidos
internados na UTI Neonatal e Ucinco. De modo que a existéncia da CGBP possibilita a execucao
de estratégia fundamental para o desenvolvimento da crianca via estimulo ao aleitamento
materno, assim como de outro ponto tao fundamental é o estabelecimento e fortalecimento do
vinculo afetivo do bindmio mae- filho.

Para tanto, a Executora garantira o alcance das metas de produ¢ao propondo acoes e
servicos complementares de satide para desenvolver as atividades gerenciais por tipo de

servi¢co de acordo com o Plano de Trabalho em duas areas: administrativa e assistencial.

Tabela 3. Agdes e metas: estratégias administrativas para Casa da Gestante, Bebé e
Puérpera, Tiangua, Ceara, Brasil, 2024.

QUADRIMESTRE 1 QUADRIMESTRE 2 QUADRIMESTRE 3

ATIVIDADES

Més Més Més Meés Més5 Més  Més Més Més Meés Més Més
2 3 4 6 7 8 9 10 11 12
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Acao 1 - Definicao de
fornecedores para prestagéo
dos servigos definidosno
projeto

Acao 2 -
Efetivacdo/validagdo de
contratos com 0s
prestadores deservigo

Acao 3 -
Acompanhamento/garantia
de entrega dos fornecedores

Agao 4 - Definicio de
instrumentosde conferéncia
de entrega dos insumos

pelos fornecedores

Agao 1 -
Levantamento de
contratacao de
todos os
colaboradores

Acéao 2 - Efetivacdo de
contrato detodos os i

=N 'I-“:‘i' A

Acao 1 - Organizacao de
arquivamento e fluxo
processamentodo prontuario
fisico

Acao 2 - Organizagao do
espaco fisico do Servigo de
Arquivo Médico eEstatistica
(SAME)

4.2. SERVICOS ESPECIALIZADOS

Tecnologia e Inovagido sio elementos fundamentais para o processo de gestio em
saude, a medida que possibilita a otimizacdo dos processos de satide, eleva qualidade,
reduzindo custos e garantindo melhores resultados, focando no bem-estar e satisfacao do
paciente.

Para tanto, serd implantado o Vituz - A PluralMed® na nuvem, o0 mesmo € um sistema
que consegue simplificar e implementar uma melhor gestao na satide, que vai desde a melhoria
de fluxos administrativos e regulacdo interna, até uma assisténcia maior aos pacientes. Essa
tecnologia garante melhor eficiéncia de recursos e melhor qualidade e seguran¢a no
atendimento ao paciente.

Considerando assim, as necessidades do municipio de Tiangu4, serio implementados
os modulos de Assisténcia Farmacéutica e Regulagdo e Auditoria, conforme descrito nos
tépicos 8.1 e 8.2.

4.2.1. Assisténcia Farmacéutica
A gestao informatizada da assisténcia farmacéutica é um passo crucial em dire¢do a um

sistema de satide mais eficiente, seguro e orientado por dados. A integragao da tecnologia na
rotina dos profissionais da saide promove a melhoria continua dos servigos, a reducdo de
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erros e a otimizagao dos recursos, beneficiando tanto os pacientes quanto os sistemas de satide
como um todo.

Os componentes e caracteristicas do sistema de assisténcia farmacéutica compreendem:

. Selecdo e aquisicdo de medicamentos: aquisicio de medicamentos essenciais
com base na necessidade da populacao;

. Armazenamento e distribuicao: controle de desperdicios

por integridade, vencimento e distribuicio inteligente;

. Farmacovigilancia: notificagdo e investigacio de efeitos colaterais e reacoes
adversas;

. Prescricao racional: uso de diretrizes de prescricao baseado em evidéncias;

. Dispensagdo responsavel: informacdes claras sobre dose, frequéncia e
duragao;

o Avaliagao e monitoramento de resultados:  base de

dados terapéuticos para melhorar a eficicia do sistema.

Na figura abaixo, observa-se o fluxo da gestao da assisténcia farmacéutica a ser
implementado:

Figura 10. Fluxo de gestao da assisténcia farmacéutica, Tiangua, Cear4, Brasil, 2024

|
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Fonte: Préprio autor, 2024

Para tanto, a Executora

_ garantira o alcance das metas de producdo propondo a¢des e
Servigos complementares de sa

tide para desenvolver as atividades gerenciais.

:l"abela 5. A¢bes e metas: administrativas para sistema de gestdo farmacéutica e de
regulacdo e auditoria, Tiangua, Cear4, Brasil, 2024.
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QUADRIMESTRE 1 QUADRIMESTRE 2 QUADRIMESTRE 3

ATIVIDADES

Més1 Més2 Més3 Mésd Més5 Més6 Mées7 MesB Mes9 Mes10 Mes11 Mes 12

{Agao 1 - Configuracdo de computadores e impressoras

|{Agdo 2 - Cadastro dos colaboradores no Médulo de Assisténcia

|Farmacéutica

Acao 3 - Treinamento sobre utilizacdo do Modulo de Assisténcia

Farmacéutica

|Agao 4 - Avaliage & Monitoramento continuo do Modulo de Assisténcia

|Farmacéutica

4.2.2. Regulacao e Auditoria

Organizagdo é a base para um servico de qualidade e transparente. Por meio de
um sistema especializado, é possivel a criagdo automatica de filas, a qualificacdo das mesmas,

marcacdo dos procedimentos e o controle dos prestadores de servico, desde a solicitacdo até a
realizacdo do atendimento.

Por meio do médulo de Regulagao e Auditoria é possivel ter transparéncia da fila
de solicitagdes, melhoria no controle do acesso, controle do teto financeiro e Redugao do tempo
para o agendamento dos procedimentos.

Os componentes e caracteristicas do sistema de assisténcia farmacéutica
compreendem:

e Geracdo de relatérios:
conformidade e qualidade das operagoes.

» Gestao de conformidade: pode garantir que as atividades estejam em
conformidade com regulamentagoes, leis e padrdes predefinidos.

* Auditoria digital: registra as atividades realizadas no sistema, permitindo uma
analise detalhada das agdes tomadas por diferentes usudrios.

*» Fluxos de qualificagdo da fila: Incorpora fluxos de trabalho de aprovacao,
pendéncias e cancelamentos.

» Treinamento e suporte: Para garantia da utiliza¢do de todas as funcionalidades
de maneira eficaz.

informagdes detalhadas sobre desempenho,

Na figura abaixo, observa-se o fluxo de atendimento do servico de regulacio e
auditoria a ser implementado:
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Fonte: Proprio autor, 2024

Para tanto, a Executora garantira o alcance das metas de producao propondo acdes e
servicos complementares de satide para desenvolver as atividades gerenciais.

QUADRIMESTRE 1 QUADRIMESTRE 2 QUADRIMESTRE 3
ATIVIDADES
Més1 Més2 Més3 Més4 Més5 Més6 Mes7 Més8 Més9 Mes10 Més11 Més12

Instalacao recursos de rede e insumos de informatica

‘Aqéo 1 - Configuracdo de computaderes e impressoras

[7\9'3'0 2 - Cadastro dos colaboradores no Mddulo de Assisténcia
|Farmacéutica

|Agao 3 - Treinamento sobre utilizacdo do Modulo deRegulacdo e
{Auditoria

|Acao 4 - Avaliacdo @ Monitoramento continuc do Mddulo de Regulacdo e
|Auditona

. 5. DOS PRAZOS E CONDIGOES DO SERVICO

5.1. O presente Contrato de Gestdo tera vigéncia de 60 (sessenta) MESES, contados da data de
sua assinatura, e é passivel de prorrogacao mediante o cumprimento de Plano de Trabalho e de
acordo com os prazos previstos em lei.

5.2. Para o alcance de sua finalidade, o Contrato de Gestao devera seguir Plano de Trabalho a
ser executado pela CONTRATADA, com metas a atingir, a previsao expressa dos critérios
objetivos de avaliacdo de desempenho a utilizar, indicadores de verificacao e as atividades a
realizar, com respectivos cronogramas e or¢camentos pertinentes.

6. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE 01)

6.1. Relativos a Habilitacdo Juridica, a interessada devera apresentar a seguinte

documentacdo:

a) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas,

acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

b) Declaragio firmada pelo dirigente maximo da Organizacdo Social atestando pleno
. conhecimento do objeto a ser pactuado e de suas condigdes.

6.2. Relativos a Qualificacao Econdmico-Financeira, a interessada deverd apresentar os
seguintes documentos:

a) Balan¢o Patrimonial e demonstragdes contabeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente registrado nos termos da lei, que comprovem a boa
situacao financeira da entidade, vedada a sua substituicio por balancetes ou balancos
provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03
(trés) meses da data de apresentagdo da data do procedimento, devidamente assinados por
contabilista registrado no CRC, bem como por sécio, gerente ou diretor.

a.1) Os indices que comprovarao a boa situagao financeira mencionada no item anterior sdo os
seguintes:

a.1.1) indice de Liquidez Geral maior ou igual a 1,0;

, AC + RLP
Indice de Liquidez Geral (LG) = --=-==-==-==enrenamex
PC + ELP

- e s e T E A s b il
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Onde:

AC é o Ativo Circulante

PC é o Passivo Circulante

RLP é o Realizavel a Longo Prazo
ELP é o Exigivel a Longo Prazo

a.1.2) Indice de Liquidez Corrente maior ou igual a 1,0;

AC
indice de Liquidez Corrente (LC) = =-----====-------

PC
Onde:
AC é o Ativo Circulante
PC é o Passivo Circulante

. a.1.3) Indice de Solvéncia Geral maior ou igual a 1,0;
AT
indice de Solvéncia Geral (SG) = ----=---=-------
PC + ELP

Onde:

AT é o Ativo Total

PC é o Passivo Circulante

ELP é o Exigivel a Longo Prazo.

a.2) Justificativa quanto a exigéncia dos indices financeiros:
a.2.1) Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a entidade possui em disponibilidades, bens

e direitos realizaveis no curso do exercicio seguinte para liquidar suas obriga¢des, com

vencimento neste periodo.
a.2.2) Indice de Liquidez Corrente (ILC)indica quanto a entidade possui em recursos
disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de

curto prazo, sendo que:

. Resultado da Liquidez Corrente:
-Maior que 1: Resultado que demonstra folga no disponivel para uma possivel liquidacdo das
obrigagodes.

-Se igual a 1: Os valores dos direitos e obrigagdes a curto prazo sdo equivalentes

-Se menor que 1: Nao haveria disponibilidade suficientes para quitar as obrigacdes a curto
prazo, caso fosse preciso

a.2.3) O indice de Solvéncia Geral (ISG) expressa o grau de garantia que a entidade dispde em
Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos,
também os permanentes. Para os trés indices colacionados (ILG, ILC, SG), o resultado ">1" é
recomendavel a comprovacdo da boa situagdo financeira (o que demonstraria um equilibrio
nas contas da companhia), sendo certo que, quanto maior o resultado, melhor, em tese, seria a
condicao da entidade.

a.3) Justifica-se tal exigéncia, tendo como base os meios técnicos, usuais e costumeiros de
aplicabilidade destas férmulas, e assim, ficando comprovado que a exigéncia dos indices se faz
necessario ante a comprovacdo da capacidade econémico-financeira da entidade
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participante(s) na perspectiva de execugao de um possivel futuro contrato com a
Administragdo Publica. Logo, entende-se que as exigéncias acima, atendem aos padroes de
requisitos demandados neste termo de referéncia, pois o atendimento quantas as taxas
apresentadas demonstram, em tese, a satide e a solidez financeira da participante.

a.4) Na auséncia da apresentacdo dos indices que comprovem a boa situacdo financeira por
parte do licitante, e constatado a existéncia de todas as informacoes junto ao Balanco
Patrimonial apresentado a qual viabilizem a realizagao dos calculos, a Comissao podera agir
nesse sentido, de modo a comprovar o cumprimento a este quesito.

b) Certidio negativa de faléncia ou concordata ou recuperacao judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da entidade;

6.3. Relativos 3 Regularidade Fiscal e Trabalhista, a interessada devera apresentar os
seguintes documentos:
a) Prova de inscrigao da entidade no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).
b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal da sede da
interessada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

c) Prova de regularidade para com a fazenda federal mediante a apresentacao da
certiddao negativa de débitos relativa aos tributos federais e divida ativa da Uniao
(inclusive contribui¢oes sociais), com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN N<.
1.751/14.

d) Prova de regularidade para com a fazenda estadual mediante a apresentagao
certiddo negativa de débitos para com a fazenda estadual de seu domicilio.

e) Prova de regularidade para com a fazenda municipal mediante a apresentagao da
certiddo negativa de débitos municipais de seu domicilio ou sede (Geral ou ISS).

f) Prova de regularidade relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS)
mediante a apresentacao do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF).

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

6.4. Relativos a Qualificacdo Técnica, a interessada devera apresentar:

a) Declaragao de Vistoria dos locais de execucdo dos servigos, ou Declaracao de
Abstencao de Vistoria dos locais dos servigos, assumindo a(s) responsabilidade(s) pela
op¢ao de nao realizagdo da vistoria;

b) Comprovagado de experiéncia em gerenciamento e operacionalizacao de Servigos de
Saide através de atestado (s) fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico
ou privado, indicando local, natureza, volume, qualidade e cumprimento de prazos e
metas que permitam avaliar o desempenho da Organizac¢ao Social;

b.1) Os Atestados apresentados devem vir acompanhados do instrumento juridico de
contrata¢ao e do Cadastro Nacional de Estabelecimento - CNES da unidade gerenciada.

¢) Declaragao de que esta ciente das condi¢cdes do Termo de Referéncia e das normas
federais, estaduais e municipais aplicaveis a atividade. Assume responsabilidade pela
autenticidade e veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se as
penalidades legais e a sumaria desclassificagao da licitagdo, e que fornecera quaisquer
informagoes complementares solicitadas pelo Municipio, bem como tomara todas as
medidas para assegurar um controle adequado da qualidade do servico.

d) Copia do Decreto Municipal que a qualificou como Organizagao Social da Satide no
ambito do Municipio de TIANGUA.

6.5. Relativos aos outros documentos e comprovacées, modelo Anexo 11, noticiando gue:
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a) Declaracdo de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n® 9.854, de 27/10/1 ~9,
publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIII, do artigo 72, da Constituicao Federal, nao
emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
emprega menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condi¢do de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos;

b) Declaracio, sob as penalidades cabiveis, que nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico,
de qualquer esfera;

7. DAS PROPOSTAS TECNICAS

7.1. O “ENVELOPE 2", da proposta técnica devera conter os documentos que compdem a
proposta de trabalho da interessada, para execugdo das atividades previstas, devendo atender
as condi¢oes contidas neste TERMO DE REFERENCIA, além da indicagdo do objeto cotado(s) no
conteudo constante do envelope.

7.2. A proposta técnica consistird na apresentacdo de um modelo de gestao da unidade de
saude, por meio de um Plano de Trabalho.

7.3. O “ENVELOPE 2" deverd conter também os documentos (originais ou cdpias
autenticadas) que comprovem o atendimento aos critérios pontuados para analise quanto a
esta proposta.

7.4. Os contetidos apresentados na PROPOSTA TECNICA serdo utilizados na anélise do
julgamento técnico e pontuagdo, conforme os critérios de avaliagdo técnica do plano de
trabalho, constantes deste TERMO DE REFERENCIA.

7.5. Entende-se por Plano de Trabalho a demonstracdo do conjunto dos elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisao adequada para caracterizar o perfil da unidade
e o trabalho técnico gerencial definido no objeto da sele¢do com base nas indicagoes e estudos
preliminares dos informes basicos.

7.6. O proponente devera demonstrar a viabilidade técnica e a estimativa das despesas
referentes a execugdo das atividades propostas, com definicio de métodos e prazos de
execucao. O plano apresentado devera conter a descri¢do sucinta e clara da proposta,
evidenciando os beneficios econdmicos e sociais a serem alcan¢ados pela comunidade, bem
como, os resultados a serem obtidos

7.7. O PLANO DE TRABALHO, que compreende 0os meios e recursos necessarios para a
execucao das acdes e servicos objeto desta contratagdo, devera ser elaborado segundos
critérios abaixo descritos e contendo os seguintes elementos:

a) Comprovagdo de experiéncia no gerenciamento de unidades de saude;

b) Plano estrutural para gestao e produtividade;

c) Qualidade Objetiva;

d) Qualidade Subjetiva;

e) Humanizagao;

f) Estrutura direta das unidades de satide;

g) Organizagao dos servigos assistenciais;

h) Organizagao dos recursos humanos;

i) Gestao da Qualidade;

j) Cronograma de implantagdo e/ou execucao das atividades previstas em até 60 dias.

7.8. A analise da proposta técnica sera realizada por Comissao Especial de Avaliacdo designada
por meio de portaria, com base nos seguintes critérios e pontuacoes:

QUADRO SUMARIO DE PONTUACAO

QUADRO SUMARIO DE PONTUACAO TECNICA
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A - Comprovagio de experiéncia no gerenciamento de
unidades de satude

Pontos por Item

Total
Pontos

Apresenta comprovagado de gerenciamento de servicos de saude
em urgéncia e emergéncia e outros servicos de satde, publicos
ou privados

B - Plano estrutural de gestao e produtividade

Pontos por Item

Total
Pontos

Apresenta distribuicao de quadro de pessoal.

5

Producdo estimada dos servicos de apoio de diagnéstico,
conforme painel populacional e estratificacao de risco.

5

10

C - Qualidade Objetiva

Pontos por Item

Total
Pontos

Apresenta projeto e implantagao/implementacao das comissoes
que mantera na casa da gestante, bebé e puérpera e na rede de
servicos especializados, contendo os seguintes elementos:
finalidade, objetivo, estrutura, funcionamento, etapas de
implementagdo/implantagao, cronograma, recursos
necessarios, especificando ainda, nome, contetdo, perfil dos
membros componentes, objetivos da comissao, frequéncia de
reunioes, etc,

Servigo de farmacia na casa da gestante, bebé e puérpera e na
rede de servigos especializados contendo informagdes dos
locais, horarios de funcionamento, métodos de controle sobre
farmacos especificos, padronizacio de medicamentos,
gerenciamento dos servigos contendo modelo de elaboracao de
Escalas e Planejamento de Recursos Humanos, Controle de
Estoque e Logistica, Parametrizagio e Registro Preciso;
Estrutura, Normas E Rotinas;

Proposta de melhoria na gestdo dos servigos de urgéncia e
emergéncia, por meio da integracdo da rede, suprimentos e
perfil dos pacientes.

Projeto de melhoria dos servigos ofertados, incluindo inovac¢ao
com telemedicina na proposta dos servigos, respeitando a
capacidade instalada e a viabilidade financeira (eficiéncia).

16

D - Qualidade Subjetiva

Pontos por Item

Total
Pontos

Apresenta proposta de implantagdo / implementacio de
pesquisa de satisfagdo do usudrio acerca do processo de
atencao.

Afericdo e monitoramento quanto A satisfacdo de usudrios,
acompanhantes e colaboradores: relatar metodologia a ser
adotada, amostras e mecanismos de monitoramento.

Acoes/Atividades de Acolhimento e Classificagio do Risco:
descrever protocolo a ser utilizado, tempo de espera de
atendimento por risco identificado, composicio da equipe
responsavel e estratégias de acolhimento a serem adotadas.

Plano de transicdo entre as gestdes dos equipamentos de saide
a ser implementado, caso a 0SS se sagre vencedora, através de
contrato de gestdo vigente: desenvolver o Plano de Acio

15
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internacionalmente.
g Total
E - Humanizacgao Pontos por item Poitos
Apresenta proposta com as diretrizes da Politica Nacional de
Humanizagdo - Humaniza SUS tais como: acolhimento, 5 5
ambiéncia, participagao do Conselho de Satide e valorizacio do
trabalhador.
; 5 . Total
F - Estrutura direta das unidades de satide Pontos por item Pontios
Organograma da estrutura administrativa e assistencial. S
Descrigdo das atribuigdes e requisitos do cargo que compoem a 10
casa da gestante, bebé e puérpera e na rede de servigos | 5
especializados.
S . Total
G - Organizacao Técnica e Operacional Pontos por Item Poiitos
Atividades gerenciais por tipo de servico 5

Organizagdo das Atividades de Apoio relevantes para a
execucao das atividades descritas. A Organizacdo Social devera
descrever como pretende, através da metodologia de qualidade 10
5W/2H, organizar e controlar os servicos de apoio relevantes
para o Hospital, tais como: servicos administrativos,
almoxarifado, limpeza, apoio logistico, dentre outros.

H - Organizac¢ao dos recursos humanos Pontos por Item ;zxtilos
Politica de Recursos Humanos a ser adotada, contendo:

Admissdo, Rescisio e Desenvolvimento; Salario e Beneficios dos | 5

Colaboradores

Politica de Recursos Humanos contendo: Direitos, Deveres e 5 15
Medidas Disciplinares; Descricio de Cargos e Fungoes

Politica de Recursos Humanos contendo: Seguranga da 5

Informacao; Seguranca e Medicina do trabalho.

I - Cronograma de implantagdo e/ou execucio das Pontos por item Total

atividades Pontos

Apresenta cronograma de implantacdo e/ou execucio das 4 4

atividades previstas

J - Governanga e Financas Pontos por item Total
Pontos

Apresenta Politica de Governanca Organizacional 2

Apresenta Programa de Integridade 2

Apresenta Programa de Logistica Sustentavel 2 10

Apresenta Manual de Gestdo Financeira 2

Apresenta Manual de Compras e Logistica 2

| PONTUACAO TOTAL 100

7.9. Sera atribuida pela COMISSAO ESPECIAL DE QUALIFICACAO E SELECAO - CEQS a “Nota
da PROPOSTA TECNICA” (NPT) em conformidade com o quadro de pontuagdo total e seus
critérios, especificados nos respectivos itens, acima descritos.

7.9.1. Serao desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS TECNICAS:

a) Naio atingirem pontuagao total minima de 80 pontos;
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b) Nio pontuarem em dois itens avaliados em cada critério descrito;
¢) Naio atenderem plenamente as exigéncias deste Termo de Reterenclg. » . '
7.9.2. As pontuagdes que serao atribuidas relativas a avaliacao de cada criterio definido variam

de acordo com as escalas de pontuagdo apresentadas. ' ’
7.9.3. A pontuagdo técnica maxima atribuida a PROPOSTA TECNICA é de 100 (cem)'pontos.
7.9.4. A pontuagdo total da PROPOSTA TECNICA de cada PARTICIPANTE se fara de acordo

com a seguinte equagao:

NPT: Nota técnica da institui¢ao em analise /
Maior nota técnica atribuida x 100 = Nota final
da proposta técnica apés avaliagao dos critérios
definidos.

7.9.5. Permanecerdo no Certame as entidades participantes que obtiverem Nota final da
proposta técnica igual ou maior do que 80 (oitenta) pontos, sendo classificadas em ordem
decrescente desta.

8. DAS PROPOSTAS FINANCEIRAS

8.1. PROPOSTA FINANCEIRA, devera conter valores da proposta financeira da entidade, para o
periodo de 06 (SEIS) meses correspondentes a execugdo das atividades, computando TODAS
as despesas e custos operacionais, para a execucao do objeto desta INEXIGIBILIDADE, de
acordo com as necessidades verificadas na VISTORIA TECNICA e com as especificagoes
constantes nos anexos, além da indicacio do objeto cotado(s) no contetido constante do
envelope.

8.2. Devera obrigatoriamente conter os seguintes elementos no documento a ser apresentado:
a) Plano Orcamentario de Custeio para desenvolvimento das acdes e servicos,
contemplando os elementos apresentados no modelo adiante (ANEXO 1.6),
especificado para a unidade de satide objeto desta selecdo, podendo ser acrescido de
outros tipos de despesas pertinentes, desde que justificadas.
i) Deverd contemplar todas as despesas previstas para implementacdo e execucao das
atividades (inclusive valores referentes a provisionamentos de férias e décimo terceiro salario,
dissidios, entre outros);
b) Cronograma de Desembolso MENSAL previsto em consonancia com o
cronograma de implementacgao e/ou execucao das atividades.
c) Identificacdo e assinatura do representante da entidade participante, descrigao
do valor total anual da proposta financeira (em reais) por extenso, bem como data
de validade da proposta que nao poderd ser inferior a 60 (sessenta) dias.

8.3. Relativo a avaliacdo das PROPOSTAS FINANCEIRAS, a avaliacdo devera seguir os critérios
mencionados a seguir:
8.3.1. A proposta financeira total ndo podera ultrapassar o valor total de R$ $ 1.422.125,52
(Um milhao, Quatrocentos Vinte e Dois Mil, Cento Vinte e Cinco reais e Cinquenta
e Dois Centavos), correspondentes ao valor total das despesas de custeio mensal do
Contrato para 06 (seis) meses.
8.3.2. Serdo desclassificadas as PARTICIPANTES cujas PROPOSTAS FINANCEIRAS:
a) Apresentarem valores de despesas em formato nao conforme com os modelos
apresentados no item 4.5 deste TERMO DE REFERENCIA;
b)Que contiverem estimativa de despesa total para custeio e metas das atividades com
valores manifestamente inexequiveis e/ou cronograma de desembolso mensal
inapropriado.
¢) Que nio apresentarem os Planos Orgamentarios de Custeio de acordo com modelos
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deste TERMO DE REFERENCIA. ) \ \W ;
d)Nao atenderem plenamente as exigéncias deste TERMO DE REFERENCIA. , L~
8.3.2.1. A pontuagcio total das PROPOSTAS FINANCEIRAS de cada PARTICIPANTE far-se-a de
acordo com a seguinte equacao:

NPF: Menor valor total proposto pelas
institui¢oes x 100 / Valor total da proposta da
instituicao em analise = Nota Final da proposta
financeira apds a avaliagdo dos critérios definidos.

9. DO JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS

9.1. DISPOSICOES GERAIS

9.1.1. Sera considerada vencedora a interessada que obtiver a maior nota de PF (Pontuagao
Final).

9.1.2.)Na hipétese de ocorréncia de empate entre duas ou mais interessadas, o desempate serd
feito levando-se em consideragdo a melhor proposta técnica ofertada. Persistindo o empate,
este se dara por meio de sorteio em ato publico, para o qual serdao convocadas todas as
participantes.

9.1.3. A Pontuacao final de cada PARTICIPANTE far-se-a de acordo com a seguinte equacao:

PF: (NPT x 0.7) + (NPF x 0,3)

Onde:

PF = Pontuacao Final

NPT = Nota final da Proposta Técnica.
NPF = Nota final da Proposta Financeira.
Peso NPT = 0,7

Peso NPF =0,3

9.1.4. A Pontuacao final maxima atribuida a cada entidade PARTICIPANTE é de 100 (cem)
pontos.

9.1.5. Justificativa para escolha quanto ao tipo e critério de julgamento:

A Secretaria Municipal de Satide adotou a pontuagdo de 70% para a proposta técnica e 30%
para a proposta de preco buscando, pelo principio da vantajosidade, avaliar aspectos da
qualidade e da onerosidade de modo a contratar a entidade com a maior qualidade da
prestagao do servico.

Considerando que se trata de uma contratagdo de entidade para gestdo dos servicos de satide
do municipio de Tiangua/CE, na qual as atividades, fluxos e procedimentos desenvolvidos sio
embasados em gestdo, protocolos técnicos, resolugdes, normas e portarias de érgaos piblicos,
académicos ou de categoria de classe.

Considerando que os servicos prestados pela entidade a ser contratada possuem
predominancia técnica.

Considerando que no plano de trabalho da entidade participante apresentara mecanismos e
metodologias quanto a gestao dos servicos de satide.

Considerando que no plano de trabalho busca-se avaliar, de forma objetiva e qualitativa, a
organizacao do servigo que apresente as propostas mais vantajosas para a Administracao.

Logo, justifica-se a presente escolha de julgamento e critério adotado.
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10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Para cumprimento do objeto deste contrato, cabe a CONTRATADA, além das obrigagoes
constantes na legislacdo referente ao SUS, nos Codigos de Etica dos profissionais de satide, bem
como nos diplomas legais que regem a presente contratagao, as seguintes:

a) Executar o Plano de Trabalho.

b) Responsabilizar-se pela indenizagdo de dano decorrente de agao ou omissao voluntaria,
ou de negligéncia, impericia ou imprudéncia, que seus agentes, e apenas nessa
qualidade, causarem a paciente, aos 6rgdos do SUS e a terceiros a estes vinculados, bem
como aos bens publicos méveis e iméveis objetos de permissao de uso, assegurando-se
o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa, sem prejuizo da
aplicagao das demais sangdes cabiveis.

c) Restituir, em caso de desqualificagdo ou ao término do presente contrato, ao Poder
Piblico, o saldo dos recursos liquidos resultantes dos valores dele recebidos nao
utilizados para os fins deste contrato, bem como os bens méveis e iméveis cujo uso lhe
fora permitido, nos termos previstos nos respectivos instrumentos de Permissao de
Uso celebrados.

d) Administrar os bens méveis e iméveis cujo uso lhe fora permitido, em conformidade
com o disposto nos respectivos termos de permissdo de uso, até sua restituicdo ao
Poder Publico.

Paragrafo Unico. A CONTRATADA podera, desde que previamente avaliado e autorizado pela
CONTRATANTE, permutar os bens méveis ptiblicos permitidos para uso por outros de igual ou
maior valor, desde que os novos bens integrem o patrimonio da CONTRATANTE.

e) Responsabilizar-se pela conservagao, manuten¢ao preventiva e corretiva dos bens
moveis, inclusive equipamentos, disponibilizados para o desenvolvimento das
atividades previstas no Plano de Trabalho, valendo-se de recurso financeiro apontado
na Proposta Or¢amentaria conforme solicitado no Plano de Trabalho (Anexo 1.6).

f) Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisi¢des de bens mdveis que forem realizadas,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds sua ocorréncia.

g) Eventual aquisicdo de bem que ultrapasse o valor do contrato somente podera ser
efetuada mediante anuéncia prévia da CONTRATANTE e apds aditamento ao contrato.

h) Todas as obras e ampliagdes da area fisica deverdo ser previamente aprovadas pela
CONTRATANTE e, caso ultrapassem o valor do contrato, somente poderdao ser
realizadas ap6s o devido aditamento do contrato.

i) Transferir, integralmente, a CONTRATANTE, em caso de sua desqualificacdo como
Organizagao Social de Saide no ambito do Municipio de Tiangua/CE, o patriménio, os
legados ou doagdes que lhe foram destinados, bem como os excedentes financeiros
decorrentes da prestacao de servicos ora contratados.

j) Contratar, se necessario, pessoal para a execucao das atividades previstas neste
Contrato de Gestao, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios
e fiscais, resultantes da execugdo do objeto desta avenca.

k) Nao utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentacdo, salvo para os casos devidamente autorizados pelo Comité de Etica em
Pesquisa.

I) Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario,
mantendo-se sempre a qualidade na prestacio dos servicos.

m) Afixar aviso nas recep¢des da CASA DA GESTANTE, BEBE E PUERPERA E NA REDE DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS DO MUNICIPIO DE TIANGUA/CE, em lugar visivel, de sua
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condicio de entidade qualificada como Organizagdo Social de Saude, e de gratuidade
dos servigos prestados nessa condigao.

n) Justificar ao paciente ou ao seu representante, por escrito, as razoes técnicas alegadas
quando da decisio de ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste
Contrato.

0) Assegurar aos pacientes o direito de assisténcia religiosa e espiritual por ministro de
qualquer culto religioso, em conformidade com a Portaria n° 010/SMS/05 de
09/11/2005 e legislagao regente.

p) Comunicar de imediato 8 CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato relevante para
a execugdo do presente contrato, sob pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

q) Manter a documentagdo concernente a prestacdo de contas, relacionada a este
Contrato, arquivada por no minimo 10 (dez) anos, ficando a mesma disponivel, sempre
que solicitado, para atendimento da legislagdo vigente e auditorias da CONTRATANTE e
demais 6rgdos de controle externo.

10.2. DA AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO E CONTRATACOES

a) A CONTRATADA devera enviar, nos termos estritos do objeto deste contrato a
CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de assinatura do
contrato, o Regulamento de aquisi¢des para a contratagao de obras e servigos, se for o caso,
bem como para compras e alienagoes, previamente aprovado pelo Conselho de Administragao
da entidade, juntamente com a comprovacao da aprovacao.

b) A CONTRATADA se responsabilizara pelo abastecimento de material médico hospitalar e
medicamentos para a Unidade de Satde previstas neste termo e pela compra de todos os
insumos necessarios a consecugao dos servigos previstos, para todas as Unidades
contempladas neste termo, excetuados os oriundos de decisoes judicias. A Contratada sé
podera utilizar os produtos farmacéuticos registrados na ANVISA. E vedada a utilizagio de
materiais e substancias proibidas.

c) A CONTRATADA podera contratar servicos de terceiros, complementar e
extraordinariamente, responsabilizando-se pelo recolhimento dos encargos dai decorrentes, no
limite dos recursos financeiros repassados pela CONTRATANTE.

d) A CONTRATADA responsabilizar-se-d4 pelo pagamento do fornecimento de telefonia e,
internet, bem como todo de qualquer insumo e servigo necessario a gestdao das Unidades objeto
deste Contrato, desde que vinculados a especificagbes do termo de referéncia, aqueles
necessarios a gestdao nao presentes no termo de referéncia poderao ser acrescidos apds analise
e aprovagao da CONTRANTE, com posterior aditamento do contrato.

e) Na hipétese de reformas de natureza fisica ou estrutural das instalacoes a CONTRATADA
devera submeter a CONTRATANTE o respectivo projeto, com memorial descritivo e
cronograma de execucdo para prévia andlise e aprovacdo dos Orgdos Técnicos desta tltima,
com posterior aditivo contratual.

f) A observancia das clausulas anteriores podera, a qualquer tempo, ser comprovada pela
CONTRATADA, por solicitagdo da CONTRATANTE, sob a pena de glosa dos recursos a serem
pagos.

g) O Contrato de Gestao dispora sobre os Bens Moéveis e Imoéveis disponibilizados para a
Organizacao Social (0.S.) mediante Termo de Permissao de Uso especifico e determinado,
emitido pela Secretaria Municipal da Saide, ap6s detalhado inventario e identificacdo dos
referidos bens e que devera definir as responsabilidades da CONTRATADA, até a restituicao
dos bens ao Poder Publico.

h) O Termo de Permissao de Uso especificard os bens e o seu estado de conservacao e definira
as responsabilidades da CONTRATADA quanto a sua guarda e manutengdo. Os equipamentos e
instrumental necessario para realizacdo dos servicos contratados deverdo ser mantidos pela
CONTRATADA em perfeitas condigdes, considerando o estado de recebimento deles.
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i) Em caso de extingdo ou desqualificagdo da 0.S.S., bem como da ﬁnalizacéo do Contrato de
Gestdo, o patrimdnio, os legados e doacdes que lhe forem destinados e adquiridos com recursos
oriundos do contrato de gestdo deverdo ser incorporados integralmente ao patriménio do
Municipio ou de outra 0.S.S., qualificada na forma da lei e autorizada a recebé-los.

j) Os bens méveis piiblicos permitidos para uso poderao ser permutados por outros de igual
ou maior valor, desde que os novos bens integrem o patriménio do municipio. As benfeitorias
realizadas na unidade de satide geridas através do contrato de gestdao pela CONTRATADA serdo
incorporadas ao patrimdnio municipal, ndo importando sua natureza ou origem dos recursos.
k) A CONTRATADA responsabilizar-se-4 pela manutengdo preventiva e corretiva de forma
continua na unidade de saide sob sua gestdo, incluindo os equipamentos, instalagdes
hidraulicas, elétricas, de gases em geral, equipamentos de comunica¢ao, dentre outros, que
porventura sejam utilizados para consecugao dos objetivos do contrato de gestao, excetuados
aqueles de natureza estrutural.

I) A contratada apresentard anualmente a Contratante o inventario de mobiliario e
equipamentos indicando o tombo e o estado dos itens.

10.3. DOS PROCESSOS INTERNOS

a) A Unidade devera possuir Rotinas Administrativas de Funcionamento e de
Atendimento escritas ou em sistema informatizado, acessivel a todos os profissionais,
atualizadas e assinadas pelo Responsavel Técnico e revisadas anualmente. As rotinas
devem abordar todos os processos de responsabilidade da 0.S.S., que contemplem
desde os aspectos organizacionais até os operacionais e técnicos.

b) A CONTRATADA deverd se responsabilizar pela gestdo administrativa da Unidade
realizando:

= Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informacgoes e
pessoal;

= Gerenciamento da Qualidade em Satide;

* Contabilidade Financeira (gestao de recursos, lista de credores e devedores, fluxo de
pagamentos);

= (Governanga;

= Gerenciamento de Riscos;

= Recursos Humanos e Satide Ocupacional;

= Relagdes com fornecedores;

* Educacdo permanente e aperfeicoamento profissional;

= Gerenciamento das instalagdes;

* Gerenciamento dos servigos de transporte, exceto motoristas e condutores;

= (Gerenciamento da informacao inclusive automatizada;

= Projetos de sustentabilidade e,

= Patriménio.

c) A Contratada devera implantar protocolos médicos, de enfermagem e demais areas, em
concordancia com a Secretaria, garantindo a eliminagio de intervencdes desnecessarias
e respeitando a individualidade do sujeito, que deverao estar disponibilizadas escritas
ou em sistema informatizado, acessivel a todos os profissionais da assisténcia a satde,
atualizados, revisadas anualmente e assinadas pelo Responsavel Técnico. A contratada
devera implantar os protocolos a partir do 32 més da assinatura do contrato.

d) A unidade deve possuir o prontudrio do paciente, individualizado, com as informacoes
completas do quadro clinico e sua evolucio, intervencdes e exames realizados, todas
devidamente escritas de forma clara e precisa, datadas, assinadas e carimbadas pelo
profissional responsavel pelo atendimento (médicos, equipe de enfermagem, e demais
profissionais que o assistam). Os prontuarios devero estar devidamente ordenados no
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Servico de Arquivo de Prontudrios e Estatistica - sob metodologia espf.eciﬁca
garantindo a recuperacdo do mesmo prontudrio para cada paciente, e\iltando a
duplicagdo, perda de informagao e espago de estocagem. Esse modelo de gestio devera
ser adotado de forma transitéria até que o modelo de prontudrio eletrénico do paciente
(gestdo integrada das informagdes do paciente) seja implantado. Destaca-se a
importancia da correta guarda e manuseio dos dados do paciente atentando aos
requisitos legais previstos na Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais, Lei n®
13.709/2018.

e) A unidade devera implementar, no minimo, as seguintes comissdes ou grupos de
trabalho:

= Nucleo de Seguranca do Paciente;

* Comissdo de Revisio de Obitos

* Comissao de Revisdo de Prontuéarios;
* Comissdo de Farmdcia e Terapéutica.
* Comissdes de Gerenciamento de Risco
* Comissao de Prevencao a Violéncia.

f) A Contratada devera adotar e suprir de informagGes, em tempo real, os Sistemas de
Informacdo oficiais, tanto do Ministério da Satide, como os da SMS em todos 0s setores
e servicos prestados nas Unidades.

g) A Contratada devera dispor de servicos de tecnologia com sistema para gestio de
servico de satide que contemple no minimo: exames complementares, controle de
estoques (almoxarifado e farmécia), prontuario médico (observando o disposto na
legislagdo vigente, incluindo a Resolugdo CFM n®. 1.638/2002), servicos de apoio e
relatorios gerenciais, que permitam a SMS analisar remotamente, atendendo aos
indicadores e informagdes especificados no Contrato e na legislacdo vigente (Portarias,
Normas, RDC, Decretos, Instrucdes Normativas, entre outros).

h) A gestao da unidade devera respeitar a Legislacdo Ambiental e possuir toda a
documentagao exigida. O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Satide devera
ser implantado até o terceiro més apods a assinatura do contrato, devendo este ser
validado pela Vigilancia Sanitéria Municipal, mantendo-se atualizado de acordo com as
Normas do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), do Ministério da Satide,
bem como da Vigilancia Sanitéria, ressalvados as adequacdes estruturais necessarias a
serem realizadas pela CONTRANTE.

i) As unidades deverao dispor do Niicleo de Epidemiologia (NEP) que sera responsavel
pela realizacdo de vigilancia epidemiolégica de doencas de notificagdo compulséria nas
unidades, assim como agdes relacionadas a outros agravos de interesse epidemiolégico,
incluindo-se aqui os atendimentos aos pacientes vitimas de violéncia.

j) A enfermagem da unidade deveri instituir a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) de acordo com a Resolugao COFEN n® 272/2004 que dispde sobre a
Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem nas institui¢oes de satde brasileiras.

k) Até o 3° més de contrato, a Contratada devera implantar politicas e praticas voltadas 3
seguranca do paciente, junto com a administracao e o Grupo de Trabalho em Controle
de Infec¢do da contratada (GTCI) para, no 6° més de contrato, ter em atividade o
Programa de Seguranca do Paciente e Qualidade da Assisténcia.

I) A Contratada devers informar, mensalmente, toda a producio ambulatorial da unidade
nos sistemas oficiais do Ministério da Sadde (Sistema de Informacao Ambulatorial -

SIA/SUS, em meio magnético, para processamento na Secretaria Municipal de Satde,
obedecendo ao cronograma oficial.

10.4. DA GESTAO DE PESSOAS
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a) Servicos de Pessoal e de Terceiros - a Contratada sera integralmente responsavel pe
contratagdo de pessoal e de terceiros para execucao dos servigos que compdem 0
Contrato. A Contratada deve dispor de recursos humanos qualificados, com habilitagao
técnica e legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a
serem prestados.

b) Devera desenvolver e implantar uma Politica de Gestao de Pessoas e obedecer as
Normas do Ministério da Satide/MS, da Secretaria de Trabalho, integrante do Ministério
da Economia, especialmente a Norma Regulamentadora de Seguranca e Saide no
Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saude (NR 32), assim como as
Resolugoes dos Conselhos Profissionais.

¢) Devera, ainda, implantar e desenvolver uma Politica de Seguran¢a do Trabalho e
Prevencio de Acidentes, em conformidade com a NR 32/2005 do TEM, se for o caso.

d) 0 médico designado como Responsavel Técnico da unidade, somente podera assumir a
responsabilidade técnica por duas unidades cadastrada pelo Sistema Unico de Satide. A
Contratada devera apresentar até o 452 dia ap6s a assinatura do contrato, o Certificado
de Responsabilidade Técnica da unidade emitido pelo Conselho Regional de Medicina.

. e) O enfermeiro designado como Responsavel Técnico da unidade, somente podera
assumir a responsabilidade técnica por duas unidades cadastrada pelo Sistema Unico
de Saude. A Contratada devera apresentar até o 452 dia apds a assinatura do contrato, o
Certificado de Responsabilidade Técnica da unidade emitido pelo Conselho Regional de
Enfermagem - COREN.

f) A equipe médica e de enfermagem devera ser disponibilizada em quantitativo
suficiente para o atendimento dos servicos e composta por profissionais das
especialidades exigidas, possuidores do titulo ou certificado da especialidade
correspondente, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina (Resolugao
CFM n®. 1634/2002) e no Conselho Regional de Enfermagem, ensejando que a unidade
realize a atividade assistencial quantificada no contrato.

| 10.5. DA GESTAO DE FARMACIAS
a) As unidades deverao dispor de um Servi¢o de Farmdcia, dirigido por farmacéutico, que
desenvolva atividades clinicas e relacionadas a gestao, que devem ser organizadas de
acordo com as caracteristicas onde se insere o servico, isto é, manter coeréncia com o
porte e o nivel de complexidade do mesmo.
b) A CONTRATADA deverd promover a implantagao de gestdo eletrdnica e integrada das
’ farmdcias, vinculada as informagdes dos prontuarios eletronicos dos pacientes,
viabilizando o atendimento de forma rapida e eficiente, bem como, a gestio de
suprimentos.

10.6. OUTRAS OBRIGACOES

a) A Contratada se obriga a, durante todo o prazo de vigéncia do Contrato de Prestacao de
Servicos, manter e conservar todos os equipamentos clinicos, ndo-clinicos e
mobiliarios, bem como todos os instrumentos cirtrgicos para realizacdo de exames, os
respectivos equipamentos e assessorios, assim como devera manter o ambiente seguro,
com praticas que assegurem padrdes altos de conforto e limpeza.

b) As refeicdes servidas ao corpo funcional serdo de inteira responsabilidade da
Contratada. Os profissionais de assisténcia direta ao paciente, em regime de plantio,
nao devem, em hipé6tese alguma, se afastar da unidade para refei¢des, devendo,
portanto, serem fornecidas dentro das dependéncias da unidade, de modo alternado, a
fim de nao interromper o atendimento.

¢) A contratada poderd celebrar Contrato de Comodato para os equipamentos de
laboratérios e materiais de analises clinicas, bomba de infusdo, e outros que venham a
ser necessarios, assim como contrato de aluguel, leasing ou outra modalidade para
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utilizacio de equipamentos que a especialidade médica venha a necessit
esclarecimento diagnéstico e sala vermelha.

d) A contratada poderd celebrar contrato com prestadores de servigos, visando a
contratacdo de servicos de apoio logistico, tais como: lavanderia, gases medicinais,
alimentacdo, manutengao, recursos humanos e outros.

e) Cabera a Contratada a aquisigdo ou locagdo de ambulancia para transporte de viajantes
enfermos ou suspeitos de acordo com Portaria n2. 2.048/02 da ANVISA.

f) A Contratada ndo podera envolver as instalagdes, os usuarios ou a Prefeitura Municipal
de Tiangud em nenhum tratamento experimental ou pesquisa médica sem prévia
permissao da Contratante.

g) Os pacientes idosos, adolescentes e criangas em observagao na pediatria terao direito a
acompanhante.

h) A contratada se obriga a manter em perfeitas condi¢oes de higiene e conservacao as
areas fisicas e instalagoes da unidade.

i) A contratada serad responsavel pelo processamento da rouparia do estabelecimento,
incluindo-se os reparos que se fizerem necessarios.

j) O rol de leis e normas sanitarias no qual a geréncia da Unidade devera se apoiar, dentre
outras, observando suas atualizac¢oes, sao:

I.  Art.196,197,198 e 199 da CF de 1988;
II. LeidoSUS8080e8142/90;

[1I.  Lein214.133de 01/04/2021;

IV.  Consolidagao das Leis Trabalhistas;

V.  Portarias N2 1863 /GM de 29 de setembro de 2003;

VI.  Portaria N© 2048/GM de 05 de novembro de 2002;

VII.  Portaria N® 1034/GM em 05 de maio de 2010.

VIII.  Portaria N° 104/GM de 15 de janeiro de 2014;

IX.  Cédigos de Etica, normas e legislagdes de todas as Categorias Profissionais da Unidade;
X.  Normas Técnicas relativas aos Servigos Laboratoriais: Resolugao RDC N¢ 302, de 13 de
outubro de 2005.

XI.  Resolugdao CFM N¢ 1.779/2005 (Publicada no D.0.U., 05 dez 2005, Secdo I, p. 121):
Regulamenta a responsabilidade médica no fornecimento da Declaracio de Obito.
Revoga a Resolugao CFM n. 1601/2000.

XIl.  “A Declaragdo de Obito - Documento Necessario e Importante”, 32 edi¢do, do ano de
2009, normatizado pelo Ministério da Satide, Conselho Federal de Medicina e Centro
Brasileiro de Classificagao de Doencas.

XIII.  Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC N2 306, de 7 de dezembro de 2004: Dispde
sobre o Regulamento Técnico para o gerenciamento complementar de residuos de
servigos de saude.

XIV.  Resolugdo CFM n? 1.672/03 - DispGe sobre o transporte inter-hospitalar de pacientes e
da outras providéncias.

XV.  Portaria n® 453, de 1 de junho de 1998. Aprova o Regulamento Técnico que estabelece
as diretrizes bésicas de protegdo radiolégica em radiodiagnéstico médico e
odontoldgico, dispde sobre o uso dos Raios-x diagnésticos em todo o territério nacional
e da outras providéncias.

XVL. A prestacdo dos Servigos de Satide deve preservar a fungdo publica das Unidades de
Satde, de acordo com os principios e diretrizes do Sistema Unico de Satdde - SUS.

XVII.  NR 6 - Norma Regulamentadora de EPIs.
XVIIL.  NR9 - Norma Reguladora do Programa de prevencio de riscos ambientais.

XIX. ~ NR-5 - Normas Regulamentadoras de seguranca e satide no trabalho

XX.  NR 32 - Norma Regulamentadora de Seguranca e Satde no Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a Satde.

XXI.  NR7-PCMSO - Programa de controle médico de satide ocupacional
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XXII.  NR 24 - Condigdes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho
XXII.  Lei Federal n® 13.204/2015 - Lei da politica de fomento e de colaboragiao co
organizagoes da sociedade civil, dentre outros assuntos.
XXIV.  Lei Federal n® 12.527/2011 - Lei da transparéncia.
XXV.  LeiFederal n®12.846/2014 - Lei anticorrupgio.
XXVI.  Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, n® 13.709/2018.

11.  OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Para a execugao, pela CONTRATADA, dos servicos objeto do presente contrato, a
CONTRATANTE obriga-se a:

11.2. Fiscalizar a execucdo do presente Contrato de Gestdo e seu respectivo Plano de Trabalho,
acompanhando e avaliando o cumprimento de suas metas, por meio de comissio especifica,
devidamente designada.

11.3. Promover o repasse dos recursos financeiros a CONTRATADA necessarios para a
execu¢ao do Contrato de Gestdo, de acordo com o orcamento e consoante o cronograma de
desembolso estabelecido para esse fim.

11.4. Permitir o uso dos bens méveis, inclusive os que guarnecem a unidade de saude, e
imoveis, através de celebracao de instrumentos especificos autorizadores, a serem firmados
entre as partes.

11.5. Inventariar e avaliar os bens referidos no item anterior desta clausula, previamente 3
formalizagao dos termos de permissio de uso.

11.6. ACONTRATANTE obrigar-se-a na disponibilizagio de servicos de agua e energia.

11.7. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE o recolhimento dos residuos lixo infectante
e comum.

11.8. A contratagdo dos profissionais motoristas e condutores das ambulancias serio de
responsabilidade da CONTRATANTE.

119 A CONTRATANTE devera, nos termos da legislacdo em vigor, realizar o devido
atendimento e encaminhando aos pacientes em tratamento por hemodialise, cronico ou agudo.
11.10 A CONTRANTE devera custear os investimentos necessarios para realizacao de obras
estruturais e necessarias que se fizer necessario ao atendimento dos pacientes e ao regular
funcionamento da unidade.

11.11 Caberd a CONTRANTE a instalagdo da rede légica (estruturada) e elétrica de informatica,
necessarios a informatizagio da unidade.

11.12. Analisar, anualmente, a capacidade e as condicbes de prestagio de servicos
comprovadas por ocasido da qualificacdo da entidade como Organizagao Social de Sadde, para
verificar se a mesma ainda dispde de suficiente nivel técnico-assistencial para a execuc¢ao do
objeto contratual.

12. DA CESSAO DE SERVIDORES

12.1. A CONTRATANTE ceder4 os servidores publicos municipais para prestar seus Servicos
junto a CONTRATADA, ficando garantido a esses servidores o vinculo original com a
CONTRATANTE, bem como todos os direitos daf decorrentes, nao ensejando, portanto, vinculo
trabalhista com a CONTRATADA ou solidariedade, mesmo sob a subordinacao desta.

Paragrafo Primeiro - Os servidores piiblicos municipais cedidos 8 CONTRATADA terdo seus
vencimentos pagos diretamente pela CONTRATANTE.

13. DA PRESTACAO DE CONTAS

13.1. Os recursos referentes ao Contrato de Gestio deverio ser depositados pelo Municipio em
conta bancdria especifica, a qual ndo poderio ser depositados recursos de outras origens em
nome da Contratada e serdo movimentados pelos representantes autorizados.

13.2. O extrato bancario decorrente da movimentagao financeira dever3, obrigatoriamente, ser
anexado a prestagao de contas, acompanhado da respectiva conciliagao.
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13.3. Os comprovantes de despesas deverdo ser emitidos em nome da contratada, co tandtﬁ—— '
seu endereco, CNPJ, carimbo e outros dados necessarios, cujas copias legiveis fardo parte da
prestacdo de contas.

13.4. Ao final do exercicio a Contratada devera enviar a Secretaria Municipal de Saude
Demonstracdes Contabeis, devidamente publicadas em Didrio Oficial ou jornal de grande
circulagdo de acordo com a legislagio vigente; Relatérios Financeiros com a prestacao de
contas dos recursos recebidos e das despesas realizadas; e Relatério dos resultados
alcancados. As informagdes devem ser entregues a secretaria até 90 (noventa) dias apos o
encerramento do exercicio,

13.5. A contratada elaborara e apresentarda mensalmente ao contratante, até o 10° dia til,
relatério circunstanciado dos servigcos prestados, acompanhado dos demonstrativos da
adequada utilizagdo de recursos publicos, comparando as metas propostas com os resultados
alcancados e a andlise gerencial da avaliacao de execugao do contrato.

13.6. As prestagdes de contas dos recursos antecipados serdo instruidas com os seguintes
documentos:

13.6.1. Copia do Contrato de Gestdo e suas alteragoes, com copia do extrato publicado no Diario
Oficial do Municipio;

13.6.2. Extrato da conta bancaria especifica abrangendo a data do recebimento da parcela até o
ultimo pagamento efetuado e conciliacao bancaria, se for o caso;

13.6.3. Relatdrio circunstanciado das despesas realizadas;

13.6.4. Fotocopia dos cheques ou ordens bancarias emitidas e arquivadas no endereco
eletronico tratado no item 13.6.7;

13.6.5. Declaragao do responsavel, no documento comprobatério da despesa, certificando que
o material foi recebido ou o servigo prestado em conformidade com as especificagoes nele
consignadas;

13.6.6. Declaragao firmada pelo dirigente maximo da Organizagao Social, atestando o
recebimento e a aplicagdo dos recursos financeiros;

13.6.7. Endereco eletronico onde estara arquivado e protegido todo o acervo inventariado
correspondente ao objeto do contrato de gestao.

13.8. O Contratante podera exigir, a qualquer tempo, que a Contratada fornega informagoes
complementares e apresente o detalhamento de topicos constantes dos relatorios.

14. DO ACOMPANHAMENTO E DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

14.1. Os resultados alcan¢ados pelas Organizagdes Sociais com a execuc¢ao do Contrato de
Gestdao serao acompanhados e analisados, periodicamente, por Comissdo de Avaliacdo e
Fiscalizacao, conforme determina o art. 82 da Lei n? 2.644, de 30 de junho de 2015, que emitira
relatério conclusivo e o encaminhara aos titulares do Orgdo Supervisor, até o tiltimo dia do més
subsequente ao encerramento de cada trimestre do exercicio financeiro.

14.1.1 Até 30 (trinta) dias subsequente a cada exercicio financeiro, a Comissao de Avaliacao e
Fiscalizagdo devera elaborar o Relatério de Avaliagio Anual de Execucdo do Contrato de
Gestdo, e encaminhd-lo aos titulares do Orgdo Supervisor para apreciacio e manifestacio.
14.1.2 Até 30 (trinta) dias apds a rescisdao ou término do Contrato de Gestdo, a Comissao de
Avaliagdo e Fiscalizagdo devera elaborar o Relatério de Avaliagdo Final de Execucdo do
Contrato de Gestdo, e encaminha-lo aos titulares do Orgdo Supervisor para apreciacio e
manifestacao.

14.1.3 Os relatérios mencionados nesta clausula deverdao ser encaminhados a Secretaria
Municipal de Satde para subsidiar a decisdo do Prefeito(a) Municipal acerca da manuten¢do da
qualificagao da entidade como Organizac¢ao Social de Satde.

15. DO PAGAMENTO
15.1. O pagamento sera realizado conforme cronograma de desembolso.
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15.2. A CONTRATADA devera encaminhar, 8 CONTRATANTE, comprovante de pagamento

obrigacdes do INSS e FGTS/GFIP/SEFIP, imediatamente ap6s o cumprimento da gbrigagéo,
observando-se os prazos legais, sob pena de reten¢ao dos pagamentos devidos pela

CONTRATANTE.
16. DAS INFRACOES, SANCOES E MULTAS

16.1. Nos termos dos arts. 155, 156 e 162 da Lei 14.133/2021 e das disposi¢des constantes do
Projeto Basico, ap6s o regular Procedimento Administrativo de Apuragao de Responsabilidade
- PAAR, serdo apenadas de acordo com a seguinte dosimetria, sem prejuizo das multas
previstas no item 12.3 deste contrato e das demais penalidades legais, assegurado a prévia e

ampla defesa:

Ocorréncia
a) Dar causa a inexecugao parcial do objeto.

b) Dar causa a inexecu¢do parcial do objeto
que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo.

¢) Dar causa a inexecucao total do objeto.

d) Deixar de entregar documentac¢io exigida
para o certame.

salvo em
superveniente

e) Nao mantiver a proposta,
decorréncia de fato
devidamente justificado.

f) Nao celebrar a ata de registro de precos ou
nao entregar a documentagao exigida para a
contratagdo quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta

g) Ensejar o retardamento da execucio do
objeto ou da entrega do objeto da licitagdo
sem motivo justificado

h) Apresentar declaragdo ou documentagio
falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagio ou a
execuc¢ao do objeto

i) Fraudar a licitagio ou praticar
fraudulento na execucio do objeto

ato

j) Comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude de qualquer natureza

K) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar
os objetivos da licitacdo

Penalidade
Adverténcia, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Uniao pelo periodo de 6 (seis) meses a 2
(dois) anos, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Unido pelo periodo de 1 um) ano a 3 (trés)
anos, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Unido pelo periodo de 1 més a 6 meses,
quando ndo se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave.
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Uniao pelo periodo de 2 (dois) meses a 1
(um) ano, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Unido pelo periodo de 3 (trés) meses a 2
(dois) anos, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.
Impedimento de licitar e contratar no ambito
da Unido pelo periodo de 3 (trés) meses a 1
(um) ano e 6 (seis) meses, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais
grave.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, pelo periodo de 3 (trés) a 6 (seis)
anos

Declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, pelo periodo de 3 (trés) a 6 (seis)
anos

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, pelo periodo de 3 (trés) a 6 (seis)
anos

Declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar, pelo periodo de 3 (trés) a 6 (seis)
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anos
Declaracao de inidoneidade para lic
contratar, pelo periodo de 3 (trés) a 6 (seis)
anos.

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da
Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013

16.2. Nas condutas previstas nas letras “b", “c”, “d", “e”, “f" e “g"” do item anterior, quando
justificada a imposi¢do de penalidade mais grave, serd aplicada a san¢do de declaragao de
inidoneidade para licitar e contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16.3. A aplicagdo das sangOes previstas neste Contrato nao exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n?
14.133, de 2021)

16.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa, sendo elas no limite de 0,5% do valor do contrato (art. 156, §7°2, da Lei n? 14.133, de
2021).

16.4. As demais disposi¢des quanto ao calculo de multas, compensacdes, formas de aplicagao
da sangao, instrugdo, condugdo e julgamento de Processo Administrativo de Apuragao de
Reponsabilidade - PAAR, assim como, as disposi¢oes obrigatorias quanto aos padroes éticos
serdao aquelas constantes do Projeto Basico do processo a qual esse contrato se vincula, sem
prejuizo das demais normativas municipais correspondentes.

16.7. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anaturezae a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

Municipio de Tiangua - Estado do Ceara, em 24 de julho de 2024.

FLAVIA A RDOSO PROCOPIO
SECRéA/RlA MUNICIPAL DE SAUDE

Av. Moises Moita, 785 - Nené Placido - CEP: 62.327-335 - Tiangua - Ceard - www.tiangua.cogovibr

CNPJ: 07.735.178/0001-20 - CGF: 06.920.167-1 - Fone/Fax: (88) 3671-2288 / 3671-2888



