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AVISO DE COTACAO DE PRECOS 51/2025

O Municipio de Tiangud, através do Setor de Compras, Cotacio de Pregos ¢ Cadastro de
Prestadores de Servicos e Fornecedores toma piblico para conhecimento de interessados,
quc estard recebendo, em até 05 (cinco) dias a partir desta publicacio, com prazo de resposta
conferido ao fornecedor compativel com a complexidade do abjeto a ser licitado, nao se
estipulando prazo inferior a 02 (dois) ¢ ndo superior a 05 (cinco) dias, de acordo com o
inciso 1V, parigrafo 6°, artigo 5° do decreto municipal n®[21/23. Cotagoes dc precos para
SERVICO DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE|BILHETES DE PASSAGENS
AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL, ALEM DE SERVICOS
CORRELATOS, COMO PASSAGENS R()!)OVIA!RIAS E FERROVIARIAS,
RESERVA DE HOTEIS, LOCACAO DE VEICULOS DE QUALQUER PORTE,
TRANSLADO, SEGURO DE SAUDE E BAGAGEM, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL
DI TIANGUA. Tiangui-Ce. 10 de marco de 2025. Francisco Jacinto de Sa — Encarregado
do Setor de Compras.

MODELO DE PROPOSTA A SER AFRESENTADA

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA (a proposta de precos deverd vir com o papel timbrado da empresa).

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TIANGUA
Interessado: Secretaria Municipal de Financas
Ao: Setor de Compras

SERVICO DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETES DE PASSAGENS
AEREAS NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL, ALEM DE SERVICOS
CORRELATOS, COMO PASSAGENS RODOVIARIAS E FERROVIARIAS,
RESERVA DE HOTEIS, LOCACAO DE VEICULOS DE QUALQUER PORTE,
TRANSLADO, SEGURO DE SAUDE E BAGAGEM, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA MUNICIPAL
DE TIANGUA.

EMPRISA:

TELEFONE: () IC ) E-MAIL: o
END: - N°
BAIRRO/LOCALIDADE: CEP:

CIDADE: ESTADO:

Av.Moises Moita, 785 - Planalto - CEP: 62.320-000 — Tiangua — Ceara — www.tiangua.ce.gov.br
CNPJ: 07.735.178/0001-20 - CGF: 06.920.164-1 — Fone/Fax: (88) 99356-8309
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ITEM

ESPECIFICACAO

UND.

TOTAL

VALOR POR
TANA DE
TRANSACAO

01

Registro de precos para taxa por transacio (transaction lee) visando I'ulurnsju eventuais
contratacoes de servicos de reserva, emissio ¢ entrega de bilhetes de passagens acreas
no dmbito nacional ¢ internacional ¢ demais servicos correlatos (passagens rodoviarias
¢ ferrovidrias, servigos de reservas de hotéis ¢ locacio de veiculos de qualgber porte,
translado, seguro de saade ¢ de bagagem), de interesse de diversas seerctarias da
Prefeitura Municipal de Tiangui.

Especilicagio Detalhada:

Scervicos de reserva, emissao ¢ entrega de bilhetes de passagens ac¢reas no ambito
nacional ¢ internacional com emissio da tarifa mais barata disponivel no momento ¢
demais servicos correlatos (passagens rodovidrias ¢ ferrovidrias no dmbito
internacional, servico de reserva de hotéis ¢ de vefeulos terrestres de qualquer porte, de
traslado, de seguro-satide ¢ de bagagens), que atendam aos trechos, horirigs, datas,
periodos e classes de servicos solicitados pelos usudrios.

Check-in antecipado nos acroportos de Fortaleza, Brasilia, Rio de Janceiro ¢ Siao Paulo,
respeitados os prazos minimos exigidos pelas companhias adreas.

[nformagoces sobre horirios, escalas ¢ conexoes de voos, tarilirios de hotéis ¢ locadoras
de verculos ¢ informacoes de condigoes comerciais demonstrando o menor valor
solicitado conforme o padrao de servico exigido pelos usuidrios.

Sistema "online” automatizado, via WEB, ¢ em tempo real com usuirio ¢ senha
(cripografada, ndo podendo estar em texto puro — "plain text") pessoal ¢ intransferivel.
Tal sistema deverd ter a opcio de realizar todas as operagoes descritas no jtem.
Reserva ("self booking") ¢ emissio ("self ticket") online de bilhetes :1éran pelo usuirio
(passageiro), inclusive, com utilizacio de e-Ticket.

Rescerva ¢ emissao de bilhetes de passagens terrestres rodovidrias ¢ l'crrnv[;’lrius.

Escolha de hotel ¢ veiculo dentro das especilicagoes do usuario a partir de tarifirios ¢
descricoes dos equipamentos.

Reserva ¢ emissiao de autorizacio ¢/ou vouchers referente a servigos de trpslado, de
seguro saude ¢ de bagagens.

O controle de adiantamento de numeririo para viagens com comprovaciao segundo a
politica de viagens da contratante devidamente registrada no sistema ¢ trigvamento
opcional de novos servicos ao usudrio (passageiro) que nao comprovar suas despesas de
viagem anterior.
Permissio de eriacio de pertis ou grupo de usudrios com niveis de acessg definidos,
con no minimo dois grupos:
+ Grupo de Usudrios Solicitantes - [ormado por servidores designados pelos orgios ¢
entidades contratantes, com atribuicio exclusiva de solicitar a reserva ¢, ipos
autorizacao da Sceretaria de Saude, a emissiio de bilhetes.
* Grupo de Usudrios Autorizadores - formado por servidores designados|pela Preleitura
Municipal de Tiangua, com atribuiciio de autorizar ou nio a emissiio dos bilhetes
solicitados.

O sistema deverd possuir um modulo gestor — parte do sistema que gerencia, administra
> acompanha todos os processos relacionados @ gestao de passagens adréas ¢ outros
servigos correlatos, bem como credencia os demais drgios ¢ entidades do Municipio de
Tiungud como usudrios solicitantes dos servigos, na medida de suas necessidades. Este
modulo deverd ter como principais funcionalidades:

* Disponibilizar consulta dos servicos por um determinado usuirio, parametrizado por
nivel hierdrquico e caracteristica do servigo.

* Permitir limitagio no valor das compras mensais para uma determinada secretaria.

» Manutencdo dos dados.

+ Manutengiio dos usuarios e gestores do sistema, representados pelos Grgdos/entidades.
+ Auditoria de qualquer transagdo feita no sistema.

« Consulta/relatdrio por drgio/entidade. totalizando quantidades ¢ valores das

transacoces (bilhetes emitidos). l

Servigo

0680.500,00

CNP.J: 07.735.178/0001-20 - CGF: 06.920.164-1 - Fone/Fax: (88) 99356-8309
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« Consulta da tarifagio praticada em qualquer servico adquirido.
» Relatorios analiticos das transagdes por orgdo/entidade.
Motivo da viagem, horirio do voo, nimero do pedido, da poltrona ¢ do c¢odjgo de
reserva ¢ escalas ¢ conexoes dos voos.
O sistema deve disponibilizar o "download em formato texto (txt)", por perjodo ¢ por
centro de custo a ser informado pelo usuario da Secretaria de Satde, no minimo dos
scguintes itens da passagem aérea contratada: nome do passageiro, hordrio,|[data ¢/ou
periodo do servico, nimero do pedido, nimero da poltrona para viagens acreas, numero
do codigo de reserva e escalas, conexoes, data ou periodo da operacio, valgr da
operacio, centro de custo, usuidrio responsavel, operador responsavel ¢ autgrizador
responsivel.
O sistema precisa manter em banco de dados as informacoces dos passageirds para que
estas nio necessitem ser informadas a cada novo acesso. O banco de dados|a ser
disponibilizado para o municipio deve ser na plataforma livre, prioritariamente PostGre
ou MvSOL, outra opc¢io de consulta de acesso pode ser atraves de web seryice.

O sistema deve dispor de mecanismos de scguranga que permitam garantir o correto
acesso, a autenticidade, inviolabilidade ¢ integridade das informacoes, mantendo sigilo
absoluto sobre informagoes, dados ¢ documentos integrantes dos servicos d serem

prestados i Secretaria de Sadde. J

O sistema ¢ 0 web service deverio funcionar em ambiente computacional disponivel
24h x 7 dias por semana.

Em caso de indisponibilidade temporiria do sislema, as reservas em voos comerciais
poderio ser requisitadas por TELEFONE, FAX, E-MAIL ou qualquer outto meio de
comunicagio ¢ as requisicoes de passagens serdo eletivadas por meio de [ormuldrio
proprio instituido pela contratante, por meio {isico ou eletronico, as guais deverao,
todavia, ser alimentadas no sistema de gestao de passagens num prazo de 02 (dois) dias
liteis a contar da solicitacio de emissiao do bilhele.

Cancelamento dos servicos emilidos ¢ nio utilizados pelos orgaos/entidades, desde que
solicitados em tempo hibil, de acordo com normas especificas da ANAC ¢ das
lornccedoras especificas.
Eventualmente algum érgao ou entidade poderi solicitar "web service” com algumas
informagoes para integrar com scus sistemas.
A contratada deve construir uma "web service” com autenticagio de comunicagio
disponibilizando o servigo no padrao REST contendo no minimo as scguiptes
informagoes: a. Nome do solicitante;

a.Nome do Solicitante;

b.Numero do pedido;

¢. Data (saida/retorno) da passagem aprovada;
d.Hora (saida/retorno) da passagem aprovada;
¢.Vilor de embarque;

[.Nome do orgio do solicitante;

g.Status de aprovagao;

h.Numero do bilhete;

i.Trecho da passagem;

J.Codigo de Reserva;

k.Nome da Companhia:

I.Numero do voo;

m. Nuamero do CPF.

Permitir que o sistema de gestao de viagens corporativas faca a identificicio, online,
pelo solicitante, no ato da emissiio, da existéneia de crédito de bilhete nft%‘r utilizado.

O sistema de gestao de viagens corporativas deve ter solucio para inlcg,r]tgﬁu a0 sisteni
da Prefeitura Municipal de Tianguid com "web serviee" lornecido pela agéneia de

viagem.

Importa o presente orcamento valor por taxa de transacino de R$
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Por extenso ( i

Todas as despesas dos servicos deverio ser consideradas, tais como fretes,

disponibilizagio de softwares, seguros, contribuigoes sociais ¢ demais despesas com
pessoal e outras que possam incidir, bem como taxa de administracao, lucro etc.
Prazo de inicio dos servicos: 02 dias apos a ordem de servicos.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

Local e data, de de 2025

Assinatura e Carimbo CNPJ

OBS: Mais informagdes poderiio ser obtidas através do|Setor de Compras da Prefeitura
Municipal de Tiangua pelo e-mail: compras@tiangua.ce.gov.br.

Tiangud-CE, 10 de marco de 2025

FRANC[SCO/IACINTO DE SA
Responsivel peio Departamento de Pesquisas de Pregos e Cadastro de Fornecedores
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OBJETO: SERVICO DE RESERVA, EMISSAO E ENTREGA DE BILHETI
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Registro de pregos para taxa por transagio (ransaction fee) visando
tuturas ¢ cventuais contratagies de servigos de Teserva, emissio ¢

enrega de bitheles de passagens adreas no ambito nacional ¢
eens OAOVEIES ¢

intcsnacianal eabams seevicos cogrelates (po
s, servicos de reservas de hotéis ¢ locagio de verculos de

lerrovid
qualguer porte. fransbido, seguro de saide ¢ de bagagem). de

s da Prefeitura Municipal de Tiangud,

interesse de diversas secre
Especitivagiao Detathada:

Servicos de reserva, emissio ¢ entrega de bilhetes de passagens
rili ks

adreas no ambito macional ¢ internacional com enissiio da
barati disponivel no momento ¢ demiis servigos correlitos
s e ferrovidrias no ambito inernacional, servigo

{passagens foduoy
de reserva de hotéis ¢ de veieulos lermestres de qualquer porte, de

der, de seguro-saide ¢ de bagagens), que atendam aos trechos,

1
hedrios, datas, periodoy ¢ clsses de servigos solicitados pelos
uswirios
Clieck-in antecipado nos acroportos de Fortalesa, Wrasilia. Rio de

eidos pelas

Faremo ¢ Sao Paulo, respeitados os priazos numimes exig
COmpanhias acres.

Intorr

hotéis ¢

es sobre hordrion, escalas ¢ conexdus de vaos. taritirios de
seadoras de veiculos ¢ informagoes du condigoes comerciais
demonsirando o menor valor solicitado contorme o padrio de servigo

exigido pelos usuiarios

Sistema "enline” antomatizado, vin WER, ¢ em tempo real com




usuario ¢ senna (criptografada. nio podendo estar em texto puro

“plain text”) pessoal ¢ ntransferivel, Tzl sistema deverd ter i opeio

de realzar wadas as operagoes deseritas no item

Reserva (7selt Booking”) ¢ emissio ("selt ticket”) online de bilhetes

acteos pelo usuato (passageiro), inclusive, com utilizagino de c-

Tickel
rvir e emiradn de bilhetes de passagens terrestres rodovideias ¢
lerrovidrias,
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rildrios e deserigies dos equipamentos

Reserva e ermssio de autorizagio e/ou vouchers relerente a servigos
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O controke de adiantaimento de numeririo para viagens com

comprovacio sependa a politica de viagens Jda contratinie

idimente registrada no sistema ¢ trvamento epeional de novos

SEPVILOS 20 USUTIO [PAsSageino ) que pao comprovar suas despesas de

visgem anierior.

Permissio de crngo de pertis ou prupe de uswdrios com mves de

acesso definidos, com no minime Jois grupos:

= Grupo de Usuarios Solicitantes - formado por servidores designadaos

¢ entidides contratantes, com atribuicao exclusiva due

e, o

Goes o usitirio a

pelas &
salicitar a reserva ¢, apds amtorizagio da Seeretaria de
cmissao de bilketes.
= Grupo de Usaanios Autonzadores - formado por servidores
designades peke Preteiiuna Municipal de Trngud, comamnbagio de

TR0V ol ey o CITHSST IS DTS SONTITRIDT
O sistema devera possuir um modulo gestor - parte do sistema gue
afminsin e acompanhia odos o8 progessos relacionades &
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opgio de consulta de acesso pode ser atraves de web service.

0 sastema deve dispoz de mecanismos de sepurangs gue pernutam
LALANNE O Cofreto acesso, & aulentionbade, inviolabilidade ¢
integridade das informacoes. mantendo sigilo absaluto sobre
miformagoes, dados e documentos integrinies Jos servigos i serem
prestados i de Sande.

0 sistlema ¢ 0 web service deverio funcionss en ambicnte
computacional disponivel 240 x 7 dias por semana,

1:m ¢caso de indisponibilidads wmpordria do sisten, as reservas em
vaos comerciais poderao ser requisitadas por TELEFONLE. FAX, -
MAL ou qualquer outio meio de COmuRicagin ¢ as requisigies de
passapens serao efetvadas por meio de formulirio propric instituido
pela contratante. por meio fisico ou eletronico, as quais deverio,
tealavia, ser alimentadas no sistema de gestio de passagens nom
prazo de 02 (dows) dias Greis a contar da solicitagio de emissio do
bilhete.

Cancelamento dos servigos emitidos ¢ nido utilizados pelos
argiesentidades, desde que solicitados em tempo hibil, de acordo

com normias especiticas da ANAC ¢ das fornecedoras esp
Tventualmente algemorgdo ouentidade poderid solicitar *

10 disponibilicindo o servigo no padrio REST contendo
RO MmO s seguintes inlormagoes: . Nome do solictante:
aNome do Solicitante

n Nunerm do pedide
«. Data tsadaretorno) da passagem aprovada;
dolora gsaida retorno) da passagem aprovada:

e Vidor de eimbarque:

LN do orgao do salicianic;

L8k de aprovi
h.Nmere do bilhete:
Lrecho da passapens
1.00digo de Resery
E.Nome da Companhi:
ENumero dov v
m. Nimxero do CP'F,
Permitir que o sstena de gestao de vi
whentificag

IS COTPOLativis
1. ombine, pelo solicitante, no ato da enuissio, da exisiéncia
de crédito de bilhete o utilizado.
de gestio de viagens corporativas deve ter solugio para
0 a0 sistemit da Prefestura Municipal de Tiangud com “web
service”™ lomecido pela agéneia de visgem

FRANCISCO L

Responsivel peto Departmento de Pes

INTO DE SA

pinas dhe Preqos ¢ Cadastro de Fornevedores




