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PREGAO ELETRONICO N°. 02/2021-SEADM

OBJETO: Contratagao de empresa especializada para fornecimento de solugao web para gerenciamento,
controle e automatizagao das operagdes de consignagao no ambito da folha de pagamentos da Prefeitura de
Tiangua - PMT, assim como da margem consignavel dos servidores, acessivel a partir de qualquer ponto com
acesso a internet e com disponibilidade de 24x7, conforme termo de referéncia.

CADERNO DE ESCLARECIMENTOS

A Empresa ZETRASOFT LTDA, pessoa juridica de direito privado, situada & Rua Pernambuco, no 1077, 1°,20, 70 e
8o andares, Bairro Savassi, Belo Horizonte/MG, CEP 30.130-155, inscrita no CNPJ/MF no 03.881.239/0001- 06

Em resposta ao pedido de Esclarecimento formulado por vossas senhorias, informamos o que segue:

a) Qual o prazo para inicio da prestagao de servigos da contratada?

R. A CONTRATADA devera iniciar a execucao dos servigos no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de implantagao dos servigos e eventuais
atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensao da contagem de prazo.

R. 19.10.2. Qualquer divergéncia entre este T.R. e seus anexos sera interpretada em prol do interesse publico,
em favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas, desde que ndao comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao, podendo para tanto, utilizar
ferramentas alternativas de resolugdo de conflitos, a exemplo da arbitragem, desde que envolva direitos
disponiveis, nos termos das leis n°s. 9.307, de 23 de setembro de 1996 — dispoe sobre a arbitragem e Lei n°
13.140, de 26 de junho de 2015, arts. 32 e seguintes — prevé a autocomposi¢ao de conflitos no ambito da
Administragdo Publica.

b) Qual o marco de inicio de contagem para o prazo de inicio da prestagdo de servigos da contratada?

R. A CONTRATADA devera iniciar a execugdo dos servigos no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis,
contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de implantagdo dos servigos e eventuais
atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensao da contagem de prazo.

R. 19.10.2. Qualquer divergéncia entre este T.R. e seus anexos serd interpretada em prol do interesse publico,
em favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contrata¢ao, podendo para tanto, utilizar
ferramentas alternativas de resolugao de conflitos, a exemplo da arbitragem, desde que envolva direitos
disponiveis, nos termos das leis n°. 9,307, de 23 de setembro de 1996 - dispde sobre a arbitragem e Lei n°
13.140, de 26 de junho de 2015, arts. 32 e seguintes - prevé a autocomposicao de conflitos no ambito da
Administragao Publica.

¢) Qual o prazo para implantagdo e disponibilizagéo do sistema?

R. A CONTRATADA devera iniciar a execugao dos servigos no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de implantagdo dos servigos e eventuais
atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensao da contagem de prazo,

R. 19.10.2. Qualquer divergéncia entre este T.R. e seus anexos sera interpretada em prol do interesse publico,
em favor da ampliagio da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragio, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao, podendo para tanto, utilizar
ferramentas alternativas de resolugao de conflitos, a exemplo da arbitragem, desde que envolva direitos
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disponiveis, nos termos das leis n°. 9.307, de 23 de setembro de 1996 - dispoe sobre a arbitragem e Lei n°

13.140, de 26 de junho de 2015, arts. 32 e seguintes — prevé a autocomposi¢do de conflitos no ambito da
Administragao Publica.

d) O prazo para implantagdo terd como marco inicial de contagem a disponibilizacdo dos arquivos por parte da
Contratante?

R. A CONTRATADA devera iniciar a execugao dos servigos no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de implantagao dos servigos e eventuais
atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensao da contagem de prazo,

R. 19.10.2. Qualquer divergéncia entre este T.R. e seus anexos sera interpretada em prol do interesse publico,
em favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao, podendo para tanto, utilizar
ferramentas alternativas de resolugdo de conflitos, a exemplo da arbitragem, desde que envolva direitos
disponiveis, nos termos das leis n%. 9.307, de 23 de setembro de 1996 — dispde sobre a arbitragem e Lei n°
13.140, de 26 de junho de 2015, arts. 32 e seguintes - prevé a autocomposigdo de conflitos no ambito da
Administragao Publica.

e) Por que o Edital e seus anexos estabelecem prazos diferentes para o inicio da execugao de servigos?

R. A CONTRATADA devera iniciar a execugdo dos servigos no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis,
contados da assinatura do contrato, ja considerados todos os prazos de implantagao dos servigos e eventuais
atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensao da contagem de prazo.

R. 19.10.2. Qualquer divergéncia entre este T.R. e seus anexos sera interpretada em prol do interesse publico,
em favor da ampliagdo da disputa entre as interessadas, desde que nao comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo, podendo para tanto, utilizar
ferramentas alternativas de resolugao de conflitos, a exemplo da arbitragem, desde que envolva direitos
disponiveis, nos termos das leis n°. 9.307, de 23 de setembro de 1996 — dispde sobre a arbitragem e Lei n°
13.140, de 26 de junho de 2015, arts. 32 e seguintes - prevé a autocomposicao de conflitos no ambito da
Administragao Publica.

Conclusoes:

O prazo para inicio dos servigos deve considerar 10 dias Uteis.
Retifique-se.

Vincule-se ao Edital.

Considere-se erro formal, no caso de eventual erro por parte dos licitantes.
Convalide-se na proposta de adequagao, conforme o caso.

Incorpore-se aos autos.

Informe-se a licitante interessada.

Tiangua/CE. 18 de junho de 2021.
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dson Cleiton Pereira Sousa
Pregoeiro Especialmente Designado
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