BROGRAMA

Ti aﬁ%md ggs.g‘ﬁuﬂada vslg%de

CIDADE BETODOS Satdde o bemy-esiar
pars 05 que precisam.

SOLICITACAO DE DESPESA N®. 1701202202 - SESA

ORGAQ 08
UNIDADE QRCAMENTARIA 0601
_ ) 10.122.0007 2.040 - Manuteng@o das Atividades da Secretaria de
DOTACAO ORCAMENTARIA Saude
3.3.90.36.00 — Outros serv. de terceiros pessoa Fisica
ELEMENTO DE DESPESA 3.3.90.39.00 — Outros serv. de terceiros pessca Juridica
FONTE DE RECURSO Remusekonio
1. OBJETO:

A presente solicitagdo tem como objeto a contratagao de uma empresa para prestagao de
suporte técnico a Central de Marcagao do municipio de Tiangua-CE.

2. JUSTIFICATIVA:

Diante do censo demografico do municipio de Tiangua-CE e da demanda de exames e
consultas faz-se necessario a contratagdo de uma empresa que preste suporte técnico a
Central de Marcagéo, com implantagdo de um sistema CMR -~ Central de Marcagéo e
Regulacdo de Procedimentos, Exames e Consuitas que tem como caracteristica o conirole
de todos os exames, consultas e demais procedimentos existentes (ambulatoriais e
hospitalares) na tabela SAISUS. Com fornecimento de equipamentos, hardwares e
softwares, para controle de toda essa demanda de marcagdo de exames e consultas da
CM do municipio de Tiangua-CE.

A demanda do servigco contratado s&o baseadas no volume de exames e consuitas que
chegam na CM com controle manual ¢ levantamento manual da demanda reprimida e
atendimentos dos pacientes ambulatoriais agendados, ambulatoriais n@o agendados para
casos urgentes e demandas eletivas.

O critério de priorizagdo de realizagdo dos exames deverao ser definidos pelas equipes
de referéncia dos pacientes, priorizando sempre o atendimento dos pacientes com
exames emergenciais, maximizando o atendimento a populagéao.

3. PRAZO DE EXECUGAO

A Contratada devera dar inicio & execugdo dos servigos no prazo maximo de até 10
{dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos.

Nas situacdes que comprovadamente a implantacdo dos servigos dependam da
aquisicfo ou instalagdo dos equipamentos cedidos em comodato, a CONTRATADA devera
apresentar CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO que n3o podera exceder a 30 dias da
Ordem de Servico a ser dada pela CONTRATANTE.

4, FISCALDE CONTRATO
Ronaldo Escércio de Brito Junnior, Portaria n® 04, de 13 de novembro de 2019,

5, DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS DO OBJETO

~ QTD
ITEM ESPECIFICACOES UND TOTAL
CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO DE
01 | SUPORTE TECNICO A CENTRAL DE MARCAGAO DO MUNICIPIO | o0y 12
DE TIANGUA-CE, COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS, | 7 a0
HARDWARES E SOFTWARES NOS SEGUINTES TERMOS QUE /
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SEGUEM:

o A CONTRATADA sera responsavel por um sistema
tem tenha como principais funcionalidades e
caracteristicas::

1 - Médulo WEB - O sistema € dotado de um mddulo web
completo com todas as suas funcionalidades e
caracteristicas (veja listagem abaixo), 0 que permite ¢ uso do

mesmo em ambiente local ou
remoto em Postos de Saide ou Municipios(rede local, web
ou intranet) e com

independéncia de sistema operacional (podendo ser usado no
Windows, Linux ou Mac)

2 - Importacio do Cadastro dos Procedimentos SUS -
O sistemna jA vem previamente alimentado com todos os

procedimentos da tabela unificada
do SUS além das tabelas auxiliares como grupo, subgrupo,
forma de organizacao, registro,
detalhes, rubrica, CID, habilitagdo, servico, modalidade e
muito mais, além dos
relacionamentos destas tabelas com o procediments. Possui
também um modulo de
importacdo das referidas tabelas para que sempre fique
atualizado

3 - Importacdo do Cadastro da Populacio(Usuarios) -
O sistema pode gerar uma base inicial da populagdo através

da importagao de dados
provenientes dos sistemas CADSUS efou CADUNICO.
Acesse www.datasus.gov.br e

www.caixa.gov.br para mais informagdes.
4 - Importaciio do Cadastro das Unidades de Saide e

Profissionais -
O sistema importa do programa CNES(Cadastro Nacional
dos Estabelecimentos de Sadde)
os dados de todas as Unidades de Sadde Solicitantes(USSs) e
Prestadoras(USPs) de
municipio, € suas caracterfsticas, assim como dos
profissionais e seus vinculos nestas
unidades.

5 - Implementacio dos Tetos das USSs, USPs e
Municipios O conceito de teto corresponde aos limites de
valores e  quantidades de  procedimentos  que
podem ser realizados e solicitados pelas USPs, USSs ¢

Municipios que possuem referlncia,

respectivamente.

No caso dos Tetos das USSs, eles sfio definidos de acordo

com a demanda da populacio

assistida por cada uma individualmente. No caso dos

Municipios de acordo com a referéncia

que eles tem.

Pode-se fazer, por exemplo, baseado nas demandas dos 3 7
dltimos meses. Vale salientar ::.%y
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que o somatério dos tetos (sejam eles quantitativos ou
financeiros) por grupo e/ou procedimento, nio podem
ultrapassar o somatdrio dos tetos (quantitatives ou
financeiros) das USPs.
No caso dos Tetos das USPs, eies seguem, além da demanda
acima, o limite financeiro ou quantitativo que o Municipio
tem com as mesmas (definido e repassado pelo Ministério da
Satde — SUS através das PPI). Para as situaces de demandas
maiores que as ofertas ou das que nfo sio ofertas pelo SUS,
procura-se¢ uma tealocagdo de recursos disponiveis ou
0 acréscimo dos mesmos.
Com a definigdo destes Tetos, o sistema ndo permite que 0s
mesmos sejam ultrapassados.

6 - Calendario de Atendiments das USPs -
Este calendério corresponde a disponibilidade e capacidade
de atendimento dos profissionais pertencentes a cada USP.
Resume-se a quantidade de autorizagdes e ou
procedimentos que um profissional pode atender diariamente
durante os dias que ele trabalha na USP. O importante €
definir este calenddrio para que o mesmo ndo ultrapasse o
teto mensal da USP para o(s) procedimento(s} em questao.
Com a defini¢ao do calendirio de atendimento, o sistema nédo
permite que os mesmos sejam excedidos. E possivel também
no calenddrio definir sexo, faixa etfria e procedimentos
atendidos do profissional.

7 - Encaminhamento Eletronico - Estc médulo permite que
o profissional solicitante encaminhe cletronicamente, pelo
sistema, 0s procedimentos necessdrios para o usudrio. Com

isto pode haver um controle maior,
obrigando a necessidade de um encaminhamento prévio ao
agendamento de procedimentos.

8 - Médulo Agendamento Ambulatorial - Este médulo é
uma extensdo do sistema que pode ser usado nas USSs e nas
USPs com permissdo, 0 que permite o agendamento
descentralizado ¢ a praticidade do atendimento jé
que a pessoa sai do atendimento médico com sua solicitagio
ou encaminhamento registrado no sistema para o guiché de
agendamento. Inclui, também, a opgéo de registro na fila,
visualiza¢do de hist6ricos dos pacientes e outros relatérios.
Este médulo também € usado na prépria central de marcagio
do municipio.

9 - Atendimento de Urgéncia - Este médulo permite o
registro de todos os atendimentos de emergéncia feitos nas
USPs e é complementar aos agendamentos de procedimentos
da demanda espontiinea para que a Secretaria tenha o registro
completo de todos os atendimentos ambulatoriais do
municipio.

10 - Médulo Prestador - Este mesmo médulo € usado pelas
USPs que gqueiram acompanhar o fluxo de pessoas que
foram marcadas para elas, os saldos financeiros efou %
quantitativos de acordo com seus tetos

pré-definidos, confirmar os atendimentos realizados de forma
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online, agendar consulta de retorno ou de outros
procedimentos mediante uma consulta agendada para ele.
11 - Médulo Solicitante — Este mesmo médulo € usado pelas
USSs para a outros mdédulos do  sistema como:
Agendamento e Confirmagio de Reservas, Encaminhamento,
Histérico do Paciente, Fila de Espera, Medicamentos e
outros. Neste perfil de USS estd incluso os municipios q
fazem referéncia de atendimento a outro no sistema.

12 - Fila de Espera - Este médulo € responsdvel pelo
registro de toda a demanda nfo atendida. Com isto a equipe
de regulagio pode controlar a demanda reprimida de acordo
com a prioridade solicitada ¢ maximizar o atendimento i
populagio. E possivel agendar automaticamente todas as
pessoas que estdio na fila de espera. Pessoas agendadas pela
fila de espera devem confirmar sua presenga na USS de
origem. Caso contririo, o agendamento é apagado ¢ a
oferta retorna para o sistema.

13 - Médulo Configuracio - Mddulo que contém todos os
formulérios de utilidade do sistema para carregar tetos e
agendas automaticamente, atualizar tabelas unificadas,
cadastrar usudrios do sistema ¢ suas permissdes, delinir
caracteristicas de impressdo, definir feriados e muito mais.
14 - Moédule SMS - Moddulo que permite envio de
mensagens via SMS ou e-mail para usudrios do sistema como
registro de agendamento ou entrada na fila de espera.

15 - Relatérios do Sistema CMR Com todo este processo
controlado, a Gestio Municipal terd em mios um leque de
relatbrios a  serem  gerados, Confira  alguns:
- Totais de Autorizagdes por Periodo de um Subgrupo ou
Procedimento gspecifico;
- Relagfo de agendamentos solicitados por um ou mais
profissionais, detalhando seus Procedimentos ¢ Subgrupos
correspondentes;

- Relagfio de agendamentos feitos para um usudrio, com
informagdes de profissional solicitante e detalhamento de
Procedimentos;

- Relaclo de agendamentos por USS/USP com usudrios,
procedimentos, e profissionais solicitantes/prestadores;
- Comparativos de quantidades de um procedimento

agendado durante o ano;
- Relatério de procedimentos mais solicitados durante um
periodo;

- Relatéric de  profissionais que fazem  mais
encaminhamentos agendados;

- Gasto total ¢ médio da Secretaria com cada USS e USP;
- Relatério de Fila de Espera com diversos filtros disponiveis
como: tempo de permanéncia, faixa etdria, por procedimento
efou subgrupo;

/
=¥
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Tiangua-CE, 17 de Janeiro de 2022.

REJRR@Q&DE LIMA
Secretario Municipal de Saude de Tiangua
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ESTUDO PRELIMINAR SIMPLIFICADO DE CONTRATACAO

Prefeitura Municipal de Tiangua
Secretaria Municipal de Satde

1. OBJETO:

A presente solicitagdo tem como objeto a contratagdo de uma empresa para
prestagao de suporte técnico a Central de Marcagio do municipio de Tiangua-CE.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO:

Diante do censo demogréfico do municipio de Tiangué-CE e da demanda de exames e
consultas faz-se necessario a contratagdo de uma empresa que preste suporte técnico
a Central de Marcagao, com implantagio de um sistema CMR — Central de Marcagéo |
Regulacao de Procedimentos, Exames e Consultas que tem como caracteristica o
controle de todos o0s exames, consultas e demais procedimentos existentes
{ambulatoriais e hospitalares) na tabela SAI/SUS. Com fornecimento de equipamentos,
hardwares e softwares, para controle de toda essa demanda de marcacao de exames ¢
consultas da CM do municipio de Tiangué-CE.
A demanda do servigo contratado s&o baseadas no volume de exames e consultas que
chegam na CM com conirole manual & levantamento manual da demanda reprimida e
atendimentos dos pacientes ambulatoriais agendades, ambulatoriais ndo agendados
para casos urgentes e demandas eletivas.

O critério de priorizagao de realizagao dos exames deverao ser definidos pelas equipes
de referéncia dos pacientes, priorizando sempre o atendimento dos pacientes com
exames emergenciais, maximizando o atendimento a populagdo.

3. EXISTE ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA EM PARTICULAR A RESPEITO DE
DOCUMENTACAQ PARA ASSEGURAR O SUCESSO DA LICITACAO DE FORMA LEGAL

E EFICIENTE?
« NAO
. SIM X

3.1.CASO EXISTA ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA EM PARTICULAR A RESPEITO DE
DOCUMENTACAO PARA ASSEGURAR O SUCESSO DA LICITAGAO DE FORMA LEGAL
E EFICIENTE, QUAL OU QUAIS SERIAM?

N&o hé observagdes para o presente processo.

4.JUSTIFICATIVA DA REFERENCIA DAS QUANTIDADES A SEREM LICITADAS.

As guantidades solicitadas foram definidas tomando como parameftro quantidades de demanda w
reprimida dos Ultimos 12 meses da Central de Marcagdo do municipio de Tiangua e o censo
demografica do referido municipio.
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5. EXISTE ALGUMA OBSERVACAO QUANTO A FORMA E PRAZO E EXECUCAO DOS
ITENS A SEREM LICITADOS.

A Contratada deverd dar inicio & execugfo dos servigos no prazo maximo de até 10
{dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos.

Nas situagbes que comprovadamente a implanta¢cdo dos servicos dependam dal
aquisicdo ou instalagao dos equipamentos cedidos em comodato, a CONTRATADA
devera apresentar CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO que néo poderéd exceder a 30
dias da Ordem de Servico a ser dada pelo CONTRATANTE.

6.EXISTE ALGUMA OBSERVACAQ ESPECIFICA QUANTO A FORMA DE PAGAMENTO
DOS ITENS LICITADOS?

N&o ha observagbes para o presente processo.

7.0 PAGAMENTO SERA EFETUADO COM QUAL/QUAIS FONTES DE RECURSO?

X | RECURSO PROPRIO RECURSO ESTADUAL RECURSO FEDERAL

8. EXISTE ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA QUANTO AS OBRIGAGOES A SEREM
EXECUTADAS PELA CONTRATADA OU PELA CONTRATANTE QUE DEVEM CONSTAR
NO CONTRATO, QUAL/ QUAIS SERIAM?

Nao ha observagdes para o presente processo.

.9. EXISTE FISCAL DE CONTRATO DEVIDAMENTE NOMEADO PARA FISCALIZAR O
CUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL, DEVIDAMENTE NOMEADO
ATRAVES DE ATO/PORTARIA DE DESIGNACAO?

Ronaldo Escdrcio de Brito Junnior, Portaria n® 04, de 13 de novembro de 2019.

Declaramos para os devidos fins, a viabilidade para realizagac dos procedimentos a fim de se
obter a contratagio para o presente objeto, conforme este estudo preliminar simplificado.

REPONSAVEL PELA ELABORACAO:

RONALDO ESCOR
Fiscal de Contrato d

E BRITO JUNNIOR

DE ACORDO:
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de Satde de Tiangud

N® PROCESSO DATA

SECRETARIA
OBJETO:

D Termo de Referéncia
[[] Projeto Bésico

CONTROLADQORIA

OBSERVAGOES:

Assinatura Prefeita

AUTORIZACAO | Tiangua, [

Assinatura do Responsavel

Tiangud, / /

Assinatura do Responsavel

Tiangua, / /

COLETA DE PRECOS

AUTORIZACAO Assinatura Prefeita Tiangua, / /

OBSERVAGOES:

Agsinatura do Responsavel Pela Coleta de Prego

Tiangua, / /
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LICITACAO
AUTORIZACAO Assinatura Prefeita Tiangua, Fo. d
OBSERVACOES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL (PRESIDENTE OU PREGOEIRQ)
Tiangua, / /

&/
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