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AVISO DE COTACAO DE PRECOS N° 030/2022

O Municipio de Tiangud, através do Setor de Compras, Cotagio de Pregos e Cadastro de
Prestadores de Servigos e Fornecedores torna piblico para conhecimento de interessados, que estard
recebendo, em awé 05 (cinco) dias corridos apds esta publicagiio, cotagbes de pregos para A presente
solicitagdo tem como objeto a CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SUPORTE TECNICO A CENTRAL DE MARCACAO DO MUNICIPIO DE TIANGUA-CE., visando
a formagio de orgamento estimado. Tiangud-CE 26 de Janeiro de 2022. Alexandro Cardozo da Silva -
Encarregade do Setor de Compras.

MODELO DE PROPOSTA A SER APRESENTADA
PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA (a proposta de pregos deverd vir com o papel timbrado da

empresal.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE TIANGUA
Interessado: Secretaria Municipal de Finangas
Ao: Setor de Compras

EMPRESA:

CNPJ:

TELEFONE: () [C ) E-MAIL:

END: N°
BAIRRO/LOCALIDADE: CEP: CIDADE:
ESTADO:

CONTRATACAO DE UMA EMPRESA PARA PRESTACAO
DE SUPORTE TECNICO A CENTRAL DE MARCACAQ DO
MUNICIPIO DE TIANGUA-CE, COM FORNECIMENTO DE
EQUIPAMENTOS, HARDWARES E SOFTWARES NOS
SEGUINTES TERMOS QUE SEGUEM:

. A CONTRATADA serd responsdvel por
um sistema tem tenha como principais funcionalidades ¢
caracteristicas:

1 - Médulo WEB - O sistema € dotado de um | SErvV,
modulo web completo com todas as suas | MES
funcionalidades @
caracteristicas (veja listagem abaixo), 0 que permite o
wso do mesmo em ambiente local ou
remoto em Postos de Saidde ou Municipios(rede
local, web ou intranet) e com
independéncia de sistema operacional (podendo ser
usado no Windows, Linux ou Mac)
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2 - Importagio do Cadastro dos
Procedimentos SUS -
O sistema jd vem previamente alimentado com todos
0s procedimentos da tabela unificada
do SUS além das tabelas auxiliares como grupo,
subgrupo, forma de organizagdo, registro,
detalhes, rubrica, CID, habilitacho, servigo,
modalidade e muito mais, além dos
relacionamentos destas tabelas com o procedimento.

Possui também um mddulo de
importagio das referidas tabelas para que sempre
fique atualizado

3 . Importacio do Cadastro da
Populagio(Usuarios) -
O sistema pode perar uma base inicial da populagio
através da importagdo de dados
provenientes dos  sistemas CADSUS  efou
CADUNICO. Acesse www.datasus.gov.br ¢
www.caixa.gov.br para mais informagses.

4 - Importagio do Cadastro das Unidades
de Sande e Profissionais -
O sisterna importa do programa CNES(Cadastro
Nacional dos Estabelecimentos de  Sadde)
os dados de todas as Unidades de Saidde
Solicitantes(UUSSs) ¢  Prestadoras(USPs)  do
municipio, ¢ suas caracteristicas, assim como dos
profissionais e seus vinculos nestas
unidades.

5 - Implementacido dos Tetos das USSs,
USPs e Municipios O conceito de teto corresponde
aos limites de valores e quantidades de
procedimentos que
podem ser realizados e solicitados pelas USPs, USSs
e Municipios que possuem  referéncia,
respectivamente.

No caso dos Tetos das USSs, cles sfio definidos de
acordo com a demanda da  populagio
assistida por cada uma individualmente. No caso dos
Municipios de acordo com a referéncia
que eles tém.
Pode-se fazer, por exemplo, baseado nas demandas
dos 3  dltimos meses. Vale  salientar
que o somatério dos tetos (sejam eles quantitativos
ou financeiros) por grupo e/ou procedimento, néo
podem ultrapassar o somatério dos  tetos
(quantitativos  ou  financeiros)  das USPs.
No caso dos Tetos das USPs, eles seguem, além da
demanda acima, o limite financeiro ou quantitativo
que o Municipio tem com as mesmas (definido ¢
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repassado pelo Ministério da
Satide — SUS através das PPI). Para as situaches de
demandas maiores que as ofertas ou das que néo séo
ofertas pelo SUS, procura-se uwma realocagio de
recursos disponiveis ou
0 acréscimo dos THESMOS.
Com a definigio destes Tetos, 0 sistema ndo permite
que 0s mesmos sejam ultrapassados.

6 - Calendério de Atendimento das USPs -
Este calenddrio corresponde a disponibilidade e
capacidade de atendimento dos profissionais
pertencentes a cada USP. Resume-se a quantidade de
autorizacoes e ou
procedimentos que um profissional pode atender
diariamente durante os dias que ele trabalha na USP.
O importante € definir este calendério para que o
Mesmo nio ultrapasse 0
teto mensal da USP para o(s} procedimento(s) em
questio. Com a definicio do calendédrio de
atendimento, o sistema néo permite que 0S mMESMOSs
sejam  excedidos. E  possivel  também
no calenddrio definir sexo, faixa etdria e
procedimentos atendidos do profissional.

7 - Encaminhamento Eletrénico - Este
médulo permite que o profissional solicitante
encaminhe eletronicamente, pelo sistema, os
procedimentos necessdrios para o usudrio. Com isto
pode haver um controle maior,
obrigando a necessidade de um encaminhamento
prévio ao agendamento de procedimentos.

8 - Médulo Agendamento Ambulatorial -
Este médulo é uma extensfio do sistema que pode ser
usado nas USSs e nas USPs com permiss@o, ¢ que
permite o agendamento descentralizado e a
praticidade do atendimento ja
que a pessoa sai do atendimento médico com sua
solicitagdo ou encaminhamento registrado no sistema
para o guiché de agendamento. Inclui, também, a
opgio de registro na fila,
visualizagdo de historicos dos pacientes e outros
relatdrios. Este médulo também € usado na propria
central de marcagio do municipio.

9 - Atendimento de Urgéncia — Este médulo
permite o registro de todos os atendimentos de
emergéncia feitos nas USPs e ¢ complementar aos
agendamentos de procedimentos da demanda
espontinea para que a Secretaria temha o registro
completo de todos os atendimentos ambulatoriais do
municipio.
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10 - Mbodulo Prestador - Este mesmo
modulo € usado pelas USPs que queiram
acompanhar o fluxo de  pessoas que
foram marcadas para elas, os saldos financeiros e/ou
quantitativos de acordo com seus tetos
pré-definidos, confirmar os atendimentos realizados
de forma onlme, agendar consulta de retormno ou de
outros procedimentos mediante uma consulta
agendada para ele.

11 - Médulo Solicitante ~ Este mesmo
mddulo é usado pelas USSs para a outros médulos
do sistema como:
Agendamento e Confirmagdo de Reservas,
Encaminhamento, Historico do Paciente, Fila de
Espera, Medicamentos e outros. Neste perfil de USS
estd incluso os municipios q fazem referéncia de
atendimento a outro no sistema.

12 - Fila de Espera - Este moédulo €
responsdvel pelo registro de toda a demanda nfio
atendida. Com isto a equipe
de regulacio pode controlar a demanda reprimida de
acordo com a prioridade solicitada e maximizar o
atendimento a populacio. E possivel agendar
automaticamente todas as pessoas que estdo na fila de
espera. Pessoas agendadas pela fila de espera devem
confirmar sua presenca na USS de origem. Caso
contrdrio, o agendamento & apagado e a
oferta retorna para o sistema.

13 - Modulo Configuracie - Modulo que
contém todos os formularios de utilidade do sistema
para carregar tetos e
agendas automaticamente, atualizar  tabelas
unificadas, cadastrar usudrios do sistema e suas
permissdes, definir caracteristicas de 1impressdo,
definir feriados e muito mais.

14 ~ Modulo SMS - Mdédulo que permite
envio de mensagens via SMS ou e-mail para usuarios
do sistema como
registro de agendamento ou entrada na fila de espera.

15 - Relatérios do Sistema CMR Com todo
este processo controlado, a Gestao Municipal terd em
mdos um leque de relatérios a serem gerados. Confira
alguns:

- Totais de Autorizagdes por Periodo de um
Subgrupo ou Procedimento especifico;

- Relaciio de agendamentos solicitados por um ou
mais profissionais, detalhando seus Procedimentos ¢
Subgrupos correspondentes;

- Relaglio de agendamentos feitos para um usudrio,
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com informacdes de profissional solicitante e
detalhamento de Procedimentos;

- Relagdo de agendamentos por USS/USP com
usudrios, procedimentos, e profissionais
solicitanies/prestadores;

- Comparativos de quantidades de um procedimento
agendado durante o ano;

- Relatério de procedimentos mais solicitados durante
um periodo;

- Relatério de profissionais que fazem mais
encaminhamentos agendados;

- Gasto total ¢ médio da Secretaria com cada USS ¢
USP;

- Relatério de Fila de Espera com diversos filtros
disponiveis como: tempo de permanéncia, faixa
etaria, por procedimento e/ou subgrupo;

TOTAL GERAL

Importa o presente orgamento no valor total de R$ (por
extenso).

Todas as despesas dos servicos deverdo ser consideradas, tais como fretes, disponibilizagio
de softwares, seguros, contribui¢bes sociais e demais despesas com pessoal € outras que possam
incidir, bem como taxa de administragfo, lucro etc.

Prazo de inicio dos servigos: 02 dias apds a ordem de servigos.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Local e data, de de 2022,

Carimbo e Assinatura

OBS: Mais informacdes poderdo ser obtidas através deo Setor de Compras da Prefeitura
Municipal de Tiangu pelo e-mail: compras@tiangua.ce.gov.br ¢ Fone: (88) 3671-2288.

Tiangua-CE, 26 de Janeiro de 2022,

o

ALEXANDRO CARDOZO DA SILVA
Encarregado do Setor de Compras
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