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ELEMENTO DE DESPESA 3.3.90.39.00 — Qutros serv. de terceiros pessoa Juridica
FONTE DE RECURSO FiégurE:Praprio
1. OBJETO:

A presente solicitagdo tem como objeto a contratagdo de uma empresa para prestacdo de
suponte técnico a Central de Marcagado do municipio de Tiangua-CE.

2, JUSTIFICATIVA:

Diante do censo demografico do municipio de Tiangua-CE e da demanda de exames e
consultas faz-se necessario a contratagdo de uma empresa que preste suporte técnico a
Central de Marcagdo, com implantagéo de um sistema CMR — Central de Marcagao e
Requlagéo de Procedimentos, Exames e Consultas que tem como caracteristica o controle
de todos os exames, consultas e demais procedimentos existentes (ambulatoriais e
hospitalares) na tabela SAI/SUS. Com fornecimento de equipamentos, hardwares e
softwares, para controle de toda essa demanda de marcagdo de exames e consultas da
CM do municipio de Tiangua-CE.

A demanda do servigo contratado sdo baseadas no volume de exames e consultas que
chegam na CM com controle manual e levantamento manual da demanda reprimida e
atendimentos dos pacientes ambulatoriais agendados, ambulatoriais nao agendados para
casos urgentes e demandas eletivas.

O critério de priorizacao de realizagao dos exames deverdo ser definidos pelas equipes
de referéncia dos pacientes, priorizando sempre o atendimento dos pacientes com
exames emergenciais, maximizando ¢ atendimento a populagao.

3. PRAZO DE EXECUCAO
A Contratada devera dar inicio & execucdo dos servigos no prazo maximo de ate 10
(dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos.

4. FISCALDE CONTRATO
Ronaldo Escorcio de Brito Jannior, Portaria n® 04, de 13 de novembro de 2019.

5. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS DO OBJETO

ITEM DESCRICAD UND QUANT. TOTAL
1 Referente a Implantagéio e Treinamento Més 1
do sistema de Central de Marcagéo de
Consultas e Exames pela internet {on \'@/

line) na Sede da Secretaria e Central de
Regulaggo, Treinamento de 12hs
2 Referente a Licenga de uso mensal e Més 12
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suporte técnico do sistema de Central de
Marcagdo de Consultas e Exames pela
internet (on line) para uso na Sede da
Secretaria, Central de Regulagic e
prestadores de servigo

3 Referente a Licenga de uso mensal e UND 336
suporte técnico do sistema de Central de
Marcacdo de Consultas e Exames pela
internet {on line) para uso em 28 {vinle &
oito} unidade de satde. OPCIONAL

4 Referente ac modulp de SMS Més 12
{mensagem curta de texio). Com pacote
de envio de até 2000 mensagens més.
OPCIONAL

6. COMPLEMENTACAO DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

A CONTRATADA sera responsavel por um sistema tem tenha como principais
funcionalidades e caracteristicas:

1 - Médulo WEB - O sistema € dotado de um mddulo web completo com todas as suas
funcionalidades e caracteristicas (veja listagem abaixo), ¢ gue permite o uso do mesmo em
ambiente local ou remoto em Postos de Saide ou Municipios(rede local, web ou intranet) e com
independéncia de sisterna operacional {podendo ser usado no Windows, Linux on Mac)

2 - Importacio do Cadastro dos Procedimentos SUS - O sistema j4 vem previamente alimentado
com todos os procedimentos da tabela unificada do SUS além das tabelas auxiliares como grupo,
subgrupo, forma de organizagao, registro, detalhes, rubrica, CID, habilitacio, servigo, modalidade e
muito mais, além dos relacionamentos destas tabelas com o procedimento. Possui também um
mddulo de importagdo das referidas tabelas para que sempre fique atualizado

3 - Importacio do Cadastro da Populacie(Usudrios) - O sistema pode gerar uma base inicial da
populacdo através da importagio de dados provenientes dos sistemas CADSUS e/ou CADUNICO.
Acesse www.datasus.gov.br e www.caixa.gov.br para mais informacoes.

4 - Importaciio do Cadastro das Unidades de Sadide e Profissionais - O sistema importa do
programa CNES (Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Sadde) os dados de todas as
Unidades de Sadde Solicitantes(USSs) e Prestadoras(USPs) do municipio, e suas caracteristicas,
assim como dos profissionais e seus vinculos nestas unidades.

5 - Implementacio dos Tetos das USSs, USPs e Municipios O conceito de teto corresponde a0s
limites de valores e quantidades de procedimentos que podem ser realizados e solicitados pelas
USPs, USSs e Municipios que possuem referéncia, respectivamente.
No caso dos Tetos das USSs, eles sdo definidos de acordo com a demanda da populacio assistida
por cada uma individualmente. No caso dos Municipios de acordo com a referéncia que efes tém.
Pode-se fazer, por exemplo, baseado nas demandas dos 3 fitimos meses. Vale salientar que o
somatério dos tetos (sejam eles quantitativos ou financeiros) por grupo efou procedimento, ndo
podem ultrapassar o somatdério dos tetos (quantitativos ou financeiros) das TUSPs.
No caso dos Tetos das TSPs, eles seguem, além da demanda acima, o limite financeiro ou
quantitativo que o Municipio tem com as mesmas (definido e repassado pelo Ministério da
Satide — SUS através das PPI). Para as situacdes de demandas maiores que as ofertas ou das que &’
ndo sio ofertas pelo SUS, procura-se uma realocacio de recursos disponiveis ou o acréscimo dos
mesmos.

Com a definicfio destes Tetos, o sistema ndo permite que 0s mesmos se¢jam ultrapassados.
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6 - Calendirio de Atendimento das USPs - Este calendério corresponde a disponibilidade e
capacidade de atendimento dos profissionais pertencentes a cada USP. Resume-se a quantidade de
autorizagdes e ou procedimentos que um profissional pode atender diariamente durante os dias que
¢le trabalha na USP. O importante & definir este calenddrio para que o mesmo nio ultrapasse o
teto mensal da USP para o(s) procedimento(s) em questio. Com a defini¢do do calendério de
atendimento, o sistema ndo permite que os mesmos sejam excedidos. E possivel também
no calendario definir sexo, faixa etéria e procedimentos atendidos do profissional.

7 - Encaminhamento Eletronico - Este mddulo permite que o profissional solicitante encaminhe
cletronicamente, pelo sistema, os procedimentos necessdrios para o usudrio. Com isto pode haver
um controle maior, obrigando a necessidade de um encaminhamento prévio ao agendamento de
procedimentos.

8 - Médulo Agendamento Ambulatorial - Este médulo € uma extensio do sistema que pode ser
usado nas USSs ¢ nas USPs com permissdo, o que permite o agendamento descentralizado ¢ a
praticidade do atendimento j4 que a pessoa sai do atendimento médico com sua solicitagio ou
encaminhamento registrado no sistema para ¢ guiché de agendamento. Inclui, também, a opgiio de
registro na fila, visualizagao de histéricos dos pacientes e outros relatdrios. Este médulo também é
usado na propria central de marcagiio do municipio.

9 - Atendimento de Urgéncia — Este médulo permite o registro de todos os atendimentos de
emergéncia feitos nas USPs ¢ ¢ complementar aos agendamentos de procedimentos da demanda
espontinea para que a Secretaria tenha o registro completo de todos os atendimentos ambulatoriais
do municipio.

10 - Médulo Prestador - Este mesmo médulo € usado pelas USPs que queiram acompanhar o
fluxo de pessoas que foram marcadas para elas, os saldos financeiros e/ou quantitativos de acordo
com seus tetos pré-definidos, confirmar os atendimentos realizados de forma online, agendar
consulta de retorno ou de outros procedimentos mediante uma consulta agendada para ele.

11 - Méduloe Solicitante — Este mesmo mdédulo € usado pelas USSs para a outros médulos do
sisterna como: Agendamento e Confirmacgio de Reservas, Encaminhamento, Histérico do Paciente,
Fila de Espera, Medicamentos e outros. Neste perfil de USS estd incluso os municipios q fazem
referéncia de atendimento a outro no sistema,

12 - Fila de Espera - Este médulo € responsavel pelo registro de toda a demanda ndo atendida.
Com isto a equipe de regulagio pode controlar a demanda reprimida de acordo com a prioridade
solicitada ¢ maximizar o atendimento & populacio. E possivel agendar automaticamente todas as
pessoas que estio na fila de espera. Pessoas agendadas pela fila de espera devem confirmar sua
presenca na USS de origem. Caso contririo, o agendamento € apagado ¢ a
oferta reforna para o sistema.

13 - Médule Configuragiio - Médulo que contém todos os formuldrios de utilidade do sistema
para carregar tetos e agendas automaticamente, atualizar tabelas unificadas, cadastrar usudrios do
sistema e suas permissdes, definir caracteristicas de impressdo, definir feriados e muito mais.

14 — Modulo SMS - Médulo que permite envio de mensagens via SMS ou e~-mail para usudrios do
sisterna como registro de agendamento ou entrada na fila de espera.

15 - Relatorios do Sistema CMR Com todo este processo controlado, a Gestdo Municipal terd em

maos wm legue de relatorios a serem gerados. Confira alguns: \gg/
- Totais de Autorizacbes por Periodo de um Subgrupo ou Procedimento especifico;

- Relagiio de agendamentos solicitados por um ou mais profissionais, detalhando seus
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Procedimentos e Subgrupos correspondentes;
- Relagiio de agendamentos feitos para um usudrio, com informagdes de profissional solicitante e
detalhamento de Procedimentos;

- Relagdo de agendamentos por USS/USP com usudrios, procedimentos, e profissionais
solicitantes/prestadores;

- Comparativos de quantidades de um procedimento agendado durante o ano;
Relatério de  procedimentos  mais  solicitados  durante  um periodo;
Relatério de  profissionais que fazem mais encaminhamentos  agendados;
- Gasto total e médio da  Secretaria com cada USS ¢ USPH
Relatério de Fila de Espera com diversos filtros disponfveis como: tempo de permanéncia, faixa
etdria, por procedimento e/ou subgrupo;

Tiangua-CE, 17 de Janeiro de 2022.

REJARLEY VIEIRA DE LIMA
Secretario Municipal de Salide de Tiangua

Av. Moises Moita, 785 - Planalto - Cep 62.320.00 — Tiangua — Ceara secadmpmt@hotmail.com
CNPJ: 07 .735.178/0001-20 — CGF: 06.920.167-1 — Fone: (88) 3671 2888




PROGRAMA

Y, e presvusae . va
' TidRGua seosere | ad
CIGADE BE TORDS s?mrébemmwe
Dara 05 gue precisam.

ESTUDO PRELIMINAR SIMPLIFICADO DE CONTRATAGAO

Prefeitura Municipal de Tiangué
Secretaria Municipal de Saude

1. OBJETO:

A presente solicitagdo tem como objeto a contratagdo de uma empresa para
prestagao de suporte técnico a Central de Marcagéo do municipio de Tiangua-CE.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO:

Diante do censo demografico do municipio de Tiangua-CE e da demanda de exames e
consultas faz-se necessario a contratagdo de uma empresa gue preste suporte técnico
a Central de Marcagéo, com implantagdo de um sistema CMR — Central de Marcagao €
Regulagdo de Procedimentos, Exames e Consultas que tem como caracteristica o
controle de todos 08 exames, consuitas € demais procedimentos existentes
(ambulatoriais e hospitalares) na tabela SAI/SUS. Com fornecimento de equipamentos,
hardwares e softwares, para controle de toda essa demanda de marcagio de exames e
consultas da CM do municipio de Tiangua-CE.

A demanda do servi¢o contratado sdo baseadas no volume de exames e consultas que
chegam na CM com controle manual e levantamento manual da demanda reprimida ¢
atendimentos dos pacientes ambulatoriais agendados, ambulatoriais ndo agendados
para casos urgentes e demandas eletivas.

O criterio de priorizagéo de realizag&o dos exames deverdo ser definidos pelas equipes
de referéncia dos pacientes, priorizando sempre o atendimento dos pacientes com
exames emergenciais, maximizando o atendimento & populagéo.

3. EXISTE ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA EM PARTICULAR A RESPEITO DE
DOCUMENTACAG PARA ASSEGURAR O SUCESSO DA LICITAGAO DE FORMA LEGAL
E EFICIENTE?

e NAO

s SIM X

3.1.CASO EXISTA ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA EM PARTICULAR A RESPEITO DE
DOCUMENTACAQO PARA ASSEGURAR O SUCESSO DA LICITACAO DE FORMA LEGAL
E EFICIENTE, QUAL OU QUAIS SERIAM?

N&o h& observaches para ¢ presente processo.

4.JUSTIFICATIVA DA REFERENCIA DAS QUANTIDADES A SEREM LICITADAS. \@

As quantidades solicitadas foram definidas tomando como parémetro guantidades de demanda
reprimida dos dltimos 12 meses da Central de Marcagao do municipio de Tiangua e do censo
demografico do referido municipio.
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5. EXISTE ALGUMA OBSERVAGCAO QUANTO A FORMA E PRAZQ E EXECUGAO DOS
ITENS A SEREM LICITADOS.

A Contratada deveré dar inicio & execugdo dos servigos no prazo maximo de até 10
(dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos.
Nas situagles que comprovadamente a implantagdo dos servigos dependam daj
aquisigdo ou instalagdo dos equipamentos cedidos em comodato, a CONTRATADA
devera apresentar CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAQO que ndo podera exceder a 30
dias da Ordem de Sernigo a ser dada pelo CONTRATANTE.

8.EXISTE ALGUMA OBSERVACAO ESPECIFICA QUANTO A FORMA DE PAGAMENTO
DOS ITENS LICITADOS?

N&o ha observagdes para o presente processo.

7.0 PAGAMENTO SERA EFETUADO COM QUAL/QUAIS FONTES DE RECURSQ?

X | RECURSO PROPRIO RECURSO ESTADUAL RECURSO FEDERAL

8. EXISTE ALGUMA EXIGENCIA ESPECIFICA QUANTO AS OBRIGAGOES A SEREM
EXECUTADAS PELA CONTRATADA OU PELA CONTRATANTE QUE DEVEM CONSTAR
NO CONTRATO, QUALS QUAIS SERIAM?

Néo ha observagdes para o presente processo.

9. EXISTE FISCAL DE CONTRATO DEVIDAMENTE NOMEADO PARA FISCALIZAR O
CUMPRIMENTO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL, DEVIDAMENTE NOMEADO
ATRAVES DE ATO/PORTARIA DE DESIGNACAQ?

Ronaldo Escéreio de Brito Jinnior, Portaria n® 04, de 13 de novernbro de 2018,

Declaramos para os devidos fing, a viabilidade para realizacéo dos procedimentos a fim de se
obter a contratagido para o presente objeto, conforme este estudo preliminar simplificado.

REPONSAVEL PELA ELABORACAOQ:

RONALDO ESCURCIO DE BRITO JUNNIOR
Fiscal de Contrato da Secretaria de Saude

DE ACORDO: el
REJA@E&R;& DE LIMA

Secretario Municipal de Salde de Tiangua
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N¢ PROCESSO DATA
SECRETARIA
OBJETOQ:

0J Termo de Referéncia
[] Projeto Basico

CONTROLADORIA

OBSERVACOES:

Assinatura Prefeita

AUTORIZACAQ | Tiangua, I

Assinatura do Responsavel

Tiangua, / /

Assinatura do Responsavel

Tiangua, / /

COLETA DE PREGOS

AUTORIZAGAO Assinatura Prefeita Tiangua, [/

OBSERVACOES:

Assinatura do Responsavel Pela Coleta de Prego

Tiangua, / /

&
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LICITACAO
AUTORIZACAO Assinatura Prefeita Tiangud, f_/
OBSERVACOES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL (PRESIDENTE QU PREGOEIRO)

Tiangua, / /
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