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④
TERMO DE REFER£NCIA DO OBJETO X~J

OBJETO: CONTRATA(IAo DE EMPRESA PARA PRESTAcAO DE SERVlCiOS, MEDiANTE I.iCENfA nE uso MaNgA.L
E IMPLANTAGAO DO MODULO DE SISTEMA DE AUTOMACAO JURIDICA E INTEGRA£AO, BEM COMA SERVICES
DE MONITORAMENTO E CONSULTORIA, EM INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA PEI.A PROCURADORIA
GERAL DO MUNICIPIO DE TIANGUA-CE.

i. nA FUNDAMENTACAO
[.]. Lci n. ' ]0.520, dc 17 dc ju]]lo de 2002 e, subsidiariamente, pena Lei n. g 8.666 de 21 (]e junho de 1993.
as altera96es da Lei n. g 8.883/94 e da Lei n.Q 9-648/98, pda Lei Complementar nQ 123/2006 e suns alteraq:6es
posteriores, Decreto Federa] nQ. ]0.024/19, (]e 20 de setembro de 2019 no que coubcr c dcmais lcgislag6cs
vigentes.

2. ESPEcirlCAgAo DO OB)ETO E CRiTiRiO DE IULGAMENTO.
2.1. O presente terms de referenda 6 origin(]o da solicitagao de despesa N ' 1412202114-PROJUR
2.2. Crit6rio dc julgamcnto: MENOR PRE€10 GLOBAL.

3. DESCRlcAO DO SEKVigO
3.1. Fornecin)ento de Software
Software quc d6 supoite -30s processos definidos polos seguintes itens. em relax:io aos seguintes f)ontos:
3.1.1. Scrvigos Transversais
a) Controle de acesso com Cadastro de Usuirios, Cadastro de Perlis de Acesso, coral possibilidatle tjc ampliar ou
rcstringir accssos a dctcrTllinadas fung6es, ferramentas ou informal:6cs;
b) Tri[hi) (]e Auditoria para as agnes rea]izadas no sistema devendo permitir o armazenatilento, ctt] alTlbicntc
seguro. compreendendo o salvamento das informag6es detalhadas de toads as agnes dos usti5rios level'estes a
a[tcrag6cs cm campos, inc]usio ou exc]usio de registros, armazenando o conte0(1o (]o campo modi]ica(]o, data e
hoi'-a e usual'io respons6vel pda modificagao;
c] Segur'.nigh e integridade das dadas
d) Cadastros para a]imentaq;:io (]as tabelas coma descritivos, tit)os. })arles, situag6es, quc aju(tam a coi)lpor e
classificar a informagfio de u m Processo;
3.2. Contencioso e Dfvida Ativa

a) A gest5o e anillise do perfilda dfvida ativa, com vistas ipt'ioi'izaS:io dc dcmandas;
b) O cruz;lmento de dados que permitam a caracterizag3o dc grupos ccon6micos, informag6es fis('ais dos
contribuintcs c dcvedores contunlazes;
c) O ajuizamento em late do cr6dito tributirio, bent como a catcgorizagao selctiva desscs cr6(1itos, sem a
ncccssidadc dc precnchimento manua] e indivi(]ualde dados pelts procuradores, dentrc outs'os itcns previstos
nests Torino dc Rcfcrdllcia;
(]) Suporte e gest5o das informag6es na atividadc contcnciosa judicial, homo tutor/exequente, i6u ou tcrcciro
intel'cssado nos processos, e dos procedimentos administrativos gerados eln raz5o do cxcrcfcio (]i} compet6ncia
nstitucionalda Ptocuradoria Geraldo Municipio de Tiangui.

e) [ntegraq:io aos gist.emas uti]izados no gmbito da Sccrctaria de Final q:i]s, Tribunal de Justiga do Estado clo
Ccari, Tribunais Regionais (]o Trabalho, Tribunals Federais e Superiorcs, Tribunais de Justin:a (le outtas I.Jnidadcs
Federativas do Brasilquc o Municipio de Tiangu6 possum) processes, deja homo tutor, r6u ou parte interessada,
atendendo assim, ao chamado modelo nacionalde intcropcrabilidade.
3.3. Peticionamcnto automftico e integrado com PJE para castes aplicgveis
a) Encaminhamento automitico dc pctig6es oriundas de regras de neg(lao definidas pda Procuradoria Geraldo
Municfpio de Tiangui.
3.3.1. IntcRragao com Tribunalde Justiga do estado do Cearf e demais tribunals
1) Peticionamcnto com integrag5o autom5tica no m6dulo de pi'occsso judicialeletr6nico, em qutllquel' inst6ncia e
tribunal
b) Ajuizamento de demandas cm bloco (ou lotesl. sem a necessidade de prccnchimcnto mantlale individualde
dados polos procuradores;
c) Identificagio da PI'ocuradoria Espccializada e encaminhamento autom3tico dos alas Processuaisl
d) Encaminhatllcnto manualdos atom Processuais;
e) Registry e movimentzlg5o (]e entrada e safda de proccssos judiciais e administrativos, bem coho documentos;
fl Rcccbinlcnto elctr6nico e fisico das citag€ies e intimag6es. .r,.,,"7
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g) Migragao da base de datos dos sistcmas utilizados peta Podcr Judiciario do Estado dn Ceara; I
h) Migragao da base de dadns de processes ffsicos kinda em tramitagio c sua respective convcrsao/tratamei\to
em versio clctr6nica
i) Migragao da base de datos de legados dc sisternas e documentos ffsicos e eletrOnicos porvcntura existentes no
imbito da PGM

1) Gent.io (Je processos dc precat6rios e re(luisic:6es dc pequerlo valor (RPVs);
k) Compittibilidadc com sodas as vers6es vigcntcs do sistema PJe. em Tribunals Estaduais e Feds t-ais. durante c
f)errodo (]e contrato
3.4. Intcgr-3gio com a Secretaria Municipalda Fazenda. com
a) RccepS:io de Re({uerimentos dc insciigio na Dfvida Ativa Tributfi'ia e Nio Trihutiria
b) Troca de informag6cs reference d arreca(]ag5o
c) Troca de informag6es para emissio de Ccrtidio Negative de D6bitos -CNt)
d)Troca de info rmag6es i'eferente ao cadastro municipalde contribuintes
3.5. Migragao das Bases de Dados dos Sistemas atuais que gerenciam a Divide Ativa
ajMigraq:ao da base de datos atuais do sistcma de gest5o da Dfvicla Ativa do Municfpio de Tiaguil
bjTransfcr6ncia de documentos ou pastas virtuais de processor judicias dc cxccuGio fiscal
3.6. Pcticionamento autom6tico para castes aplicivcis
a) Encaminhantento automfitico dc pctig6es oriundas de regras (]e ncg6cio dcfinidas peta PGM de Tiangu5, tats
coma extinS:io por pagamento dc dfvida .ativa.
3.7. Gestiio de audi&ncias e pt'azos
a) Permitir a gestao e controls de audi6ncias e prazos onde a parte scja a Procuradoria Geraldo Municipio de

3.8. PcS:as processuais judiciais e a(]ministrativas
a) Editor' de rnodelos de peq:as processuais Judiciais e Administrativas pelts Procuradorcs, inclusive com
intelig6ncia de sugerir a reutilizaS:ao cte pcgas anterior'es, terldo coma conte a base dc conhccimcnto da pl'6pria
PGM- Tiangua.
b) Ferramenta dc busch dc pegas processuais Judiciais e Administrativas ciltrc Pt'ocuradores
c] Disponibilizagio de novns modelos (It: pegas pt'occssuais Judiciais e Administrativas pnr parte dns usuirios
d) Form.IS:5o da base dnicca de gestao de pcgas dc pi'ocessos judiciais e administrativas da PGM-Tiagua.
3.9. Mo(Jelos padrao de pegas proccssuais
a) Criagao e utilizagao dc inodclos padrfies de peS:as processuais a scrum utilizadas polos })rocuradotcs dut'ante o
cui'so do processo
b) Reutilizaq:5o automitica de dados processuais cadasttados ao lingo do processo no memento da ejaboragio
[a pena proccssua], this coho dados da parte interessa(]a, 6rgao (]e origem, va]or da causa, dcntro outros
c} Pei'miter que sodas as pegas processuais produzidas no sisteina, sejam disponiveis para pes(]uisa pnsLeriflr por
parte dos Procuradorcs, podendo a pesquisa ser realize(ia por filtros, this coho: Procurador quc cjaboi'ou a pcga.
perfodo de utilizagiio da mega, busch p;)lavras e express6cs no thor das pegas processuais, dentre outr{)s
3.10. Distribuigao de processor ludiciais c administrativos
a) [)isponibi]izagao de sisterTla de distribuig:io de processes, sejam judiciais ou administrativos, de acordo as
dcfinig6cs a sereiTldadas peta Procuradoria Geraldo Municipio de Tiangua.
b) Ferramenta que permits que o sistema gcrcncic os procuradores afastados da distiibuigao por t6rias. licenga
ou viagem, redirccionando automaticatnente ucla distribuiS::io provis6ria pari) os procure(bores ;ltivos
c) A organizagao da distribuigao dever5 ser persona]]za(]a/customizada pda Procuradoria no pr6prio sistema
d] O fluxo tle carla processo porte ser dividido. gci-ando subpi'occssos com andalnento em pat'aldo ao fluxo
principal. cold ou scm dcpcndencia do merino
3.11.Cadastto de processes judiciais e z)dministrativos
a) Dispnnibilizagio de ferramenta (]lje permit a realize;ao automitica dc busca dc dados cadasrrais c dc
in forma q:6es.
bj[ndicagao no cadastro do proccsso sc o mesmo 6 f(sica ou e]etr6nico, judicia]ou administrative, in(]icando esse
informagao scmprc quc o Procuiador receber um processo;
[) Indicilgio nn cadastro do gran de complexidade do proccsso, bascado cm um fndicc ou Data a sci' dcfinido pda
Procuradot'ia Gcra] do Municfpio de Tiangui, o qua] po(Jeri ser uti]izado para aferiq:ao da pro(]utividade,
ci'italia (]a Administragao Superior da PGM
d) Identificar automaticamente a possibilidadc dc litispcnd6ncia de pi'ocessos no sistema, alettando no ato do
cadastramcnto, c indicando tamb6m em um relat6rio de gestao os processes nessa situaq:ao, contends, n(
minima, campos dc pesquisa corn consu]u atrav6s de nome das panes interessa(]as e CPF/CNPJ; ,,,,I
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e) Indicaq:ao de 6xito ou n5o ao t6rmino de cada processo. scja judicialou administrative.
3.12. Rc]at6t'ios gerenciais dc processes ju(]iciais c administnltivos
a) [crramenta c]e nlodc]agem de re]at6rios de forma (]inamica, que pr{)picie iPGM e]aborai- sells pr6prios
relat6ritls, como poi' exemplo: elaboragio de relat6rios mode16veis para viabiliz.3t a tomada dc decisis e
acotnpanhamento processua[, foi'inaLagao (]e t'e]at6rios mode15veis para viabi]izar atuaq:ao cstrat6Hica em
processes relevantes
b) Relat6rios soni'e processes judiciais e administrativos, contenciosos e consultivos, com pilrametros a scrcin
leHtnidos polos usu6rios em sua BeTaS:ao, export6veis para documentos lipo Adobe Render (PDF) c })lanilha

c) Corn consultas por: Data de ajuizamento. Data de entnlda na PGM, NP do Pr(.)cesso, Valor'cs envolvidos.
Situaq:5o/status do Processo, Procurador responsfvel, Otljeto dc Agro, Comarca, Cart6rio, V.li'a/Ford, Name do
luiz, Ng do Auto de Inflagin [processos niscais), Ng Certidao (processes hscais), r)ata fim dc puzo, Valor em {JFER
e Relev8ncia (processo relevante), Progn6stico, Especiajizada, Advogado da parte contriria, pcnhora/garantia
Secretaria (le Estado vinculada ao processo, tempo m6dio de tramitaq:io cm carla procure(lorin cspccializada,
tempo m6dio dc tramitagao na Comarca. Cart6rio, Vera/Fora ou 6rgao do Ti'ibunale temllo m6dio cntre .3t.os
praticados polo ]udici5rio, Luis homo sentcngas, despachos, decis6es, ac6rdios, intimaS:6es, citag6cs c quaisquer
outros campos disponiveis no fluxo dos processos judiciais e administt'ativos, contenciosos e collsultivos
:[) Dilshboard gcra[e por especia]iza(]a com status e pi'amos d;ls agnes;
c) Pertnitir dos layouts de relat6rio. uUlizando os campos disponiveis no fluxo dos
processos
3.13. Gist:io e controle de garantias
]) Permitir a Procuradoria rea]izar a gestfio (]e garantias em processes ju(]iciais e
administrativos ando a parte apresenta tln] bem como garantia
3.14. Litispcnd6ncia
a) Ferramenta que possibi[ita ao scr cadastrado quad(auer lipo dc processo lla Procure(]oria, (luc o sistcma realize
o cruzamento de informag6cs buscando a identificagao dc possfveis process{)s (Je litispendencia
b) Ao idcntificar })rocessos I)assiveis (]e litispend6i)cia, o sistema deve gcrar um alerts p.3ra o ploccsso cm
questlio, permitindo (lue Q Procurador confirme ou descarte o vfnculo de litis})cnd6ncia clo processo.
c] Nos castes cm quc ]louver o ]itiscons6rcio multitudinirio, o sistema perrtlitin$ o flreenchimento/cadastralTlonto
autom6tico das panes envolvidas no processo, polo mcnos pelts deus names e CPFs/CNPJs. facilitando a gcstao
de feitos com ]itispen(]encias. por mao de uma leitura automitica no PDF da pctigio initial ou de outdo
documents juntado no proccsso.
3.15. Peticlonamento autom6tico dc execugio fiscal
3.15.1. O sistctna deve permitir (lue ao se realizar a integragao com o sistem;l (le gestao trillut6i'ia do Estado, scja
rcalizado auEorrlaLicamente o peticionanlcntn eletr6nico lurlto ao TJCE. notadamcntc nas scguiiltes situag6es
exemplinlcadamentc
) Ajuizamento em ]otcs dc execuS:ties, com assinatura digital dc pctig6cs c de cet'tid6es de dfvida ativa. bem

como a c.]tegorizaS:3o seletivi) dos cr6ditos tribut6rios e nico trek)uL5rios. sem a necessidade dc precnchimcnto
manua[e in(]ividua](]e dados pc]os procuradores.
b) Pens::io de extingao do pl'occsso, sempre que toads ils Chas de um processo ludicialforcm cxtintas;
c) Suspcnsao do processo juclicialsempre que today as CDAs dc um pracesso judicialforem parct:ladas
d) Exc[usiio (]e CDA sempre (lue forum cxtintas CDAs de um determine(](.) processo e mantcnham outras Chas
e) Continuidade do proccsso dc execuS:io fiscal sempre (lue o parcelamcnto de um proccsso judicial for
intern'ompido.
3.16. [ntegrag5o da PGM com outros 6rgaos e secreLarias do municipio
) [)isponibi]izagio de piigina WEB para envio de documentag:6es c proccssos por 6i'g:ios do Munici})io {le

b) Disponibilizagao dc Web Service para recebimento de documentagao de sistemas das divcrsas Sccrctai'ias do
Municipio d.a Tiangu3;
c) Possil)ilitli)de que os (Jocumentos enviados pol' outras Secretaries sejaii) assinados digit.almente dente) {la
ferramenta
d) portalwel)
e) O Pt)rtalOnline pat'a consultas ou atendimento ao contribuinte a qualquer hora c em qualqucr lugar. O portal
dever5 ser um m6du]o intcgrado ao sistema que dispon]bi]iza (]iversas consultas e funcionalidadcs pat'a solucio
de problcmas peso proprio cidad5o
3.17. Gcstio de grander deve(bores/"}
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a) O Sistema pcrmitira sejam mapeados os i'cqt.iisitos que qualificam um cr6dito ou um contrihuinte.QO t.tnivct
de Brandes devcdoi'cs. Este marcos:;io (]everi pcrmitir que o sistema apontc rclat6rios estrat6gicos e identifiqu
.le forma visualdiferenciada os proccssos destes contribuintes na caixa do Procurildor
b} O softw-are deve possibilitar quc a Pi'ocuradoria construe um workflow especifico para os proccssos ludiciais
que cnvo]vem os gran(]es devcdorcs do M unicfpio.
3.18. Cadastro dc fluxes de trabalho
a) O sistcma dove disponibilizar um m6dulo dc cadastlo de fluxes de trabalho, olde 6 [)ossivel(]ue a instituigao
custoitlize os deus fluxes. com o apoio operacionale consultivo da empt'esa de Lecnologia
b) O cadastro dos f]uxos deveri scr dinamico, permitin(]o que os usugrios com permiss6es no sistcma })ossam
realizar os cadilstros e mapcicm os pi'ocessos a serum automatizados
c) Ao cadastrar os f]uxos, (]eve ser possfvela criag:io de foi-mulirios de fortTla dinamica, olde a procuradoria
posse indycar (]uais os atributos a serem preenchidos cm coda for'rnulfrio.
d) O sistema (]eve canter mccanismos que permitam a mclhoria e o aperteigoamento constance, ntludnmcnte
por meir de dispositivos que possibilitem o ajustamcllto/customizagio de acordo com a ncccssidade operational
c rotina
3.19. Modulo de correigao
a) O sistema deve possuir um m6du]o cspccffico para iea]izaq:fio (]e correigao
b) As reglas e fluxes para execugao da corrcigao devern ser Informadas no pr6prio
sisterrla peso Correge(]or-Gera] da PGb4
c) Para realizes:fio cla con'eigao, o sistcma dcver3 emitir relat6rios com as infoimaq6cs solicit-lads polo
corrcgedor, realizando um cruzamento cm todos
os processor e procuradorcs cn'u'olvidos na correiq;fio.
3.20. Ag6cs cm mass.a
a} [] sisLema t]eve possibi]itar a paramccrizagio de atividal]es a serum executadas
pele procurador;
b) A parametrizag5o dove ocorrer (te forma dinimica no pr6prio sistema, permitindo autonomia da Procuracloria
em parametrizar ag6cs cln lllassa, quando possfvel
c) Ao scj' patamettizada a agfio em milssa, o Procurador ao rcccbcr })roccssos coRI esse possit)ilicla(le, (love scr
in[ormado e (]ireciona(to para cxcct,iter asta opel'ag]io;
d) Ao executor as ag6cs cm massa, dove sei' possfvelselecionar em (]uais processor rcalmcntc dcscja cxccutar a

fcrida aWaD;
e) Ao execunr. t} sistema dave aprescntar o quadro de andamenLo das }igiies em massa nos proccssos
sclccionados, sem interferir na navegagao polo usuirio cm outras tuncionalidades do sistenta
3.2 1. 1.Jso de inteligencia artificia
a] A Solugao a scr adquir'ida deverf dispor de tecnologia native dc intcligencia artificial;
b) Os serves:os (]e inte]igEncia artif]cia]devein scr iniciados a partil' do sexto ands (]t' irnl)cant.aq:io do gist.tlnitl oi
kinda em um menor tempo a depended ' da base dc cont)ccimento alirnentada na solug3o a pitrtir de sua utilizaq:5o
na PGM
cjO mccanismo dc intclig6ncia artilicialdeve permitir a leitura de intimag6es, citaq:6cs e notificag6cs elctr6nicas.
pcl'mitindo distinguir e classificar a aS:5o a ser adotada pda PGM para o referido proccsso. scja elc judicial ou
)dministrativo
d) O sistema dove sugcrir o (s) mode]o (s) de peta (s) processua]Lis) a ser (em) adotado (s] em carla situagio em
quc o I)i'occsso tenha fido classy 6tcado I)elo algoritmo;
e) A solugao deve dispor ({e mecanismo de uso dc intclig6ncia artificialpara lcitui'a
dc pctig6cs oriundas de Processes dos Tribunals, visandt) a cjassificag:io (]o Processo (It ' formiiilutom;inca;
1] Ap(3s a classifieds:ao o processo, do algoritmo de intelig6ncia at'tificial deveri sugerir a distritluigao de
processor centro do 6rgao com o objetivo de identiHtcar a Procuradoria Espccializada com major probabili(tadc
dc 6xito no proccsso
g) O Sistema dever6 ser a(]apt5velpara permitir (lue a Procuradoria, durante a implantagio, poss}3 sollcitar a
criaq:ao (te novos algoritmos de inteligencia artificialpara cxccugao dc atividadcs nio clencadas ncste item.
3.22. Envio de requerimentos
a} O sistema dove possibilitar a paramctrizaS:ao das informag6es a serem enviaclas pdas Sccrctarias Estaduais,
scja t'cfercnte a cr6ditos tribut3rios e nit) tribut3rios. incJicz]ndo (]uais datos silo necessirios para (]ue -}
Procuradoi'ia t'eceba os credit,os e exert:a as agnes de cobranq:a;
b) A Lela deve realizar ainda flltros automaticos, tais coma idcntinicagao da prcscrigao, aus6ncia de cpr/CNPJ.
deed(J6ncia (io cr6dito. dentre outs'as. .,''7
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3.23. Citagii(.) e intimagao elctr6nica
a) Possibilidadc dc cadasti'o autom3tico de citaq:6es e intitnag6cs elctr6nic-3s oriundas dos (liversos tribunals dc

b) Viabi[idadc dc a Procuradoria padronizar as regras de distribuigao dentro do pr'($prio sistema, att'ihtiin(]o
vinculagao com o procuradoi' quc atuou anteriormente no feith;
c) Devem sel' gravados todos os autos do processo ao recebet ' uma citagao c intirttaglio;
d) Possihi[i(Jil(]e (]e identificagao dc pi'ocuradotes que nfio atuaram no frito cm decori6ncia de suspeiq::io,
mpedimento e em decorr6ncia dc pcrfodo de f6rias ou licenga

3.24. Caixa de proccssos
a) O sistema (]cvc possuii' uma Lela para visualizaq:ao dos processes rcccbidos no sistema. Este tele devs posit-iir
um conjunto divcrsiHtcado de filtros para facilitar a localizagao dos processos e a [)artir bela 6 re;llizado todd o
controls;
bjO sistem-a dove permitir marcadores para permitir quc o Procuradot' c]assi]ique a prioridade (]os processes de
sua Caixa
3 .25. Anotag6es
a) Ao consulLar um processo, o sistema deve permitir ao usuirio cadastrai anotag6es/inlormaq:6es relevzlntes
sabre o frito
3.26. Assinatu ra cligita
a) O Soft\s.'arc deve })ermitir que a Procuradoria possa mapear em quads ctapas dc um dctcrminado proccsso
dove scr cxigida -] assinatuta digitalde dl)cumentos
h) A assin )turn deven] ser rea]izada por certificado A] ou A3;
cIOs documentos assinados digitalmcntc dcvctn ser identificados de forma em
dcstaquc no sistciTta.
3.27. Cont.r(.)le (le a ndamentos pablicos e privados
a) No sistcma dcvcrg scr possfvclquc a instituig:io discrimine quais os and-imentos
dc um })i'occsso que scjam pab]icos ou privados, deHnindo assim quem I)o(]er5
visu-3lizai Luis anclamenLos
3.28. Inscrigao na Divi(la Ativa
a) Pcrmitir a Procuradoria a inscriS:ao no livro c folha da Dfvida Ativa Municipal
b) Viabi[izar a gestao e]etr6nica do divi'o da Dfvida Ativa
c) Petrnitir cancelamento e suspensi5es da Dlvida ALiva.
d] Gerenciar ' .luLomaticamente controls de prescrigiil de cr6ditos com alertas para cls rest)clnsiveis
c) Pcrnlitir a PGM dc Tiangu3 a tcalizar altai'agro dc tilt.tlaridadc da Divide Ativa
3.29. Envio (]e inscrigijes para Protests
a) Pcrinitii ' a Procui'adoria submctcr clctronicamcntc a partir dc sous crit6rios Ccrtidfies dc Divide Ativa para
cobranga vi;l Protests.
b) Permitir (lue a PGM possa solicitor a baixa cle protests sem custas para o contrihuinte, (Iran(Jo afllicilvel;
:) Gerenciar as baixas de prof.est.os por pagamento;

d) Fornecer re]at6rios gerenciais de (]esempenho (]o Protests
3.30. 1ntcgragao com Dcpartatllento dc Trinsito
]) Perrnitir a consults de inform-3g6es t'elacionadas a enderego e bens a partir dc um CPl; junta ao [)epartamento
de Trinsito do Mtmicipio (]e Tiangua
1)) Utilizar as infomtag6es coletadas do Departamento de Tifnsito cm rclat6rio ou cm peticionamcntos;
3.31. Integragao com Junta Comercialdo Estado do Cear6
a) Permitir a integingio cold a junta Comcrcia] do Estado do Ccari a fim de viabilizai' o acesso ;.i intormaS:lies
relevantes sobre contribuintes
3.32. Parilmetrizagio (]e Program;ls de Refinanciamento
a) Pcrmitir a PGM dcfinit' dinamicamcnte regras para aplicagao de Progr;Imus de Relinanciamento no sister)a dc
Gest5o da Dfvida Ativa
3.33.Conglobagio de Certidfics dc Dfvida Ativa para ajuizamcnto
a)Pernlitir (ltJe sejam conglobadils v6rias CDA's de u m mesmo contribuinte no ato do ajuizamcnto;
3.34. Padrfies de c31culos

J O Sistema devs possibilitai que o usuirlo aciministrador cadastre padr6es de cilculos no sistcina. pci'tnitindo
que o mesmo deja utijizado dur.ante o cadastro e migrag5o de dfvidas })ata o sistetna;
b) Cada padr:io deveri possuir a sua fundamental:ao legal, e este informal:ao deve
scl ' imllicssa na CDA;

lustiga
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[) Os padr6es de cilculos dcvcm pci'mitir kinda a utilizagao para cilculos cm proccssns judiciais, possibilitandf] ou
procurador de indycar um processo e o ci]cu]o a ser ap]icado. Ao f]na] de ca(]a ('ilculo, dove ser geiada :
nfo['macao en] formULa de planilha pat'a download do usuario;

d) O sistema deve permitir a migragio da base de dados de eventuilis microssistcmas dc cg]cu]os (ou (]e
contadoiia) que esteja sen(]o gestada dentro da PGM, pai'a a base de datos do sistema a scr contratado.
3.35.Acesso para Contribuintcs
a) Permitir que a PGM possa dispoilibilizar um sino ejetr6nico para que conti'ibuintcs possaiTI consultar e
solicitor pagamento clc dfvidas inscritas no Municfpic
3.35. Pcsquisa di5ria de -lndamentos, puhlicaS:6es e novos proccssos
a) A solugio ofcrtada pda CONTRATADA torneceri servigo de pcsquisa digria dc andatnentos. put)licag6es
novos proccssos junto a Diirios Oliciais de tot.los os asta(los do Brasilc do Distrito Fedex'.il. com classilicag3o cla
Infotmagao para atltomagao de workflows, bem homo captura de dados c documcntos foinecidos rios plocessos.
b). O servigo dc capture automftica de iJndamentos processuais sera frito polo n6ttlero CNJ do processo,
cadastrado na so]ug5o, posen(]o selecionar os tipos que considcra rclcvantes para a operagi{) e vincular disparos
automfticos de fluxes do Workflow.
c) O scrvigo dc captura automftica de publicag6es nos Diirios Oficiais seri frito por tcrtnos a scrcltl it\dicados
pena Procurado Gcra[do Municipio de Tiangui, poden(]o a PGM se]ecionar os typos quc considcra rc]cvantcs para
a operagio e vincular o disparo autom5tico de fluxes do Workflow dc acordo com o lipo.
d) O serviq:o (]e captura automitica dc novos processes sel'i feith por meir do name do Municiplo de Tiangu5 ou
PGM e suas varies:6cs c tamb6m pc]o CN PJ. O servigo capturarf os f)rocessos distribuidos, os sous (]i](]os pablicos
e todos os docurnentos (ap6ndice) disponiveis. O serviq:o apresentani as informal:6cs capturadas para possivcl
cadastro autom6tico pda solugao.
3.6. Beneffcios Diretos e Indirctos Espcl-ados com a Contratagio
3.6.1. Implantagao dc um sistcma tnodcrno quc visa atelldei' a necessidade de automaLizar os processes fisicos c
e[eti'6nicos de execugio fisca] e gest5o de processes do contencioso comunl, modernizagan (]o sistenaa de
contro[e (]a dividil ativa, atrav6s (]e software (lue atenda as especificaS:6cs cxigidas, tcndc a aumcntar a
arrecadagio municipal, dada a major cfici6ncia c cficicia na cobb'anna dos ct6ditos. O software visa a auxilial o
trabalho da Procuradoria, dctcctando quads cr6ditos sio passiveis de cobranga, realizando os encariiinl)arilentos
adequados, sein para cobranS:a administrative, protests extraju(]icial ou cajuizilmento da execug:io fiscal, com
posterior acompanllarnento. A16m disco, [)oderiarn ser detectadas ]lossrveis[)rescrig6cs.
3.6.2. Fortalecimento do relacionamento e integragao entry as areas da Procuradoria;
Utilizagao de plataforma corporativa quc intcgrarg divcrsos ]'ccursos c scrvigos, o quc proporcionara mclhorcs
resu[ta(]os nos processes (]e traba]ho e maid efetivi(bade na gestio;
(a) Aumcnto da capacidadc dc atcndimcnto das ncccssidadcs das areas dc ncg6cio da PGNI , dentro dos
melhores padr6es e conceitos existentes, com segurar)S:a adequad-3 e tarTlb6m da agilid.ade na i'csolugao dc
problcmas
(b) Aumento da conHtabilidade e da scguranga de acesso is informag6es corporativas;
(c) Elevagio da prndutividade no lluxn prtlcessual inferno e dtlacesso is infnrrrlag6es dispnnibilizadas;
[d) Otimizagao continua cla operagao dos processes de gestao do conhecimento e dflinformaqlo, permiLindo uln
mellor nfvclde prestagao de scrvigos aos usuirios;

/

4. REQUISITOS TECNOLOGICOS
4.1. Aten(pimento a Normals e Pallr6es.
Os pl'odtltos a scrum foi'nccidos pda CONTRATADA dove)'io
a) Atender rlorlnas de segunlnga detinidas ou adotadas peta CONTRATANTE pal'a sisrclnas informatizados
b) Scr claborados, fal]ricados ou cvoluidos de madeira a permitir st];] pt'rteita integragio aos sistcmas dc
inforrtlag o, sftios e portals existcntcs no ambicntc da CONTRATANTE, buscando a eliminaq:;io de redund5ncias,
a integrida(]e das informal:6es e o reuso de objetos, classes e cornponerltesl
4.2. Qua]ida(]e de Software
Os pro(autos t]ornecidos dever5o kinda atender aos seguintes requisitos dc qua]idadc de software (]etinidos na
Ordcm de Sei-vigo (OSI
a) Funcinnalidade: Adequagio seguranga de acesso;
b) Confiabilidade: Maturidade, tolerincia a falhas, recuperabilidade
c) Usabi[ida(]e: ]nte]igibi]idade, apreensibi]ida(]e, operaciona]idade, atratividade; sei de f5cil ct]tcndimcnto,
aprcndizagcm. uso c controls
d) Efici6ncia: Tempo de resposta aceit3vel, consume nacional dc recut'sos computacionais;
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④
) Manutenibi[idade: ana]isabi]idade, modif]cabi]i(bade, estabi]idade, testabi]idadc, baixo acop]amajltb

coesio; c(b(]igos-conte bem estruturados e (]ocumenta(]os;
n Pot'tabilidade: Adaptabilidade a difel'entes plataformas.
4.3. Compatibi]idadc com o Ainbicntc Computaciona] da Contratalltc
O sistema a sei' contratado devet3 ser compatfvelcom as seguintes cai'acteristicas
a) Sistemas Operacionais: MS Windows 2008/2012 Server, MS Windows 7, MS Windows 8/8.1, MS Windows lO
e vers6es posteriores desses
b) Navega(]or Mozilla Firefox e Google Chrome, MS-Internet Explorer
4.4. Scrvigo dc ManutenS:ao
4.4.1. O scrvigo de manutcngao dcverg scr composto poi': manutcng6cs corrctivas c pei'fectivas do sistema
conforms dcninig6cs abaixo
a) Manutengao Corretiva: Contempla a identificagao de pontos falhos e eliminag5o de deteitos (Je c(Idigos de
funcionalidades do sistema de informal::io, bem come a identificagfio, proposig:io e realizagiio de agnes de
rnanutcngao prcvcntiva, visando prcvenir a incid6ncia de euros e problemas futuros
b) Manutengio Perlectiva: Contemt)la a adequaS:ao das funcionalidades do sistcma dc informagao. visando a
me[hot'ia (]e seu (]esempenho e (]ua]i(]a(Je.
4.4.2. Trcinamcnto
A CONTRATADA dever6 iea]izai treinanlcntos. quando so]icitado. visando transmitir to(]os os conhecimentos
sabre o funcionamento dos Softwarcs dul'ante o pcrf odo dc vigencia do contrato, cnm vistas indo(lung:io c plena
.iLi]izagfio (]as tuncionalidades. contcndo
a) Especific;lg6es: TreinamenLo apresentag6cs contcndo todd o contc6do do trcinamento para todos os ust.i6lios.
b) Carla Horiria - Durante to(ails as etapas de t)lanejamento, dcscnvolvitncnto, implantagfio, testes e a
claboraq:ao de (locumentaq;fio.
c) D-ata do trcinamcnto - dc acordo com a (]isponibili(Jade da CONTRATANTE
(]) Hor5rio do ti'einamento - dc acordo cold a disponibi]ida(]e (]a CONTRATANTE
e) Loca[de cxecuq:iio - Sese da Procutadoria Geraldo Municipio dc Tiangu6 - Ce, ou outro ]oca](]e .acotdo com a
convcni6ncia da contratante.
4.4.2. [)ertlais Requisitos dos Sclvigos de Seguranga
a) Todos os profissionais devem sel' crederlciadas junta a contratante para que sejarrl auLot'izitcios a rctirar c a
cntrcgat ' documentos, bem coma presLar selvigos em qualquet' dcpcndencia da contratantel
b) Qualqucr cquipanlcnto da empress (]ue venhil i] ser instalado nas de})cnctencias da conti'atante, ou enloutl'o
6rgao {Ja atiministragiio pab]ica, dove ser identificado pe]o uso de f)]acas de contro]c })att'inlonia], solos de
sega ri] ng:il, etc
c) A CONTRATADA dever3 observer, rigor'osamcntc. todas as normal e procedimeiltos ctc scguranga
implementados no ambientc dc Tccnologia (ta Informcag5o {lf] CO N T R A TA N TE;
d) Caberi a CONTRATADA comunicar com antcccd6ncia minima de 3 (ties) dias iCONTRA'l'ANTE (lualquer
ocorr6ncia dc transfer6ncia. rem;)nejamento ou demissio, para quc sega providenciada a revof;-3gao dc todos os
privl16gios de acesso aos sistcmas, informal:6es e recursos da CONTRATANTE, polventura co]oc;)(]os iclis})osigao
para realizag5o (los servigos conti'atados
e) Dcvc scr mantido sigilo sobre todos os ativos dc ingot'mag6es e (Je I)rocessos da CONTRATANTE e da
rnNTR ATA n A

f) A CONTRATAT)A nio podera divulgar quaisquer inform;lq:6es a que tenha accsso em virtu(le dos tr-3balhos a
serem exccutados ou dc que tenha tomado conhecimcnto cm (]ecorr6ncia da exccugio do objeto, sem
autorizagao, por escrito, da Procuradoria Gera] (]o Municipio de Tiangu4, sob pena (]e af)]icagao (]as sano:ties
cab(vas.
4.5. Metodologia dc Trabalho
4.5.1. No puzo n\gximo dc ]O (dez) dias 6teis apes a assinatura (]o Contrato, a CONTRATADA (level'f
comparcccr a uma reuni:io de alinhamento com o objetivo de identificar as cxpectativas. nivelat ' o cntcndimento
sobrc das condig6es estabelecidas no Editale seus Anexos; esclareccr possfveis dtlvidas acerca da cxecug o dos
scrvigos; assinar o Terms de Compromisso (]e Sigi]o; e, er\t!'egan ao gcstor (]o Conti'ato o 'l'elmo de Ctencia,
[irmado por sous cmpregados (lue potencia]mcntc participarao (]a execugao do Contrato (.)li teriio accsso as
informag6es sigilosas da contratantc
4.5.2. Dcvcr5o participar dessa reunilio, no tnfnimo, o nestor do contrato da contratante, os tiscais do contrato.
equisitantc c administrativo, menlhro(s) da equipe t6cnica da contratante. o reptesentantc legal dtlcontrat.ada e

o preposto da contiatada.
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④ '1

5. DESCRlcAO DO SOFTWARE
5.1. O software deveri propoicionar a gest5o digital dos documentos do Processo Jud
Processo A(] ministrativo eleti'6nico, contemplando
5.1.1. O registry, captura dc iinageltl, indexitS:ao, ancxagao de documentos clctr6nicos, ilrm
t'ccuperag5o de pegas ptocessuais
a) A execugao e controje da Lramitagao, de madeira autnm3tica e intcgl'ada
b) A interface de comunicaS:lio, via INTERNET. cotllos usuiirios internos
c) O ustr tle certificagaa digital. nos procedimcntos llreviamente dcfinidos
d) A possibilidade de automagao dc putt'os typos de processor
e) Outras fuilcionaji(]})des espccificas inerentes ilo obleto deste Edital.
f) Dever3 ter interfaces responsivas, (]e forma a se adapter aos difet'cates tanlanhos (le
diferentes resolug6cs. de tablets, smartphoncs c desktops.

dal Eletr6nico e {Je

i7:enamcnto, busch e

lela. assim coma is

6. EASES E ETAPAS
6.1. Faces Lie Implantagao da Solugio
6.1.1. O Contrato teri vig8ncia de ]2 (dozed moses, prorlog6veis, conforms a ]egislagio ittual, incluindo o
periods de Supot'tc T6cnico. A tabela a seguir estabclccc os prazos para carla etapa do projeto

Fuses

l

.Pls"iS;o M6s

le e 2e

Etapas
Lcvantan)endo inicia] (]as regras dc
ncg6cio da Procure(loria Gcral do
Municfpio (]e Tiangua c rcquisitos
parglmllbntaS:5o do $jgcma.

Planejamento, detalhamento das I'cgt'as
[le neg(3cios e infcio da implantagio cJo
sistema.

11

111

'Total

Initio do uso do Sistema com
atividadcs prioritirias definidas
pda PGM.
Su12ortc t6cnico

as

[nicia a paitir do t6rmino (];] Ease ]

3o ao 12P
12 nleses

Tnicia a llartir (]o t6rjnino da Faso I

6.1.2. O cronograma detalhado dc dada base de execuS:ao de atividadcs do pl'ojcto dever3 ser apresenta(lo peta
contratada a PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO - PGM Gill um puzo m5ximo de 05 (c:inco} dias cotridos
adds a emissio da oidcm dc scrvigo.
6.1.3. Por so]icitag5o da Contrata(]a e a crit6rio da PROCURADORIA GERAI, DO MUNICIPIO - PGM os })lagos
descritos arima podem ser prorrogados. Os pedidos de prorrogagao de puzo dcvcr5o ser acomt)ai)t)adds de ural
relat6rio porincnorizado e do novo cronograma de atjvidades adaptado 5s novak con(}ig6es propostas.

7. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
7.1. Excrccr a fisca]izagio (]os servigos por servidorcs cspccia]mente design\a(Jos e (]llcunlentar as ocorrCncias
havidas:
7.2. Proporcionai' today as concJiq:6es para (lue a CONTRATADA posse desem})enhar suds tarelas (centro das
normal e condig6es contratuais
7.3. Receber os servigos entrcgucs pc]a CONTRATADA que estejam em conformi(bade com o contrato;
7.4. Recusal'. coin a devida justificativa, qualquer servigo entreguc foi'a das cspccificag6cs constantes
contrato
7.5. Mania'ester-se formalmente em todos os atos rc]ativos a execugio do contrzlto, em especia], ap]icagfio (]e
sangfies e altertlgaes do contrato
7.6. Comunicar a Contratada cvcntuais irrcgulai'idades ot)servadas na extlcuq:iio dos serviq:os entregues, para
adagio das ptovid6ncias saneadoias
7.7.Aplicar as pcnalidades pi'evistas contratualmente no faso do nio cutnprimcnto dc cliusulas contratu.ais ou
aceitar as justilicativils apresentadas pda CONTRATADAi
7.8.Atestar na Note Fiscal/Fatura a efetiva entrega dos serviq:os;
7.9.Efetuar o pagamento na fonda c no puzo convencionado no Contrato;
7.10.0bservar e faber cumprit' Hiclmcntc o que estabelece o presente processo de contrataq:ao, em particular no
(lue se refer'e aos nivcis de servigo e sang6es a(]ministrativas;
7.11.Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA is depen(]encias. e(luipanlentos, softwares c sistemas
de informagao da CQNTRATANTE, conforme necessirio para cxccugao dos scrvigos; ../
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④ Prefeitura de

7.12.Acompanllar e fiscalizar a prcstag5o dos servigos e execugao do contrato por meta dc setvidor (}u tolnisfBo
a scr designado coma Fiscaldo Contrato:
7.13.Coittunicar a CONTRATADA as eventuais in'egularidadcs obseivadas na cxccug5o dos servigos cntregues
para a(]ot:5o das provid6ncias saneadoras;
7.14.Prcstar as informag6es c csclai'ecirrlentos relativos ao objeto testa contrataS:fio que vcnhant set sojicita(los
polo consultor designado pda CONTRATADA.
7.15.Garantir, quando necess3rio, o accsso dos empregados da CONTRATADA &s suds depen(lencias quc
receberio as installs:6es do servigo contratado, para exccugao dos servigos rcfcrcntes ao ol)jets cnntratado;
7.16.Efetuar o pagamento n\ensal devido pda cxecuS:5o dos setviS:os, desde que cutnllri(tas sodas as
formalidades e exig&ncias do conttato, de acordo com as condigiles contratuais;

8. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
8.1. Fornecer o seivigo contorme cxigencias estabelecidas no Corluato, Termo de Rcfer6ncia. 8.2. Anexos c
Orders de Servigo
8.2. Capacit-3r, is suds expcnsas, os profissionais utilizados na prestagao dos setvigos nas compctencias
ncccssitias ao aten(timcnto dos servigos contratadosl
8.3.Substituir, sempre quc cxigido peso nestor (]o Contrato. no [)['azo miximo dc 05 (cinco) dias, (]ualquer um
dos deus profissionais. cuba qualificagfio, atuaq:ao, pernlan6ncia ou comportamcnto fot'em julgados prejudiciais.
inconvenientes ou insatisfbt(trios idisciplina do 6tg3o ou ao intercssc do servigo pOblico, dccorrcntc d.]
execugao (]o seivigo. sob pena de aplicagao das sang6es previstas contratualmcnte
8.4. Resflonsabilizal-se integralmente peta sua cquipe t6cnica, primando peta qualidade, (lesempenho. cfici6ncia
e produtividade, visando a execugao dos traba]hos durzlnte toda a vig6ncia do Contrato, (]entt'o dos prazos e
condig6es estlpulados, sob pena dc sci' considers(la infragao passfvel de at)lic;lq:fio de }lcnalidadcs })revistas
contratualmente, casa os prazos e coRdiS:6es n3o sejam cumpi'idos=
8.5.Manter sous profissior\ais ade(butt(]amentc tl'ajados para o ambience de trabalho na CONTRATANTE, com
trajcs cm bom estado de conservagao c portando crach3 de i(]entinicagao da CONTRATADA, armando com o anus
dc sua contecgao
8.6.Respoladcr por quaisquer prejuizos que sous proHtssionais cijusilrem ao patrim6llio da CONTRATANTE olin
tcrceiros, por ocasiio da prcstagao dos servigos, price(tendo imccliatainente aos reparos ou indcnizag6cs
cabiveis e asstJmindo o anus dccorrente;
8.7.Utilizar as mclhores pt'fticas, caf)ilcidade t6cnica, materials, equipamentos, recursos humanos e supervisio
t6cnica c administt'ativa, para gat'antir a qualidade do servigo e o atendimcnto is especificag6es contidas no
ContraLo. Terms de Refer6ncia e deus Anexosi
8.8.Comunicar formal c imediatamente do Gestor do Contrato, today as ocorr6nc:ias anormais ou dc
compromctimcnto da execuS:fio (]o servigo contratado
8.9.Ai'c-it com os sa16rios e todos os cncal'gos sociais tnibtilhistas, tributos dc (it.ialquet esp6cie ({ue veilham a sct'
devs(J{)s em decorr6ncia da execug5o do serviq:o contratado, bcm homo custom relatives ao (leslocamento c
estadia dc sous pl'ontssionais.
8.10. M.antes sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penile ildministrativa, satire todd c qualquei assunto (le

tet'esse da CONTRATANTE ou de tercciros dc qt.te tomar conhecimento em t'az3o da cxccugao do objeto clo
Contrato, respeitando todos os cl'it6rios estabelecidos, aplicaveis aos dados, infonnag6cs c as regtas cle neg(Scion,
devendo oricntar sous ptofissionais nesse sentido
8.11. A quebra de sigi]o cai-acterizarf, adcmais, a inexecuS:ao total (]o Contrato, com as consequ6ncias pl'evistas
n{) t(lpico "Sang6es Adiuinistrativas
8.12.Garantir a qualidade dos serviq:os e assegurar que esscs scjam cficicntcs quando ao desempenho c consumo
de recut'sos cornputacionais, de acot'do coin os I'cquisitos definidos para o sof tware
8.13. 1dentifical' qualqucr cquipamento de sua posse (;ue venha a ser instalado lids tlcpcndencias tJtl
CONTRATANTE ou de outdo 6rg:io (Ja administragao ptlblica, utilizando places tJe controle matrimonial, sells dt:
scguranga eLC
8.14.Manter-se, durante todd a cxccugio do Contrato, em compatibilidade com as obrigag6es assumidas e today
as condig6cs dc hal)ilitag5o e qualiflcagio exigidas na licitag5o.
8.15.Proibir a vciculagio dc publicidade ou qualqtJer otitra inh)rmagao accrca do ot)veto do
8.16. Contrato, salvo se houver pr6via autorizaS:ao da CONTRATANTE;
8.17.Nio transferir a outrem, no togo ou em parte, as obrigag6es assumidas spm pr6via e expressa anu6n(ia (]a
CONTRATANTE

..../')
{.
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8.18.Registrar tomas as solicitagdcs fcitas pda CONTRATANTE para ;lcompanttamento e controls da cxccugao
(tos scrvigos:
8.19.Atender prontamente ils oriental:6es e exigencias, do Gcstor do Contrato, inerentes iexecuS:fio do ot)veto (lo
Contlato;
8.20.Aceitar nas mesmas con(]ig6cs conti'att.tail, os acr6scimos ou supress6es que se fizerem no objeto (la
presence licitaQio, at6 2S % (vintc c cinco por fentt})
8.21.Indicar formalmente preposto apto a represent;5-la junta a CONTRATANTE, o qualdcve responder peta acl
execugao dos servigos contratadosl
8.22.Nico utilizar, na execugio dos scrvigos. mio de okra de emt)i'egado que deja familiar de agence ptlhlico
ocupante de cargo cm comissio ou fungal de connianga no 6rg3o CONTRATANTE nos termos do artign 7e (to
Decreto no 7.203, dc 2010.
8.23.Mantcr, dui'ante a execuS:ao c]o contrato, today as con(]ig6es (]e habilitagao c qualihcaglio cxigidas
licitag5o, em conformidadc com art. 55, inciso Xlll, da Lei 8.666, incluindo a atualizag:io (le (loctimentos de
controle da arrecadagao dc tributos c contribuigaes fedetais e auLT'as legalmente exigiveis;
B.24. A aWaD ou omissao, totalou })arcialda fiscalizag5o da CONTRATANTE n:io eximir3 a CONTRATADA de total
responsabi[ida(]e quanto a execuq:ao (]os servigos;
8.25.A CONTRATADA n:io dever5 se valor do contrato a ser celebs'ado pai'a assumir obrigag6cs pcrantc tct'coil'os.
tlandc)-o homo garantia, nem utillzai' os direitos de cl6dito, a scrum aufciidos cm fungao dos scivigos })rcsta(tos.
em (luaisquer operag€ics dc dcsconto bancirio, scm pr6via autorizagio d-a C9NTRATANTE
8.26. Encaminhar a CONTRATANTE, antes da data de infcio da rcalizagao dos scrvigos c mcnsalmcntc, rclat6tio
gerencialcontendo as demandas solicitadas c rcalizadas com o cronograma clc exccuS:ao;
8.27. Administrar dodo e qualquer assunto relative aos profissionais alocados na execugio dos servigos;
8.28. Asseguiar a deus protissiorlais a corlcess5o dos beneficios ot)rigatrlrios previstos nos zlcordos c convene:lies
de trabalho vigentes para as respectivas categories profissionais
8.29. Encatr]inhar a CONTRATANTE as faturas dos servigos })testados, emitid-3s er]] conformidade com os datos
tle med igiio de servigos previanlenLe validados
8.30. Participar, sempre que so]icita(]o. de l-euni6es de acolllpanhalllento dos seivigos presta(]os. A (];lta e local
das reunites sel5o deter'minados a ct'it6t'io da CONTRATANTE
8.31. Preseival' as informag6es da CONTRATANTE, n:io divu]gar nem permitir a (]ivulgaq:iio, soil (quill(leer
hip6tese. das inforlnag6es a que vcnha a tcr a ccsso em dccorr6ncia da cntrcga dos bens, sob pena dc
rest)onsabilidade civile/ou criminal
8.32. Nio \reicu]ar pub]icidade ou qua]quer outta int'ormagao acerca da entrega dos hens (]o Contrato, sem pr6vi;
autorizagio da CONTRATANTE
8.33.Prcstar csclarccilnentos a CONTRATANTE sabre cvcntuais atos ou fates noticiados quc a envolvartl
ndependente de solicitaglio;

8.34. O nio cumprimento das obrigaS:6es assumidas neste terms, sujeitar3 a CONTRATADA as penalidadcs
previstas no item;

9. TREINAMENTO
9.1. Dever6 ser lealizado, co!)foimc so]icitado pc]a CONTRATAN']'E, no hor6rio de expe(]iente, na Scale (
Procura(]oria Gera]do Municfpin de TIANCUA/CE, erTI ,/ nu em ]oca] que i)}clttor aprouvct a CONTRATANTE

10. SUPORTE TECNICO
[O.]. A partir do inicio (]o uso (]a So]uS::io Tecno]6gica de Ge]'enciantento c Acon]panhamcnto (]e Processes
Administi'ativos e Judiciais, a CONTRATADA (tcvcri manter e(luipe t6cnicil especializada em suportc c apoio
nperacional da Solugiio. coral conhecirT\entos das rcgi'as dc ncg6cio, dc configuragfio e operitS::io do sisLerTla,
suficiente para o atendiment{) (la demand;l dos usu5rios da solug5o
[0.2. O suporte sera prcstado pot' atcndimento te]ef6nico e (]uand(.) necess3rio, n\ediantc opcragao rcmota (lo
equipamento por meio de solug5o t6cnica do proprio produto
l0.3. O suporte t6cnico visa assegurar o perfeito funcionamento da solugao. sua cvolugao e adi]ptat)ind.]de.
Sub(divide-se em GaranLia e Manutengio
I0.4. Caro sejanl idcntiHicados. dul-ante o pcriodo de suporte t6cnico, probteiilas ie]ativos a qt.tail(jade t6cnicil
dos subprodutos desenvolvidos pda contratada, esses problem)las servo rcpassados formalmente icontt'atada
que dove apresentar tlm ct'onograma adicionalpara a correglio desses pl'oblcmas.

12. GARANTIA
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12.1. Entencje-se por Garantia a olJrigag5o da CONTRATADA cm cot'rigor clu.3lcluer clcfeito ou mau
funcionamento dos produtos gerados, sem anus para a Procuradoria Gerd do Municipio (le Tiangua, pele
E)erlodo estabelecido para o suportc t6cnico.
12.2. A gariintia cobriri clualquer typo de defcito ou itldu funcionamento encontrado na soluq::io ou nos gens
proclutos. A detinig5o de defeito 6 a mcsma utilizada nos crit6rios paid homologaS::io d{) serviq:o.

13. QUAL,IFICAgAO NECESSARIA DA EMPRESA E DA EQUIPE TECNICA
13.1. Expcri6ncia T6cnica da Empress papa a colnprovag3o dente subitem, (Jeverg ser aprescnta(]o })clo memos
um atcstado ou dcclaragao de capacidade t6cnica da Licitante, emitido por organizagao p61llica ou privada llama a
(lualos servigos da Solugao dc Gcstio dc Proccssos de execugao fiscaleleLr8nica, aclministrativos e jucliciais com
integragao da Dfvida Ativa forum prcstados por un} periodo rnfnirno de 01 (um) ano

14. REFERENCIAL DOS PREgOS QUANTIDADES E ESPECIFICAg6ES
14.1. Os prcgos dc rcfci'6ncia foi'am cstimados com base nas cotag6es realizadas peso SeLor de Colas: o de Pregos
do Mt.tnicfpio dc Tiangua/CE. constando nos autos do processo

15. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DO OBJETO
15.1. justifica-se a contratagio como medida de permitir a intcgragio do Sistcma PGM ON LINE, coin o sistcma
TRIBUTARIO E O faldo tribunaldc justiga do cstado do Ccarg
16. DO NIODO DE DISPUTA
16.1. Seri aciotado para o envio de dances no pregao e]etr6nico o mo(]o de dispute "ABERTO E FECHADO". em
que os ]icitantcs a})rescntarao ]anccs pib]icos c succssivos, cone lance finale fcchado.

17. nA APKESKNTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAgAO
17.1. Os licitantcs cncaminhario, EXCLUSIVAMENTE ATRAVES DE CAMPO ESPECIFI(IO N0 1.0TE. [){)i Hein clo
sistema LicitaS:6cs-c do Banco do Brasil, concotnitantemente com os documentos de habilitag:io exigitlos
cdital, pioposta com a dcscrigao do objeto ofertado e o pres:o, at6 a data e o horirio estabeleciclos para al)t attila
da fess:io I)ablica, quando, entfio, encerrar-se-i automaticattlenLe a elam)-3 cle envio dessa documcntag5o.
17.2. O envio da proposta, acompanhadil cios documentos de habilitagao exigidt)s neste E(lital, cxcjusivamentc
atrav6s dc campo cspccffico em coda LOTE, ocori-eri por memo de chave de acesso e senhil.
17.3. Os licitantes })odetao deixar de aprescntar os doculncntos dc habilitagao quc constcm (lo CRC, assegura(lo
los (]tlrnais licitantes o direito tle acesso aos dados constantes dos sistenlas.
17.4. As Microempt'esas e Elnpi'eras de Pequcno Porte dcvcr3o cncaminhar a docutnentag5o (le llahilitaq:iio,
ainda (lue hilda alguma restrig5o de regularidade fiscal e nat)alhista, nos tet'mos do art. 43, $ 1' (ta LC ne 123, dc

17.5. Int:umtlir5 ao ]icitante acompailhat' as opel'ag6cs no sistcma c]ctr6nico durante a sessfio p\]h]ic;l (]o Pregio,
Ricando respond:ives polo anus decorrente da perda de neg6cios, diantc da inobservincia (le (luais(duet'
nensagcns cmitidas polo sistcma ou de sua desconex;io.
17.6. At6 a abertura d-] sessio publica, os licitantcs poderao retirar ou substituir f] [)roposta e os docuiTlcntos dc
habilitagao anteriormente inseridos no sistema
17.5. Nio seri cstabc]ccida, ncssa etapa (]o certame, (.)rdem de classiflcagio entl'e as pt'opostas aprcsentadas, o
flue somente ocorrer5 apes a tealizagao dos proccdimcntos de negociaq::io e julgilmento da pioposta
17.6. Os (]ocumentos (lue compeiem a prof)asta e a habi]itagao do ]icitantc me]hor c]assitica(]o sornente scr3o
disponibijizados para avaliagio do Prcgoeiro e para acesso pablico apes o enceiramento do cnvio de dances.

2006

19. DA lIABILITACAO
19.].. Os interessados nio cadastrados no Municfpio de Tianguii/CE, na lorrila dos artigos 34 a 37 (1ftl.ei NQ
8.666/93. altera(]a e ci)nsolidada. habilitar se io a presence licitag:io mediante a appt:sentagio dos documciltos
)baixo t'elacionados, os quais scrio analisados pelo Pregoeiro quando a st.ia autcnticidade c! o seu puzo de

19.2, RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA
19.2.1. REGISTRO COMERCIAL, no casa de empress firms individual, no registry p6b]ico (]e cmprcsa incl'(antic
da Junta Cnmci'cia]; dcvcndo, no casa c]a ]icitante ser a sucul'sa], filialou ag6ncia, aprcscntar o registry tla Junta
ando opera com avcrbaGio no registry da Junta nn(]e tem cede a matriz.
19.2.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL E TODOS OS SE(JS ADITIVoS E/OU ULTIMO
ADTT]VO CONSOLIDADO em vigor devidattlcntc rcgisti'ado no I'egistro pt]h]ico de empiesa mercanti] da Junta

v;i I i(I ;i rl

/
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Comercial, em se tratando dc socicdades ernpresirias e, no caste de socicdadcs por agnes, acornp-lnhaclo de
(]ocumentos dc c]cig5o de seus -3dministrad{)res; eleven(]o, no caso da licitantc sei a sucursal, filialou agenda,
aprcscntar o registry da Junta once opera com avcrbagao no registro da junta nude tem side a matrix.
19.2.3. INSCRlqAO DO ATO CONSTITUTIVE, no caso dc socicdades simi)les - exceto cooperatives no Cart6rio de
Registro das Pessoas surf(Jicas acompanhada dc prove da diretol'ia em exercicio; eleven(]o, no casa da licitatltc scr
a sucursa], fi]ia] ou ag6ncia. aprcscntai' o rcgisti'o no Cait6rio de Registry (]as Pessoas Jurfdicas do Estado ando

sera com averbaS:fio no Cart6rio ando tcm scdc a matriz.
19.2.4. DECRETO DE AUTOR]ZA(;AO, cm sc tratar]do de empress ou socie(]a(]e estrangeira cn] funcionamcnto no
Pdfs, e ATO DE REG]STRO DE AUTOR]ZA(AO PARA FUNCTONAMENTO expe(]i(]o peta (3rg3o compctcntc, quando
:] atividade assam o exigir.

19.3. RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
19.3.1. Prove dc inscrigao no Cadastr'o Naciona]de Pessoas Jure(]icas (CNPJ);
19.3.2. Prove dc inscrigao no cadastr{) de contribt.iintes etta(dual(FIC) ou municipal, conforms o casa, se hot.ivci
relativo ao domicflio ou cede do licitante, pet'tincntc ao scu romo de atividade e colt\pativel com o ot)jets
contratual;
19.3.3. Prova de Regularidade relative aos Tributos Federais e Divide Ativa da [Jni:io (inclusive contrib\lig6es
sociais), conn base na Poi'tariq Cor\junta RFR/PGFN ng 1.751, de 02/10/20 14
19.3.4. Prove (ie Regularida(ie relative a Fazenda Estadualdo domicilio ou scdc cia licitantc
19.3.5. Prove de Regu]arida(]e re]ativa a Fazenda Municipa]do dotnicr]io ou scdc da ]icitantc (Gcra] ou ISS)
19.3.6. Prova (]e regularidade relativa ao funds de garantia por tcinpo dc scrvigo (FGTS)
19.3.7. Prova de inexistdncia dc d6bitos inadimplidos pcrante a Justin:a do Trabalho. mediante a apt'csent-aglao de
Certidio Negativa, nos tennos do Tftulo Vll-A das ConsolidaS:6cs das Leis do Trac)alho, aptovada polo Decicto-Lci
n' 5.452, dc I ' de mano de 1943.

19.4. RELATIVA A QUALIFICAGAO ECON6MICO-FINANCEII{A
19.4.1. Certidlio negative de fa16ncia ou concordata, ex})edida pele distril)uidoi da cede da ])essoa jutfdica:
19.4.2. Ba]ang{) Patrimonia]e demonstrativos cont6beis (]o Oltimo exercfcio social,l5 exigiveis e apl'esentados na
forma da lei, que comptove a boa sittlaq:ao financeira da empresa, vc(lada a sua sul)stituigao })or balancetes ou
ba[angos provis6rios, podendo ser atua]izados por indices oficiais, quando etlcert'ado h6 mats (]e 03 (teas) m('ses
da data dc apresentagao da proposta;

a.I) Obscrvag6cs: sel5o considerados aceitos coho na forma da leia balango patrimonia} e demonstrag6es
corltiibeis assinl apresentados:

1.1) Sociedades regidils I)ela Lei Re 6.404/76 (sociedade an6nima)
Publicados cm Diirio Oflcial
Publicados cm jornaldc grande circular:ao; ou
Por fotocr[pia registry(]a ou autenticada na Junta Cometcia]da sedc ou domici]io t]a ]icitantc.

a.1.2) Sociedades por cota de responsabi]i(Jade ]imitadil (LTDA)
Poi' fotoc6pia do Livro Digrio, inclusive com os Tcrmos dc Abertura e (te Encerramento. dcvidarnente

autenticado na Junta Comercia]da se(]e ou dornicflio da licitante ou em outdo 6t'glib cquivalentc
Fotoc6})ia do Balango c das Dcmonstrag6es Contibcis devidamente registra(]os ou autenticatJas na Junta

Comercialdil cede ou dornicflio da licitante.
a.1.3' Sociedades sujeitas ao regime cstabclccido na Lei Complementar Tlg 123. de 14 de dezeml)i'o dc 2006

estatuto das Microempresas e (J;JS Empresas de Pequeno Porte "SIMPLES'
Por fotoc6pia do Livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e (Je Enceriartlento, clcvidaiTacjatc

autenticado ni] junta Comercia] da cede ou domicflio da licitantc ou cm outro (3rg:io e(lttivalente;
Fotoc6pia do BalanS:o c das Demonstrag6es Contibeis (JevidarTiente registrados ou autcntica(]as na Junta

Comercialda cede ou dornicilio da licitantc.
a 1.4) SociediJtie criada nn exercfcio ern curio

Fotoc6pia do Balango de Abertura, (levi(Jamente registrado ou autenticado na Junta Comet'cialda cede
ou domicflio da licitante;

O balango patrimoniale as demonstraS:6es contfbeis dcvcrio cstar assinados pnr Cont;l(]or ou pot outta
profissiona[ equiva]ente, devidamente reBisti'ado no Conse]ho Rcgiona] dc Contabi]i(Jade, ticando, Dais, est.as
socie(fades dispensadas (]a an61ise (]os indices do bajanS:n.

a.2) Os indices quc comprovai'ao a boa situagio da empresil sio os seguintes: --"'l
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[. LiQUiPKZ GERAL (LG)
LG =(AC + RLP) :(PC + ELP) MAIER OU TGUALA 1,00

4

'{
ii. t.tQuinEZ CORRENTE (LC)
LC = (AC : PC} NIAIOR Ot.J IGUAL A 1,00

iil. SOI,VENCiA FERAL (SG)
SG = (AT) : (PC + ET,P) MAJOR OUIGUALA 1,00
ONDE
AC -- AT]VO C]RCULANTE
PC - PASSIVO CIRCtJLANTE
RLP - REAL.IZAVEL A I,INGO PRADO
ELP - EXIGIVEL A LONGS PRAZO
AT - ATIVO TOTAL
LG - LtQuinEZ GERAL
LC - LiQtJini:z CORRENll
SG - SOI.VENCIA (;ERAS

a.3) Quanto iqualinicag5o econ6tllico-linanceira no tocantc a exigancia dc balanq:o })attimonial, esclai'ecemos o
dcvido entendinlento acerca do puzo de validadc do mesmo. Por memo do Ac(Ird:io 116/2016-Plcnai'io,
posterior'dente refercnciado pelo racer\te Ac6rdio 2.145/17-Plen6rio. o TCU a(1(.)tou posicionanlcnto sol)re o
Loma que prima pena regra pi'cvista no ittstrumeiito convocat(brio. No caste:

....) refutando argumento da representallte quc alegtlva quc d
validade dos balangos antigos finder-se-ia cm 30 (le al)i'il
(quando jf teriam quc ser aprescntados os (]emonstiat.ivor ano
cont3bi[ dc i'cfer6ncia, o Tribunal entcndcu que (]everiam ser
sopcsados outros ptincipios, COMA o (lzi t'azoal)ind-l(Je e Q da

economicidade. frcilte a um rigor'isms excessive e a
possibilidadc tle reconllcccr coma v61idas amt)as as dates.
tanto .a do C6digo Civil, (4uanto a da Tnstrugao Nontlativa da
Reccita Feder;It." {Ac6t'dlio TCI.J 2. 145/17-Pjen6rio).

a.4) Dessa forma, esclarecemos o entendimento no scntido do estabelecimenlo de dois pJ'amos clistintos, a
depcndei' da adagio ou nio do Sistema Pib]ico de Escrituragao Digita]: o Q]timo dia iti] (]e maio par.3 as
empresas vinculadas ao Sped, prorrogado, cm canter exccpcional. at6 o dltimo dia \ltildo m6s de julho
de 2021. conforms Instrugao Normativa RFB ne 2023, de 28 de april dc 2021; e 30 de abrilaquelas (luc
nfio o utilizam.

tl.5) As empresas que apresentarem resultado inferior a 1,0 (um) em qualquer dos indices dc liquidez
gei'al (LG), Solv6ncia Gerd (SG) e Liquidez Cell't'ence (LC), deverio comprovar, considerados os i'isms
para a Administraq:ao, e, a crit6rio da autoridadc competente, o capital minimo ou o patrim6nio liquido
minima de 10% (dez por canto) do v.ilorestimado da contratagao ou do item pertinente

6.5. RELATIVA A QUAL,IF[CACAO T£CNICA
6.5.1. AtesLa(Jo (]e capacidade T6cnica que comprovc Expcri6nci;i Tdcnica da EiTlpresa para a comprovilgao dcstc
subitem, qua]devcra sei apresentado peta ments um atesta(io ou dcc]at'agro de capacidade t6cnic;] (]a Licitantc.
emitido por pcssoa de (lireito piblico ou privado f)ara a qualms servigos da Solug5o de Gestio dc Processes (le
execugao fisca[ e]etr6nica. a(]ministrativos e ju(]iciais coral integragao da Divi(]a Ativa lorain presto(]os por um
periods rTlfnimo dc 01 (um) ano

19.6. DEMAIS DOCUMENTOS DE HABILITAgAO
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19.6.1. Declarag5o de que, em cumpriinento ao estabelecido na Lei Ne. 9.854, de 27/10/1999. pDblicada no DOi!:.
de 28/10/1999, e ao inciso XXXlll, do att. 7e, da Constituigao Fcdci'al, n3o emprega menorcs dd"}8 (dem)it6)L
antes em trabalho noturno, pei'igoso ou insalubre, ncn] emprega menores dc 16 (dezesseis) amos em trabalho
algurn, salvo na condigao dc apiendiz, a partir (Je 14 (quato]'ze) .]nos, conforme modelo constable cios anexos do

19.6.2. Declarag5o, sob as penalidades cabfveis, de quc a licitante nio foi declan'ada inid6nea para licitar ou
contratar' com a a(]ministragao publica, nos termos do inciso IV do art. 87 da Lei Ne. 8.666/93 c da inexist&ncia
de hilo supervenientc imi)editivo da habilitagao, ficando cienLe df] obrigatoricdadc de declarar ocorr&ncias
posteriores. conforms modelo constante dos ancxos do edital(art. 32, $2e, da LciNO. 8.666/93).

pdi r ;l ]

19.7. No cano de licitantcs devidamente cadastrados no Municfpio de Tiangua/CE, a documcntagio mencionada
s subitens 6.2 a 6.4 podera scr substitufda pda apresentagao do Cettificado de Registry Cadastral(CRC) junta

ao Municfpio de Tiangu6/CE (assegulac[o, neste casa, aos demais ]iciLantes, o (]ireito dc accsso aos dados ne]e
constantes), acompanhado dos documentos tratados nos subiLens 6.5 e 6.6, cuba autcnticidade e puzo dc
va[idadc serif ana]isll(]os peso Pregociro.
19.7.1. A documentaq:5o constants do Cadastro de Fornecedores do Municfpio de Tiangui/CE dever6 tamtl6m
encontrar-se (centro do puzo de validade e deen(ler ao disposto no edital
19.8. Para a habilitagao juridica, o licitante devcri, nos docuinentos cxigldos neste instrumcnto, dcmonst]ai i]
compatibilidadc dos deus objetivos shui;lis com o objcto da licitagao.
19.9. As certid6es de comprovagao de rcgularidade, bern como zls (le fa16ncia c concordata/recut)eiagiio judicial.
caste exigidas neste Termo dc Rcfcr6ncia, que nio apresentaram cxprcssamcnte o seu periods (le vail(jade,
deverio ter fido emitidas nos 60 (scssenta) dias anteriores a data marcada para o reccbimento cios envelopes.
19.10. A documerttagao constants dos envelopes de hatlilitagao quc foi'cm abel'tos integtar3 os autos do
processo licitat(brio e nio seri devolvida.
19.10.1. Os etavelopcs com os docurnenLos relatives ihal)ilitagao dos licitantcs n5o decjai-3clos cjassilicittlos ao
linalda ftse (le competic:ao podct'ao scr i'etil'ados por deus representantes na pr6pria scssio. Os documentos n5o
retirados permancccrao cm podei' do Pregoeirn, devs(]amente lacrados, durante 30 (trinta} tji-3s colrentes
disposiglio dos respectivos licitantes. Finds este puzo, sein que sejarn retirados, servo (lestruidos
19.11. Seri inabilitado o licttante que nio atcndcr as cxig6ncias cleste Terms de Refer&ncia referentes ifase dc
habllitagao. bem como aprcscntat os documentos defeiLuosos em deus conteQclos c forma.

OKiENTACAO SABRE A FASO DE HABILITACAO

ZO. OOTA96ES ORgAMENTARIAS
20.1. As deal)eras (]ecorrentes da conti-alas:ao do objcto dente termo de refer8ncia correrio iconta (le rectJrsos
espccfnlcos consignados no vigente Orgamento Municipa], inerentes ao Sccrctaria dc A(]ministragio, na seguinte
ut)ric;l orq:ament6ria: ]O 1001 04 062 0021 2.089 - Apoio Municipal na Execugao (]o Processo Ju(liciiirio Prestar

Apoio [lltcnsivo ao Poder Judici5rio. E]ernento (]e Despesas: 3.3.90.39.00 - Outros Selvigos dc Tcrceiros - Pcssoa
Jui'fdica - 3.3.90.40.00 - SERV. TECNOLOGIA INrORMAgAO/COMUNiCAC:AO - Recurse: Pi'6t)i'io.

21. DA FORMALIZAGA0 DO CONTRATO
21.1. As obrigag6es decorrentes da ]icitaS:io servo formtl]inl(]as atrav6s (]e CONTRATO, cclehra(lo cntre o
Municipio de Tiangua/CE, atr;lv6s da Secretaria Gestora, reprcscntada polo Sccrct4rio Oi'dcnador dc Dcspcsa, c
o(s) licitante(s) vencedorles). que observari os termos da Lci n.' 8.666/93. da Lci n.' l0.520/02, do cdital c
dcmais normas pertinentes
21.2. Home)]ogada i] ]icitagfio pena autori(]a(]e competence, o Municfpio dc Tiatagu6/CE convo('ar3 o licitante
vence(lor para assinatut'a do contrato, nos tcrmos do modelo quc intcgl'a no Edital.
21.3. Incumbir6 iAdministragao providcnciar a publicagio do cxti'ato do conti'ato nos mcioslcgais.
2 1.4. O conti'ato podc]'f scr altcrado cm confoi'midade co]]] o disposto no Art. 65 da Leif\P 8.666/93
21.5. O contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses a contai' a parter da data de sua assinatuta.

22. DA EXECliGAO DOS SERVlgOS
22.1. DAS ORDENS DE SERVE(OS: Os scwigos licitados/contratados scrio cxccutados incdiantc cxpcdigio de
ORDENS DE SERVlgOS. por parte da administraS:io ao licitante vencedor, que indicario os qual\titativos a scrum
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executados, de acordo com a convcni6ncia e oportunidade administrativa, a ncccssidadc e disponibilidade
Rinanccira da Contratante.
22.1.1. A ordcm de seivigo eriliLida conteri os servigos pretcndidos c a respective quantida(]e. devon(]o ser
entregue ao contratado no seu endereS:o ffsico, ou envia(]a via fac-simile ao seu n llero de telefone, ou ainda
remctida via c-mailao seu endereq:o eletr6nico, cujos dados constcm do cadastro de fbrnecedores ou do proprio
contra to.
22.1.2. Observadas as detcrminag6cs c orientag6es constantes di] or(]em (]e servigo. o contratado dcvci'i fazed' a
execugao dos scrvig:os no local, dente'o do puzo e hor5rios previstos, oportunidadc cm que tecebei'io aLesLt)
declarando a cxccugio do servigo.
22.1,3. O aceite dos servigos reID 6rgao recebedor nio cxcluia responsal)ilidade civildo contratado por vfcio dc
quantidade, ({ualidade ou disparidade coin as cspccinicagfies estat)elecidas no tinexo do edital(luanto aos scrvigos
prestados.
22.2. DO PRAZO E LOCAL DE EXUCUGAO: Os servig:os ]icitatlos (Jever5o ser iniciados dc imediato a costar do
ecebimcnto da ORDEM DE SERVl90S pda adrninistrag;io, no localdefinido pda Sccrctaria Gcstora, ot)scivando
gorosainente as especificag6es contidas no Tci'1110 dc Rcfcr6ncia. nos anexos, no corltrato e disposigiics

constantes de sua proposta.
22.2.1 0s servigos licitados dcvcrio ser executados pelo periodo cle 12 (doze) memes, a contar do recebimento
da Ordcm dc Scrvigo pda administ.iagio, no localdefinido pda contratante.
22.2.2. Para os seivigos objeto deste certame, deveri ser emitida fhtura e note f]sca] em nome (]o Municipio (]c
TIANGUA/CE
22.2.2.1. As informag6es necess3rias para emiss5o da fatura e note f]sca] (iever5 ser requeri(]a junta a
contraLante
22.2.2. No caste de constatagao da inadequagio dos jervis:os prestados is not'mas c cxig6ncias cspecificadas no
edita[e na proposta (]e pregos vencedora a A(]ministraq:ao os recs.tsai'i, dcvcndo scr dc imcdiato ou no puzo
minima de 24 (vinte e quatro) horas adequados is supracitadas condig6cs, sot) pena dc a})licagio tins
penalidadcs cab(vas, na forma da lac dcstc instrumcnto.
22.2.3. As prod'ogag6es de pi'azo sergio concedidas sonlente riletJiante justin'icativa, periTlissiva legal e
conveni6ncia aLestado pele M unicfpio de TianBui/CE.
22.3. Os servigos ]icitados devet'io sei' executados, obscrvando rigorosaillentc as condig6cs contidas no terms (]e
refer6ncia, nos anexos do edital e disposigaes constantes de sua proposed de pregos, bem arndt) s normal
vigcntes. assuillindo o contratado a rcsponsabilidadc polo paganlento dc todos os impostor. taxes c quaisqucr
anus de oi'igem federal, estadual e municipal, t)em colno, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, scjam
trabalhistas, previdencifrios, tiscais e comerciais resultantes da execuS:ao do scrvigo quc ltlcs scjam imputavcis.
nclusive com relagao a terceiros, e ainda
a) A reparar, cnrrigir, remover ou substituir, is suas cxpcnsas. m) totalou cm parte. {lobjeto do seivign em (lue
se vcrificarcm vicios, dcfcitos ou incorrcg6es;
b) Responsabilizar-se pelts danes causados diretamentc a Administragao ou a {crcciros, dccorrentes de s
ctl[pa ot] (]o]o na execug5o (]o ser\riga, n3o exc]uin(]o ou reduzindo elms; responsabi]idade a fiscalizagio ou o
acotn})anhamento polo 6tgao intel'cssado
[) Indicar pref)oslo. aceito peta Administrafio, para i'cprcsci]ti-lo na cxccugao do set-vigo. As decis6es e}
provid6ncias quc ultrapassat'em a colnpet6ncia do dept'esentante fever:io ser comunicatlils f os deus superiorcs
em temp)o t)6bil paid a adogao das medidas convcnientes.
d) A execugfio do serviq:o deve se efetuar {Je foirna a nio corTlprorTletet o funcionamento cios scrvigos dos 6rgaos
solicitalltes
e) E obrigagao do CONTRATADO, cstar cm conformidade com os aspcctns de seBuranga fundamentados
na Lei ng 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Gerd de Protegan de Dados Pessoais (LGPD), no que se
refere a manipulaS:ao. coleta, arntazenamento, utilizes:ao, compartilltamento e elinlinaq:ao dos datos
relacionados a pessoas do CONTRATANTE e de terceiros, a fim de nfio violar os direitos e garantias
fundamentais do seu titular.

23. DO PKECO. DO PAGAMENTO, REA)USTE E REEQUILfBR10 ECON6MIC0 FINANCEIRO
23.1. PREGOS: Os prcgos oki'tados dcvcm scr aprcscntados com a incid6ncia de todos os t.ributos, encargos
Lrabalhistas, previdenci3tios, Hiscais e comerciais, taxas, frctcs, scguros. dcs]ocamentos (]e pessoal, cusLos e
demais (]espesils previsfveis (;ue possum incidir sot)re a execugio dos servigos licitados, incltlsive a margcm de
ItJCt'O '1
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23.2. PAGAMENTO: O pagamento seri frito na proporgao da execugao dos sctvigos solicitados, scBuric]o i;]
ordcns de servigo expcdidas peta AdministraS:ao, de confot'midade com as notes fiscais/fkituras dcvidamente"
atestadas pelo nestor da despesa. acompanhadas das ccl'tid6es fe(lerais, cstaduais e municipais do licitante
vcncedor, today atualiz.adds, ohservadas as conclig6es da proposta.
23.2.1. O pagamento seri efetuado cm a[6 30 (trinta) dias aptbs o encaminhalnento c]a documcntagio tratada no
subileni..23,Z, observadas as disrlosig6es cditalfcias, atrav6s dc cr6ditt) nftconta banc6i'ia (lo contrata(to ou
atrav6s de che(4uc nominal.
23.3. REAJUSTE: Os valores contratados n3o servo rcajustaclos antes dc dccoi'Fido o perfodo de 12 (doze) mescs.
23.4. REEQI.JILiBRIO ECONOMICS-FINANCEIRO: Na hip6tesc dc sobrevirem htos imprevisfveis, ou prcvisfveis.
por6m de conscqu6ncias inca]cu]avcis, rctai'dac]ores ou impeditivos da execugio do ajustado, ou ain(]a, em cas(
(le forge maiot', faso fortuito ou rata do principe. configurando 31ea ccon6ntica extraordingria c extracontratual.
podeia, mediante proccdimento administl'ativo onde rests dcmonstrada tal sittiagao c tcrmo aditivo,
estabe[eci(]a a re]agao que as panes pactuaram inicia]mente entry os encargos (]o contratado e a retri])uigao da

Adlilinistrag;io para a ]usta remuneragao do servigo, objetivando a rilanutengao do cquilil)rio ccoit6mico
financeiro inicia[do conti'ato, na forma do art. 65, 11, "d" (]a Loin '. 8.666/93, a]terada c conso]id.tda

../

e

Av

24. DAS SANgOES
24.1. O ]icitante que convocado dcntro do puzo (]e validadc da sua })rollosta dc })regis, nio assinar o tcl'tTlo de
contrato, (tcixai' de entregar ou aprcscntar documcntagao fa]sa cxigida paris o certamc, cnscjat o rebar(]amento
da execuS:fio do seivigo, n9o mantiver a proposta ou dance, fa]har ou ft'audai na exticugio (]o scrvigo. compor'tzir
se de modo inid6neo ou cometer frauds fiscal, ]icar6 impedido dc ]icitar e contratar cotta o Municipio (]e
Tiangu3/CE e seridescredenciado [\o Cadastrc) do Nluniclpio de Tiangu5/CE polo pl'azo dc at6 05 (cinco) ands.
sem prcjufzo de aplicagfio das scguintcs nlult,as e lids demais commas:6es legais:
1. Multi de 20% (vintc por cents) sabre o valor da contratagiio no casa de
a) Recusal cm cclebiat o terms de contrato quando regularmente convocado.
b) Aprcsentar documentaq:ao false cxigida T)ani o certame
c) Nio mantel a pt'oposta nu lance
d) Frat.tdat' na execugiio do contrato
e) Cnmportar se de modo inid6neo
11. Multa morat6ria de 0.3% [tres d6cimos por cents) pnl' dia dc au'aso na entrcHa de qualqucr nbicto coitLratual
solicitado, contados do reccbimcnto da ordem (le ser\ngo no cndei'ego constance do cadastro tic foi'necedorcs ou
.lo contrato, at6 o limite de 15% (cluinze por canto) sabre o v;]lor do se]vigo, faso sein inlerioi' i] 30 (trinta) dias,
no caste dc rctardaillento na execug3o dos scivigos;
[[l. Mu]ta morat6ria de 20% (vintc por cents) sabre o valor do scrviS:o. na hip(3tese de atraso supct'ior -] 30
Ctrinta) (bas na execugao do pelvis:ot
24.2. Na hip6tese de ato ilicito, otitras ocort'6ncias que possam acarrctar tl'.anstoi'lIDs ao (iesenvolvimcnto do
sctvigo, is ativida(Jes da AdministraS:ao, desde (ltJe nio chiba a aplicagao (le sano:io mats grave, ou
descumprimento por parte do licitante de (dual(;uer das obrigag6es definidas neste insET\lmcnto, no contiato (
em outros documcntos que o complementem. n5o abtangidas nos sutlitens antcriol'cs, sel:io aplicaclas, scm
prejuizo das dcn)ais sang6es previstas na Loin '. 8.666/93. alterada e consolida({a, c na Laing. 10 520/02
scguintes f)elias
a) A(lvert6ncia
b) Malta dc 1% (um pot' canto) at6 20% (vintc por canto) sabre o vail)r I)bjeto da re(luisigao. ou dll valor globe
inixinlo do contrato. conforms o casa;
24.3. O valor da malta aplicada devet'i ser rccolhido ao tesouro municipalno })raze cle 05 (cinco) (bas f] costar
da notificagao ou decisio do recurse. por meta (le Docutllcnto de An'ecaclaq:io Municipal- DAM
24.3.1. Sc o valor da mu]ta nio tor para, o\] depositado, seri autonlaticaiTler\t.e descontii(]o (]o pagamento a quc
licitante lizer lus
24.3.2. Em casa dc inexistdncia ou insufici6ncia de cr6dito do licitante, o valor clevid{) seri c{)I)ra(I(
Eidministrativamcntc ou insctito cor lo (]ividil ativa do municrpio c cot)redo [nediante I)roccsso (le execugio fiscal,
om os encargos correspondentcs

24.4. PROCEDIMENTO ADMTN]STRAT]VO: As sang6es set5o al)mica(]as })p6s regular ptoccsso administrative,
assegutac[a a amp]a (]cfcsa c o conti'adit6rio.
24.4.1. No processo de aplicaglio de [)enalidacles 6 assegurado o dircito ao conLladit6ti(
garantidos os scguintes I)razor (]e (teresa
a) 05 (cinco) dias tlteis para as sang6cs exclusivamenl.e de multi e advert6ncia;
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b) ] 0 (dez) dias corridor para i singJL) de impediments dc llcitar c cnnlialar cnrn u NlmiiLipio de Tiangua/Cic
dcscrcdcnciamento no Cadastro (]e Fornecedorcs do Municfpio de Tiangu3/CF pelo puzo dc at6 05 (cinco) amos.
24.4.2. Para tQ(io ato inconvenientc ou ilfcito que tentla indicia de causal daily ou piejufzo a Adia\inistraq:iio
Public-l ou er6rio (Jever6 inaugural um proccdimento aclrninistrativo de aTJuragao dos fates. Os c-laos ocorridos
:durante os procedimcntos ]icitat6rios setio comunica(]os ohcia]mcntc c, dcvidamente irtstiurdo, pc]o Pl-cgoeiro
i Procuradoi'ia Gcral do Municfpio para apuragiio. Nos casos ligados a hse posterior a iidjudicaS:;io servo
comunicados pda autos'idade gesLora competente a Procuradot'ia.

2s. DA rtscALizAgAo E GERfNCIA DO CONTRATO
25.1. A execuq:io (]o conti'ato seri acompan])ada e ]iscalizada per servidor espccialmcntc dcsignado, })cla
Secretaria de Administragao. de acordo coral o esta])e]eci(]o no art. 67 da Lci N '. 8.666/93, dolavante
(]enominado GERENTE DE CONTRATO.
25.1.1. O get'entc dc conti'ato oi'a i)on)inado poder3 ser ajtet'a(]o a qualqucr momcnto, justificaclarTlente, casa
hajj necessidadc por parte da contratante.

26. nisPOsi96ES FINALS
26.1. Este termo de refer6ncia visa aren(]er as exig6ncias lcgais pai'a o pl'ocedimenLO licitat6rio na moclalicladc
Pregio Presencial, constando today as con(lig6es necessil-ias e suficicntes, ficando ploibido poi' este termo exigii
t:lausulils ou cnn(liq:nes (lue comprometanl, restrinjain, ou frusti'ein o cal'iter cotttpeLitivo e estabeleq:aln
prefer6ncias ou (]estinag6es em raz:io de naturalidadc dos licitantcs ou clc qualquet otiti'a cii'cunstiilcia
impertinente ot] irrelevante para sua especificaq:ao, conforms disposto nos incisos I. lle llldo art. 3Q da Lei Ne.
l0.520/02
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ANEXO A

LAUDO AVALIATIVO
PROVA DE CONCEITO (POC)

'\

OBJET0: CONTKATAgAO DE EMPRESA PARA PRESTAgAO DE SERVIGOS, MEDIANTE LICENgA DE USO
MENSAL E IMPLANTAgAO DO MOI)tJI,O DE SISTEMA DE AUTOMACAO JURIDICA E INTEGRACAO, BEM
COMO SERVigOS DE MONITORAMENTO E CONSULTORIA. EM INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA PELA
PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO DE TIANGUA-CE.

EMPRESA ARREMATANTE CONVOCADA PARA KEALiZACAO DA PROVA DE CONCEITO
RAZAO SOCIAL

NO CPF NP

INSCRI'i'A NO CN PJ N ' REPRESENTADA PELE SR. INSCRITO

DESCRICAO
3.1.1. Scrvigos Transygrsai!
a) Cantiolc dc accsso com Cadastro dc Usuirios. Cadastro dc Pcrfis dc
Acesso, com possibilidade de atnpliai' ou restringir acessos a deterlninadas
fung6g$1g!!amentas ou ipfolplgg Igli
b) Tri[ha de Auditoria para as aq:6es re;l]izfl(]})s no sistemil (leven(]o
permitir o ai'mazenatnerlto, cm ambicntc seguro, comprccndcndo o
sajvaniento (]as inforrnag6es detalhadas de today as ag6es dos usuirios
rcfcrcntcs a a]terag6es em campos, inc]us:io ou exc]us:io (]e registros,
aimazenando o conte6do do campo tnodificado, data c hola c usuirio

lc) Segu ranfa e integridade dos dados;
d) Cadastros para alimentagiio das tabclas como dcscritivos, tipos. pat'tes.

APROVADO a) REPROVADO (X)

DESCRlgAO
3.2. Contencioso e Divida Ativa
a) A gcstao c ani]ise do perfi] da (]fvida ativa, com vistas a [)riorizaglio de
demandas
bl O cl'uz.amcnto dc dados quc permitam a cartlcterizi)gino (It: grupos
econ6micos, informagfies fiscais dos contribuintcs e devedores

lcontunlazcs ;
c} O ajuizamcnto cm lore do cr6dito trlbut6rio, bem coma a categorizagio
se[etiva (messes cr6ditos, sem a neccssidadc dc prccnchimento manual t:
ndividual dc dados polos procuradores, (centre outros items [)revistos
nests Terms de Refer6ncia:

d) Suporte e gest3o das informag6cs na atividade contenciosa lll(licial.
coltlo tutor/cxcquente. t'6\J ou terceiro intelessado nos proccssos, c dos
piocedimentos administrativos sera(]os em r;)z5{) do exercfcio da
competencia institucionalda Procul'adoria Gerd
e) Integragiio aos sistemas utilizados no imbito da Secretaria de Finangas,
['ribuna]de Justiga (]o Estado do Cear5, Tt'ibunais Regionals do Trahalho, I
Flit)urals I'cdci'ais c Supcriorcs, Tribunais de Justiga de outras Unidadcs I
Federativas (lo Brilsil (]ue o Municfpio de Tianguf possua processor, sein
como tutor, t'6u ou parte interessilcla, atendendo assam, ao chamado
modelo nacionalde inter1lp!! ?biliqqqc:

APROVADO (X] Rl:PROVADO (X)

(

DESCRICAO APROVADO tXL
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3.3. Pcticionamento automitico e integrado com PIE para castes

.gPlicavcis
a) Encalllinhamcnto autom6tico cle peng:6es oriundas de regras de neg6cio
.fjf!!11j441p1la Procuradoi'ia Geraldo Municipio (Je Tiangu6.

DESCRICAO
3.3.1. Integragio com Tribunalde Justin:a do estado do Ccari c dcmais
tribunals
a} Peticionamt nto com integl'agate automitica no m6dulo de proccsso
udicia] eletr6nicotgp.g!!!!!qtlg iota.ncia c tribunal;
b} Ajuizamento de demandas en] black (ou lotus), scm a tlcccssidadc dc

eenchimentQ.pl41111141.gbdividualde d4dos pelos pt'ocut'adores;

]

()

()

APROVAOO (X BtlROVADO (!L
()

(' ')

t) (

CJ iaentincagao aa 'rocuraaoria tsspeciattza(l;} e Qncilminhamento
autom3tico dos atom
d I En ca rninhamen to at
c) Registi'o c movimcntagao de entrada e maida de processes judiciais e
aditlinistra ti bem coma

Recebim eleti'6nico e fisico das ei
g) Nligragio da base de datos dos sistemas uLilizados peta Ptldef Juclici6i'io
do Estado do Ceala
h) Miglagao da base dc dados de proccssos ffsicos kinda cm tramitagio c

o eletr6nica;riltamento em

) Nligragao da base cle datos tle legados de sistemas e
Olventura existentes no imbito da PGMe

I Gcstio dc proccssos dc prccat6rios e reauisic6es de Deaueno valor

()

()

()

RP\lsJI
1{) Compatillilida(le com today as vel'sees vigentes (lo fist.emil PJe, en\
Tribunals Estaduais e Fq!+glais durante o pcijodo dc contrato.

()

DESCRICAO
3.4. 1ntcgrag qrgtn.aSpcretaria Muni1lipqj$jq fii?igp1l ! g!?pl
a) RecepGao de Requerimentos de inscrigio na Divide Ativa Tribtltgria c
NIRO Tributiria
b) I'i-aca dc intorma(6cs rcfcrcnte a arrecadai
c) Tt'o(-a de informag6es para emissfi{) de Certid5o Negative de D6t)itos
CND
d)Troca dc informaSIQ€$.referente ao cadastro municinalde contlibuintes

.41B:OVAOO GX) REPROVADO tX)

(

LDESCRI9AO
3.5. Migragao das 13ases de Datos dos Sistemas atuais que gerenciant
a Divida Ativa
)) Migrag5o da t)ase dc dados atuais do sistema de gestio da Divi(]&i Ativi)
do Munigfpio. de Tiangu6.
b) Transfet6ncia dc documentos ou pastas virtuais de processes judicial
cle execuq:ao fiscal

4PROVAD0 (X) REPROVADQ 111

()

()

nESCKlgAO
3.6. Peticionamento au11g1114]llfgpala casos anlicgveis
]) Enciimint)ilriienLo autoinitico dc pctig6cs oriundas de regrzis {lt* neg(leia
defiilidas peta PGM dc Tiangua, tats come exting5o por pagalnento dc
d ivida atlva.

APROVADO (X)
L)

REPROVADO (X

() [)

PESCRigAO
3.7. Gestio dc audi6ncialfWzp!
a) Pctmitir a gcstao c conti'olc dc audi6ncias e brazos olde

APROVADO

parte deja a I (

x) jnKPKOVAOO (x
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Procurildoria Geraldo Municfpio dc Tiangui.

DESCRlgAO
3.8. Pecos processuais iudiciais c administt'ativas
a) Edit.or (]e modelos de pegas proccssuais Judiciais e Adnlinistrat.ives
pecos Procuradores, inclusive coin intejig6ncia dc sugcrit' a rcutilizagio de
pegas anteriores, tendo coma fonts a base dc conhccinlento da })r6plia
PGM- Tiangui
b) Ferramenta de busca (]e pegas processuais Judiciais c Administrativas
enLre Procuradores
c) Disponibilizagao de novos modelos de pegas processuais Judiciais
Administrativas por parte dos usual'ios
d) Fonnagio da base 6nica de gest5o de })egos de processes judiciais
adrninistlaLivas da PGM-Tiangu&

APROVADO (X) ltEPROVADO (X

mKscKigAO
3.9. Modclos padrao de pegas processuais
a) Cribs:ao c utilizagiio de modelos padr6es de pegas processuais f] serum

ti[izadas pe[os procuradores durante o gurso (]o processo;
b) Reuti[izilgio ;lutom6tica de (]ad{)s processuais ca(]astra(]os ao ]ongo do
processo no memento da elaboragao da peS:a processual, tais homo dados
la parte interessada. 6rRio de oriRern. valor da causa, denLro outros.
c) Pet'mitir que today as peS:as processuais pt'oduzidas no sistema, sejam
(Jisponiveis para pesqtlisa posterior por parte dos Procure(bores, poden(]o
;] pes(;elisa ser realizada por filtros, tats como: Procurad{)r (lue elabo]'ou ;]
pena, perfodo de utilizagio da pegs, I)usc.i palavras e expiess6es no teal
das peq:as [)rocessuais, dentre outros.

APROVADO (X REPROVADO (X

nESCRigAO
3.10. DistribuiS:fio dc processes judiciais e administrativos
al Disponibilizagao de sistema de distribuig:io de processor. sejam
judiciais ou adininistrativos, de acordo as definig6es a sei'em dadas pda
Promradoria Geraldo Municfpig de Tiangu&
bl Fort'amcnta que pcrmita que o sistema gerencie os procure(bores
afastados da distribuigao por f6iias, liccnga ou viagcin, radii'ccionando
automaticamente uma (]istribuiq;ao provis6ria para os procure(bores
ativos
c) A ot'ganizagio da distribuigio dcvcrf scr pcrsoilalizada/custmltizada
peta Procu! acloria pg prqpllg 11$Tgma;
djO fluxo dc dada proccsso pods scr dividido, gerando subprocessos com
andamento em paralelo ao lluxo principal, cone ou sem dcpcnd6ncia do
mcsmol

APnOVAnO (X REPROVADO (X

()

[)

PESCKigAO
3.11.Cadastro dc processes ju4ifb.is e administrativos
a) Disponibilizagao de ferramenta que periTlita a realizaglio autom6tica dc
busch dc (ladas cadastrais e de informac6es.
b) Indicagao tlo mdastro do processo se {) mesmo 6 ffsico ou eleti'6nico,
judicial ou .3drninisti'ativo, indicando casa inforlnagao sempre (lue o
Procurator receber um processo:
cl Indicag5o no cadastro do grau dc comp]cxidade do processo. baseit(]o
em um indict ou Rota a ser dcfinido paid Plocuradol'ia Gci'aldo Municfpio
(]e Tiangui, o qual poder3 ser utilizaclo para afeligio da produtividadc,
crit6t'io da A(]ministracao Superior da PGM

dc

RI.PROVADO (XiJ

Av. blobs s bloita. 785 - NenP Placido - CFP: 62.327-33.
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④"'w
processes no sistema, a]cl'tando no ato (]o cadastrainento, e indicando
tami)6ttl em um relat6rio dc gcsLlio os processor ncssa situagfio, contends.
no in(nib)o, campos de pcsquisa com consults atrav6s de dome das panes
intel'cssadas e CPF/CN PJ
e) [ndicagao de 6xito ot] nio ao t6rmino de cada proccsso, deja ju(]icia]ou
administrative.

DESCRICAO
3.12. Relat6rios eercnciais de nrocessos iudiciais e administrativos
a) Fcrramenta de modelagcm de relat6rios dc forma din:imica, quc
prob)icie iPGM elaborar deus pr(1)prion relat6rios. con\{) por exemplo:
e[aboragao dc rcjat6rios mode]iveis para viabi]izar a tortlada dc (]ecisiio e
acompanhamento processua[, tormatagao dc re]atfirios mo(]e16vcis pat'a
viabilizai' atuagaQ g$!! glggicg gpl;progglggs rejevantes;
b) Relat6rlos snore pr'acessos judiciais e administrativos. contenciosos e
consultivos, com paramctl'os a serem definidos polos usufrios em sua
genlq::io, exportavcis para documentos tipo Adobe Reader (PDF) e planilha
digit-a I

c} ColTlconsultas por: Data de ajuizamento, Data de cntrada na PGM. NP (lo
Processo, Valores envolvidos. Situaq:ao/status do Proccsso, Piocurador
respons3vel, Objeto dc Akio, Cottlarca, Cart6rio, Vars/Fora, Name do luiz
NP do Auto dc Infrag5o (processes fiscais). N ' Ccrtidio (processes fls(-ais)
plata finn dc puzo, Valor em IJFIR c Rclcvincia (processo relevantc)
Progn6sticn, Especializada, Advog.3do (Ja parte contrit'ia,
penhora/gar;lntia, Secrctat'ia de EsLado vincula(la ao I)roccsso, tempo
m6dio clc tramitagao em coda procuradoria espccia]izada. ternt)o m6(]io (le
tramitagio na Comarca. Cart6rio. Vera/bono ou 6i'gio do Tribunals tempo
media entre alas praticados polo judici3rio, tats homo scntcngas,
despachos, decis6cs, ac6rdios. intimag6es, citag6es e quaisquci' outios
campos disponiveis no fluxo dos processes judiciais c administiativos
canter(iosos c consultivos:
d] Dashboard gerald po] csnccializada com stiltus e brazos das ag6g$
cl Pettnitir dos layouts (]e re]at6rio, uti]izando os campos dial)onfveis no

41BQy4no (x)

[) (.

[) (

DESCR!£AO
3.13. Gestio c controle de gaiantias
a) Pcrmitir a Pi'ocut'adoria realizar a Best:io de gal-antics cm pt'occssos

administi'ativos {)nde a parte apresenta um bcm comp.g41.B!!lila

APROVAD0 (XIc) REPROVADO (X

(. )

DESCRICAO
3.14. Litispend6ncia
a) Ferramenta (lue possibilita ao ser cadastrado qualqucr tips de I)iocesso
na Procuradoria, quc o sistcma realize o cruz-irnento de informag6es
buscando a idcntifica
b) Ao identificar proccssos passiveis de litispend6ncia, o sistema dove
gcrar um alclta pal.I o processo em (guest;io, permitindo quc o Procuiadot
confirms ou descarte o vinculo de litis})end6ncia do processor
c} Nos castes em (lue hoover o litiscons6rcio multitudin3rio, o sistemil
permit.ira o preenchimcnto/cadasti'amento aut.omz]tico (]as panes
g1111glvidas s sous npmcs c €!:!!/CNPJs

APROVADO (X

.L
nEPnovAilgl$J

() (
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④
faci[itan(]o a gestio de feitos com ]itispcnd6ncias. por meld de uma leituri;'t
]utomiitica no PDF (ia petigao inicialou dc outdo documents juntad{) no
rocesso.

DESCRl$AO
3.15. Pcticionamento automitico de execugio fiscal
3.15.1. O sistema deve permitir quc ao sc realizar a integiagao com o
sistcma de gestao tributiria do Estado, deja realizado
automaticamente o peticionamento eletr6nico junta ao TICE,
notadan)ente nas seguintes situaq:6es, exemplinlcadamcntc:
a) Ajuizamento em notes de execuq:6es, com assinatura digital dc pctig6cs c
de certid6es de divida ativa, bcm como a catcgorizaq:ao seletiva cios
cr6ditos trot)ut5lios e n5o tribut;trios. sem a necessi(t;l(le de
hreenchimen to manuale individualde dados nelos n].g€!11.q4oresi

h) Petig5o de exLing3o dn processo. sempre (lue today as C[)As dc
processo iu(]icialforem extintas.
c) Suspensiio do processo ju(]icia] sempre (]ue to(]as as Ct)As de

)ccsso lu(]icialforem paj-celadas
d) Exclus5o de CI)A sempre que forum extintas pDAs tle um determinatlc}
processo e mantenham outras CDAs
e) Continuidade do piocesso de execugao Htscal sertlpre que
l?arcela111gplQ qg y plQgg$$Q jUqiWiplfQ! j1lt€rrompidt3

APROVAnO (X) Rl£PROVADO (X

DE$ql£j:4g
3.16. 1ntegragao da PGM com outros 6rgaos e secretai'ias do
m ii mci 1} i o

a) [)isponibi[izaq:;io (]e p5gina WEB p;)ra envio de (document;lg6es e
oroccssos poJ..gTgqpl4gMWljfjpio .dc Ti,angu41
b[[)isponibi]izagao de Web Sel-vice para recebimento de t]ocumentagao (]e
sistcmas das divcrsas Scci'ctarias do .Muni€fpio da Tiapgll4
c) Possibilidade que os documentos enviados por outras Secret;arias sejam
assinados digitalmente dentro da fcrrqmqta;
d) poul!!p'£b
e) O Portal Online para consultas ou atcndimcnto ao control)uintc a
qua[quer hora e em qua]quer ]ugat'. O pot'ta] deveri sei uit\ m6du]o
ntegrado ao sistema que disponibijiza diversas consultas c

fiincionalidadcs pat'a solugao dc problcma+pglo pr6prio cidadao:

APROVADO.(XB REPROVADO (X)

(

(

(

DESCRICAO
3.17.(;estio de grander devedores
) O Sisterila pei'mitir6 sejam itla})eados os requisitos quc qualificam um

cr6(tito oti um contribuinte no universe de gtandes devedoi'es. Etta
marcagao dcvcri pcrmitir quc o sistema aponte relat6rios estr;It.6gici)s
dentitl(]ue de flormi} visualdifetenciada os processes dcstcs conti'ibuintcs

na (:aida (]o Proto ril(lori
b) O software dove possibilitar que a Pr{)curadoria constt'ua um wot'kflow
cspccffico para os processes lu(]iciais (lue envolvem os Brandes deveclorcs
do Municfpio.

APROVADO (X) REPROVADO rX

(

nllSCKi£4Q
3.18. Cadastro de fluxes de trabalho
a) O sistcma dove disponibilizar um m(Idulo de cadasLro de fluxos de
trabalho, ondc 6 poss(velquc a instituigao customize os sells fluxes. com {)
anoio ones'acionale consultivo da empt csa dc tccnologia.

APROVADO (X) REPROVADO fX

(
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④
b) O cadastro dos fluxos dcveri ser dinamico, permitindo que os usufrios
com permiss6es no sistema poss.lm re£llizar os cadastros e rnapeiem os

rocessos a sereTllautortlatizados;
c) Ao caciastrar os fluxes, dove ser possivela criagao dc formulirios de
forma dinfimica, ando a pl'ocui'adoi'ia posse indycar quads os ati'it)uLos a
serem precllchidos em coda tormulirio.
d) O sistema dove conter rttecanismos (lue }lcrmitam a lnelhoria e! o
aperfeigoamcnto corlstante, note(]amente por lucio tJe disflositiv(.)s (lue
possibilitcm o ajustamento/customizagao de acordo com a necessidadc
operacionale retina

()

PFSCKigxQ
3.19. Modulo de correiq:ao
:]) O sistema dove possuir um m6(]u]o especffico para I'ea]izag5o {](:
cot'rcicao
b) As rcgt'as e f]uxos para execugfio (]a correigao dcvcm sei' infos'n\adds no
pr'6pll!} $bl.ema pe]o Cclrregcdor-Gera] da PGM.i.
c) Pat'a t'ealiz-lg3o da correigao, n sistema dcvcrf emitir relat6rios com as

formag6es solicitadas pele corrcgcdor. rcalizando uin cruzamcnto em
todos os processes e procuradores envolvidos na.fg!.!ciS:ao.

APROVADO tX) REi' nOVAn0 IX)

[)

nESCRICAO . IAPKOVAOO (x)
]:gQ:Agnes em massa I ( )
a) O sistema devs possibilitar a parametrizag5o de ativida(les a serum
executadas polo procuradori
b) A })aramctl'izagao dove ocoi'rcr de forma din6micil no proprio sistema,
pcrmitindo autonomic da Procure)(lorie ern pariimetrizat- aq:6es em massa,
uando I)ossfvel.

c) Ao ser parametrizada a agro em massa, o Procuradoi' ao t'ccebei
processes com elsa possibilidade, dove scr informado e diiecionildo petri)
exccutar cstagpg1 49qQI
d} An executor as agnes em massa, dove scr pussivel selecionar em quaid
oroccssos rcalmente desgjg glq11y gl a IQj+!ida ag:io; . .. I
c) Ao cxccutai', o sisterna deve apleserltar o (luaclro de andamento dash
:lq:6es em massa nos processos selccionados, scm intel'fetid na navegagii)
Belo usu6rio cm outras funcionalidades do sistema.

REPROVADO (X

DESCRICAO
3.21. Ipso de inteli96ncia artificial
) A Solug:io a ser a(Jquirida deveri dispor de tecnologia native dc
teligQncia artificial;

b) Os scrviq:os dc intcligencia artificial devem ser iniciados .] paitir do
sexto m6s de implantagio do sisLema ou kinda em um menor tt:mpo a
depen(]er (Ja base de conhecimento a]imentada na so]ugao a partir (]e sua
utilizac5o n;i Palm
c) O mecanismo de inte]ig(incl;3 ;lrtificia] (]eve permitir f} leitura (Je
intimaq:6cs, citag6cs c notificag6cs clctr6nicas, pcrmitindo distinguir c
classificar a agro a scr adotada pda PGM para o rcfei'ido processo, deja cle
judicialou administi'ativo;
d] O sistema deve sugerir o (s) modelo (s) dt ' mega (s) prod'usual(is) a se-r
(cm) adotado (s) em coda situagan em que o processo Lenha aldo
classiHicado pele qjgQljlilpQI
e) A soluq:io deve dispor de mecanismo de tJso de Inteligencia artificial
paRI lcitura
de p.eti.S:6floriundas dc Processes dos Tribunai$, yiligll1lQ $ gjassifi£4£13o

APROVADO [X) REPROVADO (4)
]
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⑧""g*
do Processo de forma automitica

f) Apes a classillcagao o processo, do algoritmo dc inLeligencia artificial
dover;i sugerit a distribuig:io (ie proccssos dcntro do 6rg:io com o ol)jetivn
de identific;)r a Procuradoria Especializada corn major proballilidadc dc
glitz no procc$$QI
gl O Sistcma clcvcri ser adapt;ives pal-a permitir quc a Ptocuracloria,
durante a implantagao. posse solicitor a ctiaS:5o de novels algoritmos dc
nte[igencia artiRicia] para cxecugio de ativida(]es n:io e]cncadas nests

DESCRlgAO
3.22. Envio de reqyg!.!mentor
a} O sistema devs possibilitar a parainetrizag:io d;ls informal:6es a scrum
cnviadas pdas Secretaries Estaduais, deja referentc a cr6ditos tributgrios e
nio tribut3rios, indicando (]uais dados sio tlcccssgrios para que a
Pt'ocuradoria re!;$1tllQ !!$ g1 41ti.tos e cxcrga as agnes de cobranq:a
b) A tela dove rcalizar kinda flltros automiticos, this coma identificagao da

rcsci'ido, aus6ncia de CPF/gNlflJ. (] ecad6ncia do cr6dito, dcntrc outras.

4PR9VAD0 (X) REPROVADO (X

nESCKigAO
3.23. CitagaQ e intimagao eletr6nica
a) Possibilidadc dc cadastl'o autom6tico de citag6es e intimaq:6es
cacti'6tlicas oriund.as dos diversos ttibunais de justiga;
b) Viatli[idadc dc a Procuradoria Dadi'onizar' ils regras (]e distribuigao
dente'o do pl'6f)rio fist.etna, atribuindo vinculagfio com o procuradol- quc
atuou a nLeric)relent.t! no feith:
c) Devem ser griivados to(los os autos do processo ao rcccbcr uma citag o

d) Possibilidadc dc idcntihcagao de procuradoi'es que r\:i{) atuarari\ no
frito cn} decal'i'6ncia de suspeig:io, impediments e em clecorr&ncia de

ifodo de f6i'ias ou licenq:a.

APROVADO (X) REPROVADO (!]
J

(

c)
()

()

OESCRigAO
3.24. Caixa dc Droccssos
a) O sistcma dove possuir uma tele pat'a visualizagSo dos process{)s
recebidos no sistema. Este tele deve possuir um conjunto diversitlcado (ie
filtros pat'a facilitar a lo(alizagao dos proccssos c a parter dcla 6 rcalizado
todd o controls
b) O sistcma dcvc pcrlnitii' malcadol'cs pair permitir que o Procurador
classiniq!!qlprioi'idade dos processes de sua Caixa.

41KOVAno txJ REPROVADO (X)

()

() (

DESCRlgAO l4E812y4PO rn REPROVAn0 (X

aIAoconsu[tarumprocesso,osistema(]evepermitiraoustJ5rioca(]astr;lrl , . I , ..
anotac6cs/illforlllac6csrclcvantcssobrcofcito. ' ' I ' '

OESCKlgAQ
3.26. Assinatura digital
a) O Softw-lie deve pelmitir que a Procuradoiia posse n)spear ein quaid
etapas de um cletermlnad(,) processo devs ser exigida f] assiniJtura digit,al
dc documcntos;

b] A assinatura deverg scr rcali;ada pqt.qg!!icaclo.A]..gy43;
c) Os doctlmcntos assinados digitalmcntc dcvcm scr idcntificados dc
farina en] deft-lque no sistertla.

APKOYAPQ[X} BtPKOV41211jjq

()

(J
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d) Gcrenciar automaticamente contro]e (]e prescriq;ao (Je cradle(.)s COM
alcrtaspara os !cspgnj41fjg
e) Permitir a PGM (]e Tiangufia realizar alteraS:ao de titularidade da Dfvida
Ativa;

()

()

OESCKigAO
3.29. Envio de inscricfies para Protesto
a) Permitir a Procuradoria submeter eletronicamentc a partii' dc sct.is
crit6rios Cern(]6es (]e Dfvida Ativa [)ara cobran€a via Protesto;
b) Permitir que a PGM posse solicitor a })aixa de pt'otcsto scm custas para
o conti'ibuinte, (lug.Ddo aplicavel;
c) Gcrcnciar as I)aixas dc protestos por pagamento;

APKOVAU!!j$]
[)

REPROVADO CX)

()

()
.L

DESCRICAO
3.30. Integi'agro com Departamento dc Trinsito
) Pt:rmitir a consujta de informag6cs )-elacionadas a en(lereq:o e bens a

partir dc um CPF junta ao Departari)endo de Ti'6nsito do Municipio (le
TianutJ i5 .
b) Utilizar as infonnag6cs colctadas do Departamento de Ti'6nsito en]
relaL6rio ou erll neticionaincntos;

4PROVADO CX]J REPROVAD1111

(]

H I (

APROVADQ (111nE!:KOVAno (4)nEscnlgAo
3.3 1. Integrafao com Junta Comerlialdo Estadg do teal'i
a) Petmitir a intcgragao com a Junta Comercialdo Est.ado do Cearia fim dc
vial)ilizar o accsso a informag6cs relevantes sabre contribuintes;

PESCKi9AO
3.32. ParamctrizaS:ao de Programas de Refinanciamcnto
a) Pei'txtitir a PGM definir (linamicamertte regras para aplicag;io (lc
Proilramas de Refinanciamento no sistcma cle Gist;io tla Divide Ativa.

.41nQy4oo (x) IKEPKOVAnO lxi

)

DESCRlgAO
3.32. Parametrizagiio de Programas dc Refinanciamento
3.33.ConglpbaS:aQ..d$ Certid6es de Divida Ativa f+juizamento
a) Pcrlnitir quc sejam cong]{.)])a(]as v6t'ias CDA's de um mesmo contribuinte
no ato (]o ajuizamento;

ii;ROVAD0 (XjlliiEPKOVADO (X)

ntscKicAo
3.34. Patlr6es de c31culos
a) O Sistema deve possibilitar quc o usuirio administr;)dor cadastrc
padr6cs dc cilculos no sistema, permiLindo quc o mcsmo scja utilize(lo
1lU! qOTg Q;;ci](j;asllo e mig! qSl$Q Ig 1liylqqs para o sistemal
b) Ca(+4J2gdr3o deverii nossuir a sua fundaJpgptagq!!;.++;ggl, e este

APnovxngj3LJIPKOVAno (x)
)

T
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3.27. Conti'olc de andamcntos pabjicos e privados I ( )
a) No sistcma dcvcri scr possfvcl quc a instituigao discriminc quads os
andarnentos de urn I)r'tlcesso que sejam pablicos ou plivados, definindo ( )
assam (]ut m podcrf visu.llinJr tats anclamentos.

[]

 
APROVADO [XI REPROVADO (X)DESCRI ;AO

3.28.InscrigionaDividaAtiva ( ) J t )
a) PermiLirn Procuiadoria.linsci'igio nolibtoc folha tla Divide Ativa C ) I)G...i.:ip'i; ''"'"''"''''''' '''"''''''""'"'''''""''"'" C) [)
))Vial)ilizaragestioeleti'6nicadolivi'odaDlvidaAtiva; ] ( ) . (]
c) Pcl'lnitir cancclaincnto c suspcns6cs da Dfvida Ativa;



④""w
n[ormi)g o (]eve ser impressa na CDA

c) Os pa(irises (]e cfilctllos devem permitir kinda a utilizagao para cilculos
processos ]udlciats, possibllitanao o pi'ocuraaor ae

pt'occsso c o cflculo a ser aplicado. Ao final de caLja cflculo sel '
download do usu3ri{a inlormagio em formULa de

d) O sistcma dave pet'miter a tnigragao da base de dados de cvcntuais
microssistemas de cilculos [ou de conLadt riaa que csteja sandy gestada

a base de {lados do sistema a ser contratadcentro da

DESCRI(AO
3.3 5.Acesso mara Contribuintes

APROVADO REPROVADO

a) Pcrmitir quc a PGM posse disponibilizar um sino cletr6nico para que
contiibuintcs possatn consultar c solicitai' pagamcnto dc dfvidas inscritas
no Murlicfpio.

() ()

nESCKlgAo
[3 36 Pe$quisa diiiria de andamentos, publicag6es e novos procgfsos
a) A solugio ofertada peta CONTRATADA fornccci';i scrvigo dc pesquisa
digria dc andamcntos, publicag6es e novos plocessos junk.o a Difilios
Oficiais de todos os Este(]os (]o Br;lsil e do Distrito Federal, corn
classinicag5o da informag3o para atttomagao dc wrorkflows, bem coma)

'ocessos

b). O servigo (le capture autornitica de and.amentos processuais sci'i frito
peta n\ltmcro CNJ do pt'ocesso, cadastrado na going:io, podendo selecionat
ns ti[)os (]ue considers rc]cvantcs para a operas:ao e vincu]ar (]isparos
automiticos (le fluxes do \V'orkllo\v.
c) O servigo de capture autom;inca dc publicagiies nos Diirios Ollciais seES
frito por termos a serem in(licados pda Pi'ocurado Gcra} do Municfpio de
Tiangui, })odcndo a PGM selecionar os tipos que consideta telcvantcs para
a ofjcrag5o e vincu]at' o disparo autonlitico c]e f]uxos (]o \Vorkflo\v de
acordo com o tips.
d) O servigo de captura autom6tica dc novos processes seri feito por nleio
do name do Municipio dc Tiangua ou PGM e saas vargas:6es e tamb6n] polo
CNPJ. O servig:o capturarf os proccssos distribuidos, os sous datJ{)s
p6blicos c todos os documentos [apeildice) disponivcis. O seivigo
apresentari as infos'Tllag6cs capturadas faara possivelcadasLr{) -lutoiTlgtico
pda solufao.

APROVADO (X) REPROVAn0 tX)

(

()

Obs.: Marcar com (X} o crit6rio analisado
APROVADO: ( ] REPROVADO: ( )

IUSTIPtCATiVA EM CASE DE REPOVACA0

TIANGUA-CE. DE DE 2022

FUNCAO
PRESIDENTS

NOME ASSINATURA

,4

Mcis6s Moita. 785 - Nerlg Placido - CEP: 62.3?7-335 Tian(!
CNPj: 07.73b.178/00c)1-20 - CGF: 06.q?o.164- t - Fond/fa

www -tla ngti a ,ce.g
i88) 3671-z;s8 ,/ 3s71-288s



④
MEMBRO

EMBRO

LICITANTE
ruNgxo

PROCURADOR

NOME ASSINATURA

Av. Mois6s h4oita. 78S -- NpnP PI.icidn - CFP: 6?.377-33S - Tiangtii -
NPJ: Q7.735.178/0001-20 - CGf: CS.9?0.164-] - fore/=ax: j8Sj3071Zi8S / 3G


